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Degust Web 3.0

e Contabancaria:
e Administradoras:

» Configuragoes de receitas para controle de reembolso.
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Cadastro de Conta Bancaria
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Cadastro de Conta Bancaria
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Configuracao de Receita

@ - Administradoras
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e (Cadareceitacom uma taxa diferente.

« Xdias parareembolso.
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Cadastro de Configuracio de Rece

% Raceita

% Administradora

| MASTER v |

Tax=a Qtde. dias
| 1-10|% 20

% Contz Banciria

| BRADESCO - |
% Grupo de Despesa

| 10 - CUSTOS FINANCEIROS v |
# Despeza

| COMISSAD CARTAO CREDITO - |

Fechamento em dia da semana especifico
p

|\|_(| Depdsito automatico
|\|_(| Baixa depdsito automatico

|| Vencimento da taxa igual a data de recebimanto

Cadasiro de Configuracdo de Rece
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|\|_"| Fechamento em dia da semana especifico
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|| Vencimento da taxa igual a data de recebimento

' Salvar - Excluir ¥ Cancelar

' Salvar - Excluir ¥ Cancelar
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Controle de Reembolso de ADM

«  Utilizado para obter previsoes dos pagamentos.

* Facilitar o lancamento de taxas.

Consulta de Controle de Reembolso de Administradora

Periodo de Efetivado
Depésits . ﬁ 3 ﬁ ? | Todos - Por Periodo -

Administradora Grupo de Receita Raceita

| M v v | € consultar

& O e Receita Valor Taxa(%) Vlr. Lig. Vir. Efet. Depésito Previs3o Efet. Efetivacio Deposito Auto...

L 7 | Su VISA CREDITO 120,00 2,10 117.48| 117.48 01/02/2018 05/03/2018 Sim 05/03/2018 Sim
L 7  Su VISA DEBITO 128,00 1,23 126.43 0.00 01/02/2018 02/02/2018 Nio 02/02/2018 Sim
L 7 | Su MASTERCARD 20,00 1,20 29.64 | 29.64 01/02/2018 05/03/2018 Sim 05/02/2018 Sim
L 7 | Su TICKET VR 150,00 5.00 142.50 142.50 01/02/2018 26/02/2018 Sim 26/02/2018 Sim
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N Principais Erros

2
Q Alterar as informacoes do cadastro de receita. (Ndo muda retroativo) ?
O Nao configurar as receitas corretamente. 5
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Base de Conhecimento

\ Nosso conhecimento aberto ao publico, para o autosservico
¢
D
O _
DYouTube G, NB
D
O que sao? O que sdo?

« Videos de curta duracdo que
abordam temas operacionais
e duvidas simples de serem
solucionadas pelo proprio de sistema, solucdo para

cliente. problemas e novidades na
+ Conteudo focado em operacdo do sistema.

Auftosservico visando eliminar . Todo conhecimento pode ser

contatos com a céentral de acesso de qualquer local com

giseiqung(%iﬁgggeggggo internet e pelo proprio Google!

solucoes.

* Bases de conhecimento
aberta ao publico, tem como
miss@o enfregar guias, releases
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https://www.youtube.com/watch?v=CATlBBtbRwQ&list=PLxzoU_Ud-MeKKnsdXnzJs1XQKQLj6CKLT
https://share.linx.com.br/pages/releaseview.action?pageId=11581371&key=FOOD

ndimento ao Cliente

&h Chat Online

Sala: SUPORTE FOOD DEGUST FRENTE DE CAIXA
Franqueador: Bobs

Estabelecimento: ZTESTEZ - HOMOLOGACAQ

DEGUST

CNPJ: 54517628001593 . L
Resultados para " Abertura de Caixa’.

- @ Problemas na abertura de caixa
Ultimos chamados:

Qual 0 motivo do seu contato?

Consulte nossa Base de Conhecimento Linx Share:

Neste local, vocé encontrard orientages para a situac3o "Problemas na abertura de caixa do Linx Degust” Utilize o menu de

buscas abaixo € localize rapidamente o guia desejado

TP: 19904433 Food Service » 2017-07-14T11:42:05.720-03:00

Status: NAO INICIADO C

B Abertura de Caixa
TP: 19904421 G
Status: NAQ INICIADO -

TP: 19904345

2 T
N A
Status: NAO INICIADO ¢ Food Service = 2017-07-25T09:53:07.877-03:00

TP: 19904197

Reimpressao fechamento de caixa - Caixa por abertura

QUESTSES SOLUCIONADAS NESTE GUIAReimprimindo fechamento de caixa;Como reimprimir o fechamento?Reimpriminde
fechamentoPara reimprimir o fechamento de caixa siga os passos abaixo:1 - Acessar o menu "Op

Status: EM ANDAMENTO / EM PROGRESSOC B Erro ao abrir o caixa: '??/?2/????" is not a valid date - Impressora Epson

QUESTGES SOLUCIONADAS NESTE GUIANZe consigo realizar abertura do caixaNa abertura do caixa apresenta '22/27/7277" is a
TP- 19904199 not a valid date'Essa situaco ocorre devido a abertura ndo realizada da jornada
Statu; NAO)\JN\C\ADO (G Food Service » 2017-07-03T15:46:22.239-03:00

TP: 19904139 'c
Status: EM ANDAMENTO / EM PROGRESSO
Pagina anterior

TD. 16004145

=& Criar Chamado

N&o encontrou o que procurava?
Abra urn chamado diretamente.

Abrir Chamado

#DicaLinx

LiﬂX/ Webil

© Linx - Todos direitos reservados

Pagina seguinte

& Iniciar Chat

Ou inicie o chat.

SUPORTE FOOD DEGUST FRENTE DE CAl

Iniciar Chat Online
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Obrigado!

) @ Tiago Rudek
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