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1. Introducao

Este manual contém orientacdes acerca das configuracdes e das formas de adaptar a Tela de Vendas do

Linx Big a realidade/necessidade do estabelecimento.

A Tela de Vendas dispde de varias fungdes tanto na versao ‘Balcao’ quanto na versdo ‘Caixa’, porém
determinadas fun¢des podem ou ndo ser autorizadas para utilizagdo, de acordo com as permissdes liberadas

para cada grupo de usudrios.

Com design sofisticado e visual agradavel, a Tela de Vendas facilita a visualizacdo dos principais campos

gue tém importancia tanto para o operador do caixa, quanto para o cliente.

A versdo Caixa tem total integra¢gdo e dependéncia da impressora fiscal (ECF) e atende a todos os
requisitos da legislagdo em vigor, ou seja, o conjunto de normas PAF-ECF. Podemos dizer que a Tela de Vendas
versdo ‘Caixa’ é um PAF-ECF (Programa Aplicativo Fiscal — Emissor de Cupom Fiscal), bem como integracdo com

outras tecnologias, como S@T e NFC-e.

Ja a versdo Balcdo, tem a funcdo de registrar os Orcamentos ou Pré-vendas, para que posteriormente

estas sejam finalizadas no Caixa, a fim de emitir o cupom fiscal que deve ser entregue ao cliente.

Existem fun¢des complementares que se mostram muito Uteis no dia a dia do estabelecimento, por
exemplo, a etiqueta de posologia, visualizagdao do estoque de outras filiais, visualizacao da ficha e conta do

cliente, insercdo e alteracdo de descontos no ato da venda, entre outras.

Visando maior rapidez na operacdo de venda, é possivel com alguns cliques alterar a condicdo de
pagamento, mesmo com a venda em aberto, para que os descontos e condi¢ao de pagamento sejam atualizados
automaticamente, de forma que o operador de caixa tenha maior liberdade para realizar as operagdes, uma vez

gue as regras ja foram definidas anteriormente na retaguarda.

Os tipos de venda mais utilizados nas farmacias, atualmente sdo suportados pelo Linx Big, tais como:



. Venda a Vista;

° Venda Convénio;

. PBM’s;

. Farmacia Popular;

° Venda por Administradora de Convénio.
. TEF;

. Entre outras;

Em suma, a Tela de Vendas do Linx Big foi desenvolvida visando o bom rendimento dos operadores de
caixa, para que nao haja filas e demora no atendimento. Além de atender a legislagao e oferecer ferramentas

para tornar o PDV um diferencial no estabelecimento.

2. Interfaces e Funcoes

A parte grafica da Tela de Vendas, ou seja, sua interface, foi desenvolvida visando maior conforto ao
usuario, de forma que os principais campos estejam sempre visiveis e ndo figuem sobrepostos a outros campos

que sdo igualmente importantes no ato da venda. Confira estes campos.



LINX BIG - Vendas (balcdo) - Vers3o: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 {HEEIEI
i Usuario: 1 TESTE * Total Bruto:
Cliente: 0 CONSUMIDOR T
Total Liquido:
Cond. Pgto DINHEIRO -AVISTA B
tem(s): 0
W Selecione a Condigdo de Pagamento ’ X
Prego / Valor Desconto Selecione a Condi¢do de Pagamento
tem De *Utilize as setas do teclado para alternar entre tipo e forma de pagamento w0/l
Estoque Desc. max prod. j» 0deP 0 A Forma de Pagamento Tabela de Desconto
DINHEIRO 2002 - AVISTA
REDECARD CREDITO
REDECARD DEBITO
REDECARD PARCELADO
Convenio
CIELO PARCELADO
/ ECX CARD
L . n X CIELO CREDITO S
I Parcelas Taxa de Juros: 0,00
Total BfUtO' N*Parcela Vencimento Valor Parcela
10:13 Desconto de:
12/03/2020 Economia de:
Total Liquido:
Total Parcelado: 0,00
Fabricante OK (F3) Cancelar (Esc) ] .
Balcao Q Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) o Remanejamento, Transferéncia E

Figura 01 — Condicdo de Pagamento

Nesta primeira secao destacada, é possivel ver os primeiros campos a serem informados, para inicio da

venda/pré-venda.

e Usudrio - Informado exclusivamente pelo cédigo. E o mesmo usudrio utilizado no Linx Big
retaguarda.

e (F12) Empresa - Pesquisa pode ser por nome ou cddigo. Indica a empresa a qual o conveniado é
vinculado, ou 0 (zero) para os casos de vendas a vista (sem identificacdo).

e Cliente - Cliente previamente cadastrado, pode ser buscado por nome, cédigo ou chapa, ou 0
(zero) para os casos de vendas a vista (sem identificacdo).

e Cond. Pagto - Este campo é formado por trés cadastros que sao: Tipo de pagamento; Forma de

pagamento e tabela de descontos. Na tela aparece a condicdo de pagamento para o cliente



LINX BIG - Vendas (balcdo) - Versdo: 2.6.0.0

i Usuaro: 1 TESTE
(F12) Empresa: 0 VENDAA VISTA
Cliente: 0 CONSUMIDOR
Cond. Pgto: - DINHEIRO -AVISTA
ANADOR

]
Prego / Valor |
Pesquisar Produto

Estoque |

Pesquisar Produto

Pesquisar Produto

Legenda
Em promoca3o

Principio Ativo

Terminal ID: 3237 IMED

Total Bruto:
Economia de:
Total Liquido:

0,00

0,00
0,00

tem(s). 0 Total: 0

X

Indicado para Farmacia Popular
£ Indicado para Linx Promo

Adic/Alt C6d. Barras (F2)

Cédigo /Barras Descri¢do Produto
7896026300705 ANADOR 500 MG C/2 CP

370

0,00%

Liny

1258002

10:2
12/03/2

Fabricante

<

| Acompanhamento do produto (Ctrl + F5) = Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5)

Balg Campos na grade (Ctri + F12)
Filtro por Grupo/Especificacdo (F6)
| Mostra Estoque nas Filiais (F12)
Desc Aplic. no Iltem (Ctrl + Alt + D)

7896026301077 ANADOR 500 M

ANADOR 500 MGML GTS 10 ML

7896026300889 ANADOR 500 MGML GTS 20 ML

IGCI4CP

Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F6)

Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4)
Visualizar foto e bula (Ctrl + F7)

Visualizar cesta do produto (F11)

370/ 11,.35%

10,50 11,33%

17,65 1133%

042 328 0 A 2087276
1,19 931 0 D
2,00 15,65 0 D

1 >

- R
Somente produtos com estoque (F7)

Langamento de vendas perdidas (Alt +V) E
Estimativa de Comisssao
Unit Total: R$ 0,00 Baseada em %: RS 0,00

OK (F3) ] Cancelar (ESC)I

selecionado. Pode-se configurar uma condicdo de pagamento padrao, ou ser escolhida no ato da

venda.

Figura 02 — Pesquisar Produto — Tela de Vendas

Obs.: E possivel por meio da condi¢do de pagamento, definir descontos diferenciados para cada tipo de

pagamento, ou em caso de parcelamento.

O segundo campo em destaque, é o campo de busca de produtos. A busca pode ser feita por Nome,

Cédigo do produto ou Cédigo de Barras.

Ao realizar a pesquisa por nome, a tela a seguir é exibida, para que o item seja escolhido pelo usudrio.

Na tela de pesquisa de produtos, é possivel procurar novamente, com base na pesquisa feita

anteriormente, por varios parametros, que sao:




. :
| @ Pesquisar Produto X

Legenda
Pesquisar Produto Empromoc3o  [8) Indicado para Farmédia Popular

£ Indicado para Linx Promo

Pesquisar Produto Principio Ativo

Adic/AIL COd. Barras (F2)
Preco Unit. D % § Precoliq. Qtde

21,32 C 3931162

7896026300988 ANADOR 500MG 24CPR

7896026303408 ANADOR 500MG 4 COMP (CX C/240 COMP) 3N AB5/712
7896026300704 ANADOR S500MG CX 1208L X 4 COMP 370, 0,00% 0,00 3,70 0 B721105
7896026300490 ANADOR GTS 10ML 1050 0,00% 0,00 10,50 0 D

7896026300889 ANADOR GTS 20ML 19,07 0,00% 0,00 19.07 0 D

<

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5) Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) Somente produtos com estoque (F7)

Campos na grade (Ctrl + F12) Pesq cadastro ABCFarma (Ctrl + F6) Lancamento de vendas perdidas (Alt+V)
Filtro por Grupo/Especificacio (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa de Comisss3o

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Visualizar foto e bula (Ctrl + F7) Unit Total: R$0,00 Baseada em %: R$ 0,00
Desc. Aplic. no Iitem (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 03 — Pesquisar Produto

e Pesquisar Produto: Faz uma nova busca baseado na descricdo informada, é possivel buscar apenas
por nome;

e Principio Ativo: Busca no cadastro os produtos apenas os itens de mesmo Principio Ativo. O
produto deve conter no seu cadastro o principio ativo previamente cadastrado.

e Adic./Alt. Cod. Barras (F2): Este campo permite ao usudrio, criar um cddigo de barras adicional
para o item selecionado, ou alterar o cddigo principal. Ao incluir um cédigo neste campo, o sistema

exibe uma mensagem, onde o usuario pode escolher a agdo:



E

i Legenda

Pesquisar Produto Em promocao Indicado para Farmacia Popular
A Indicado para Linx Promo

Pesquisar Produto Principio Ativo nAdic.lAlt. Cdod. Barras (F2)

{ANADOR DIPIRONA SODICA ~| [o000000793488

. Cédigo / Barras Descricdo Produto Preco Unit. Desc. % Desc. $ PrecoLiq. Qtde Curva ABCEgl

<

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5) Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) = Somente produtos com estoque (F7)

Campos na grade (Ctrl + F12) Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F6) Lancamento de vendas perdidas (Alt + V)
Filtro por Grupo/Especificacdo (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa de Comisss3o

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Visualizar foto e bula (Ctrl + F7) Unit. Total: R$ 0,00 Baseada em %: R$ 0,00
Desc. Aplic. no Item (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK (F3) Cancelar (ESC)

I LSl 0000000014513 AGLUCOSE 100MG 30CPR 4568 0,00% 0,00
Ll 7894916507 Atencdo
789110600 "e] Deseja incluir ou alterar o Céd. Barras: 0000000793488 no Produto: AGLUCOSE 100MG 30CPR?
789110600 [— Incluir I Alterar II Cancelar
(| 7896331704860 KIT NIXODERM SABONETE+GEL+SABONE" 2999 0,00% 0,00 29,99 0

Figura 04 — Pesquisar Produto — Incluir e Alterar

Ainda na tela de pesquisa de produtos, temos algumas fung¢Ges complementares que serdo listadas

abaixo:

2.1. Legendas

Em Promocgao: Indica que o produto esta com promogdo vigente, ou seja, o campo Final Promogao
no Cadastro do Produto estd preenchido com uma data posterior a data atual. O item serd

mostrado em vermelho na tela de pesquisa e na tela de vendas:



% Pesquisar Produto x

. Legenda
PequIsar Produto Em promocio & indicado para Farmacia Popular
A Indicado para Linx Promo
Fesquisar Produto Principio Ativo Adic/alt. Cad. Barras (F2)

Cddigo / Barras Descricio Produto ¥ De % PrecoLig. Qitde Curva ABUES

I 3 7296026300988 | ANADOR 500MG 2ACPR 21,32 0,00%)| 0,00 21,32 C 393162
[N 7206026302408 | ANADOR 500MG 4 COMP (CX C/240 COMPY 371 000% 0,00 3,71 0 AsSs712
B3 7296026300704 | ANADOR 500MG ©X 120BL X 4 COMP 370 0,00% 0,00 3,70 o B721M05
3| 7296025300490 | AnADOR GTS 10ML 10,50 0,00%| 0,00 10,50 0 5)
£33 7596025300889 | ANADOR GTS 20ML 19,07, 0,00%| 0,00 19,07 0 D
W
< >

Acompanhamento do produto (Ctrl + FS) | Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) | Somente produtos com estoque (FT)

Campos na grade {(Ctrl + F12) Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F&) Lancamento de vendas perdidas (Alt+ V)
Filtro por Grupo/Especificacio (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa de Comisss&o

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Visualizar foto e bula (Ctrl + ET) o L TR S ULD) EEEEEEE ESE U]
Desc. Aplic. no ltem {(Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) DK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 05 — Produto em Promogado

Apds inserir a quantidade do produto desejado aparecerd na tela de vendas.



LINX BIG - Vendas (caixa) - Versao: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 OIEEE)

% Usuario: 1 TESTE Total Bruto: 3,70
Cliente: 0O CONSUMIDOR 7
= Total Liquido: 3,00
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA

Item(s): 1 Total: 1

Preco / Valor Desconto ANADOR 500 MG C/4 CP

3,70 0,70 Item Descrigéo Qtde  Prego Desconto  Total Unid |
Estogque Desc. max, prod. @ 2 ANADOR 500 MG C/ 4 CP 1 3,00 18,92% 3,00UND 7898024
6 0,00%

LiNnX

11:24
09/07/2020
Fabricante < >
BOEHRINGER e
Caixa @ i teclas de atalho (Ctrl + A) T

Figura 06 — Produto em Promogao na Tela de Vendas

° Indicado para Farmacia Popular: Esta é uma maneira mais pratica de identificar os produtos
que tém prego exclusivo de farmacia popular, entretanto, se a opgao nao estiver marcada, o
produto poderd ser vendido com o preco estipulado para o programa Farmacia Popular da
mesma maneira, a diferenca é que a bandeirinha n3o aparecerd na pesquisa de produtos da

tela de Vendas. Para utilizar esta opgao basta acessar o cadastro do item e marcar a opgao abaixo:



Produto: 793428 - ANADOR GTS 20ML

Mavegagde Manutencdo Filtro  Exportar  Configuragdo  Utilitarios

B e = B e x| a&

Produtos
Grade (ShiftsF3) Edicdo (F2) |
Inf. Gerenciais I Inf. Fornecedor | Oferecer | Desconto quantidade I Controle de Lote I Fotos & Bula
Dados Outros Dados |  Pregos Inf. Medicamento Il inf Fiscais | Barras Adicionais |  Estoque Filsis |  Pregos Filiis

[ Dados do Medicamento kenéricn& & Similares I Produtos Ndo Associados I
—Dados do medicamento

Principio Ativo Classe Terapéutica

| 94 |DIPRONA S0DICA == | 253 |ANALGESICOS! ANTIPIRETICOS =] |

Tipe do Medicamento Registro M5 Cod. ABC Farma Dosagem minima Dosagem maxima

ISimiIar | |1 0367 0076.019-5 | 206087 | ) | o | I Pedir dados da receita na Venda
—Farmacia Popular

Qtde Apres. Preco Farm. Pop.

1 ‘ 0,00 | ﬂ [+ Indicado para a Farmacia Popular ]
—Uso Continuo
Qtde Comprimidos/ML
[~ Medicamento de uso Continuo o

—Livro Psicotropico
Portaria/Lista | id DCB Cadigo DCB Descricdo DCB
= -]

I |< Defina o Cod. DCB » j |< Defina a Descricdo =

Codige Descricdo Barras Principio Ativo
| | j _l, Pesquisar (F3)

(=) mprimir (F9)

Especificacies | Grupos Eabricantes | Cad. Ofertas | [~ Wisualizar produtos com Cad. Barras gerado pelo Sistema

Registros encontrados: 9
Figura 07 — Indicado para Farmacia Popular

2.2. Opgoes de Pesquisa

Acompanhamento do Produto (CTRL+F5): Esta funcdo é usada para tirar o acompanhamento das

[}
movimentacdes do produto selecionado, assim como é possivel tirar pelo cadastro de produtos.
Dﬁ, 57 Acompanhamento do Produto x
—Operagio
Tipo de operagio: ITu:u:Ias Operagdes ;I

—Periodo

De I[I-BJ'EI-1r2EI-2D A IEI-EIEI-1I2[I-2[I- vI
dagl[I-EI-:EI-EI-:EI-EI- iz |23:59:59

Wisalizar | LCancelar

Figura 08 — Acompanhamento do Produto



e Campos nagrade (CTRL+F12): Funcao utilizada para definir a ordem e quais campos serdo exibidos

na grade da tela de pesquisa.

165 Configuragdo da Grade

UK. Entrada s
Estoque

Barras

Descricdo

Preco de Venda
Fabricante - Laboratario
Cod. NCH

I Fabricante
Codigo

Controle Ezpecial
Principic Ativo

Neme Principio Ativo
Tipo

Inative

Grupo

Nome Grupo
Especificacio
Mome Ezpecificacio
Codigo DCB
Unidade

CSTICKMS

CSOSN

Al T Mim Cmida

FS Marca/Desmarca F& Marca Todos  F7 Desmarca Todos

R PR PR TR R R R TR TR PR R TR TR [ [ TR R R[S

W

Pesquizar coluna pelo titulo:

Acima | Abato | Ok (F3) Cancelar (ESC)

Figura 09 — Configuracao da Grade

e Filtro por Grupo/Especificagdo (F6): Esta funcdo é usada para filtrar determinado GRUPO ou
ESPECIFICACAO no cadastro de produtos, trazendo todos os produtos do grupo/especificagdo

escolhido.



& 288 Filtro Grupos e Especificagdes X

Descricdo

v

FS - Marca/Desmarca F6 - Todos F7 - Nenhum

Abrir (F3) |Cancelar (ESC*
[ marcados para Selecio

Figura 10 - Filtros

e Mostra Estoque nas Filiais (F12): Caso o usuario necessite saber qual é a quantidade em estoque

deste item em outra filial pertencente a rede, teclando F12 é exibida a tela abaixo onde é possivel

fazer a visualizacao.

¥ Estoque filiais X
~ Produto
ANADOR 500 MG C/2 CP

Cod. Filial Filial
2 |LINX FARMA BIG b
3 LINXFARMABIG 1 0

Estoque A

v

Fechar (ESC) |

Figura 11 — Produtos



e Desc. Aplic. no Item (CTRL+AIt+D): Para saber qual regra de desconto esta sendo aplicada ao item
selecionado, é utilizada essa opcdo, que exibe a mensagem abaixo. Essas regras sdo previamente

cadastradas na tabela de desconto.

Visualizagdo do Desconto Aplicado no Produto X

Aplicando desconto do produto.
_ ) Regra da rede - - .
= Tabela de Descontos: 2002 - A VISTA

Figura 12 - Mensagem

e Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5): Fungdo muito importante para o ponto de venda,

no qual se exibe os produtos genéricos e similares do produto selecionado.

¥ Pesquisar Produto X
) Legenda
Pesqmsar Produto Em promoc3do Indicado para Farmacia Popular
X Indicado para Linx Promo
Pesquisar Produto Principio Ativo Adic/Alt. Céd. Barras (F2)
| = I

Cédigo /Barras Descricdo Produto
896094905120 MIRADOR 500 MG C/ 12 CP

Preco Unit. Desc. % Desc. $ PrecoLiq. Qtde Curva AB(Egl
6,09 0,00%

896094905191 MIRADOR 500 MG C/6 CP

367 1144%

896094905092 MIRADOR 500 MG/ML GTS 20 ML 11,20 11,34% 1,27 9,93 0 D

< >

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5)  Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) = Somente produtos com estoque (F7)

Campos na grade (Ctrl +F12) Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F6) Lancamento de vendas perdidas (Alt+V)
Filtro por Grupo/Especificac3o (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Es.ﬁmaﬁvg de Comisssdo _
Mostra Estoque nas Filiais (F12) Visualizar foto e bula (Ctrl + F7) Unit Total: RS 0,00 Baseada em %: RS 0,00

Desc. Aplic. no Item (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 13 — Genéricos e Similares

A informacao de genéricos e similares é inserida no cadastro do produto, na aba Genéricos e Similares.



Para que essa informacgao de genéricos e similares seja carregada na tela corretamente deverd ser inserida
no cadastro do produto, na aba Genéricos e Similares:

Produta: 1258002 - ANADOR 500 MG Cf 2 CP

Mavegagdo Manutengio  Filtro  Exportar  Configuragdo  Utilitdrios

Produtos - = F H o x| =

Grade (Shift+F3)  Edigio (F2) |

Inf. Gerenciais | Int. Fornecedor | Oferecer Desconto gquartidade | Controle de Lote I Fotos e Bula I Linx Commerce

Dados | Outros Dados I Pregoz Inf. Medicamento

Inf. Fiscais I Barraz Adicionais | Eztogue Filiziz | Pregos Filiaiz

Dados do Medicamento |} Genericos & Similares Hlerodutos Néo Aszociados I

Classificagio
Similar

Incluir Praduto Excluir Produto

Cédign  Descrigio Barras Principio Ativo
| | Ll -, Pesquisar (F3)
Especificagies Grupos Fabricantes | Cad. Ofertas Wisualizar produtos com Cod. Barras gerado pelo Sistema @i Imprimir (F3)
Reqistros encontrados: 5 I
"2, 460 Pesquisa de Produto e
. Legenda
PequIsa de PI’OdutOS ’7F5 - MarcarDesmarcar  FB - Marcar Todos  F7 - Desmarcar Todos I Registros marcados
Filtros
Grupoz | | Especificacdies | | Fabricantes | Principio Ativo |O| LClazze Terapéutica | | Grupo Pregos | |

Descrigdo Produto

anador

Céd. Produta
50 COMTINUO

1257002 7836026300283
1268002 | 7836026300430 ANADO

Dﬁ. Filtro - Selegdo de Principio Ativo
C/MIP

Principio dtivo [Cadigo/D escrigia)
~
w
]
2 F% - Marca/Desmarca IiB -Todos F7 - Menhum oK T | =
[ tarcados para Seleco
OK(F) | Cancelar [ESC)

|Registros encontrados: 3

Figura 14 — Pesquisa de Produto



Esta tela lista os produtos que tém o mesmo principio ativo e pode-se buscar por Descrigao do produto,

Fabricante ou Grupo de produto.

A informacdo se o produto é Genérico ou Similar, fica dentro da ficha do préprio item, no campo Tipo de

Medicamento conforme imagem abaixo:

Produto: 1256002 - ANADOR 500 MG C/ 4 CP
Navegagdo Manutencdo Filtro Exportar Configuragdo Utilitarios
Produtos B & = ¥ | @ X | &
Grade (Shift+F3) Edio (F2) |
Inf. Gerenciais I inf. Fornecedor Qferecer | Desconto quantidade | Controle de Lote | Fotos e Bula |
Dados I Outros Dados I Precos Inf. Fiscais Barras Adicionais ] Estoque Filiais | Pregos Filiais |
Dados do Medicamento | Genéricos e Similares | Produtos Nao Associados |
Dados do medicamento
Classe Terapéutica
DIPIRONA SODICA L] J I 4002 ISISTEMA NERVOSO ll J
Registro MS Cod.ABC Farma | Dosagem minima Dosagem méaxima
[1.0367.0076.028-4 [ 235107 | | o | 0 | I Pedir dados da receita na Venda

Qtde Apres. Preco Farm. Pop.

[ 30 | 0,00 [8 I Indicado para a Farmécia Popular

Uso Continuo

Qtde Comprimidos/ML

[~ Medicamento de uso Continuo I 0

Livro Psicotropico

Portaria/Lista Id DCB Codigo DCB Descricdo DCB

|3121 |< Defina o Cod. DCB > _V_l I( Defina a Descricdo > _'J J

Codigo  Descricdo Barras Principio Ativo
| I l _,J -4 Pesquisar (F3)

Especificagbes I Grupos | Fabricantes I Cad. Ofertas | [~ Visualizar produtos com C6d. Barras gerado pelo Sistema & mprimir (F9)

-Reéigi}os encontrados: 1

Figura 15 — Tipo de Medicamentos

e Pesq. No Cad. ABC Farma (CTRL+F6): Busca informagdes no cadastro da ABC Farma, e ainda é
possivel realizar o cadastro automatizado com base nesta busca, caso o cadastro ndo exista em

sua base de dados:



fj’ 473 Procura cadastro ABCFarma

Descri¢do do produto Principio ativo .
|ANADOR F5 - Cadastrar produto
Laboratério Produto Apres Unid. Cx Preco Fabrica Preco Venda Cédigo ABC Principio
BOEHRINGER |ANADOR 500MG CX 128 COMP B 246842[DIPIRON
BOEHRINGER ANADOR S00MG CX120BLX4C 30 83,38 111,09 235100 DIPIRON
BOEHRINGER ANADOR 500MG CX 24 COMP 1 14,21 18,93 208505 DIPIRON
BOEHRINGER ANADOR 500MG CX240BLX4C 60 166,88 222,34 237231 DIPIRON
BOEHRINGER ANADOR 500MG CX512BLX4C 128 355,68 473,88 235107 DIPIRCN
BOEHRINGER ANADOR 500MG SOL ORALFR € 1 7,88 10,50 205976 DIPIRON
BOEHRINGER ANADOR S00MG SOL ORALFR C 1 14,31 19,07 206097 DIPIRON
v
< >

Fechar (Esc)

Figura 16 — Busca de Produtos no ABC Farma

Ao pressionar o botdo F5 (Cadastrar produto) do teclado, aparecerd a seguinte mensagem de

confirmacao.

Confirmacao...

Tem certeza que deseja cadastrar o produto:
\ ANADOR S00MG CX 128 COMPE.M
= em seu cadastro?

Figura 17— Confirmagao de Cadastro pela ABC Farma

Ao confirmar a mensagem anterior e informar usudrio e senha (validagdo de permissdo do sistema), o

sistema traz na tela de cadastro, todos os dados disponibilizados pela ABC Farma:



Produte ANADOR S00MG CX 128 COMP E.M
Navegagdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo Utilitarios
Produtos B « = H o * 4
Grade (Shift+F3) Edicdo (F2) |
Inf.Gerencisis | Inf.Fornecedor | Oferecer | Descontoquantidade | Controledelote | FotoseBula | Linx Commerce
Dados | OutrosDados | Pregos Inf. Medicamento | Inf.Fiscais | Barras Adicionais |  EstoqueFilais |  Precos Filisis
Dados do Medicamento | Genéricos e Similares | Produtos Néo Associados |
Dados do medicamento
Principio Ativo Classe Terapéutica
[145703 |A. A. SALICILICOSCAFEINA | J [ 0 |<Defina a classe terapéutica > | _I
Tipo do Medicamento Registro MS Céd. ABC Farma Dosagem minima Dosagem méaxima
I _.J I = e I 123456 I 0 l 0 [~ Pedir dados da recetta na Venda
Farmécia Popular
Gtde Apres. Prego Farm. Pop.
| 0 I 0,00 [ Indicado para a Farméacia Popular|
Uso Continuo
Qtde ComprimidosML
I~ Medicamento de uso Continuo | 0
Livro Psicotrépico
PortariaiLista 14 DCB Cédigo DCB Descrigéo DCB
[ [ 0856037 | |SULFATO DE MORFINA ~] -]
Cédigo  Descrigéo Barras Principio Ativo
l l | | ~| A Pesquisar (F3)
Especificagbes I Grupos Fabricantes | Cad. Ofertas | [~ Visualizar produtos com Céd. Barras gerado pelo Sistema & Imprimir (F9)
Registros encontrados: 5

Figura 18 — Cadastro de Produtos pelo ABC Farma

Obs.: E importantissimo definir os campos de Grupo, dados fiscais do produto (aba Informacdes Fiscais)

e todos os outros campos em branco, pois estas informacées ndo sdo fornecidas pela ABC Farma.

Obs. 2: O Linx Big tem uma fungdo de valida¢do dos dados fiscais de acordo com o regime tributario da

filial, e caso encontre algo divergente exibira a tela abaixo.




Cadastro de Produto nl

Os itens a seguir apresentam
inconsisténcias

Il tens com valores invélidos (obrigatdrios)
M ttens com divergéncias (néo obrigatdrios)

Kédigo CEST invalido i

Detalhes do item selecionado

0 codigo CEST do produto
"ESPAHADOR PEHA H 25" ndo esta
preenchido ou é invélido.

|Aternar foco entre formuldrios (Shift+F4)

Figura 19 — Valida¢do do Cadastro de Produto

e Pesq. Principio ativo do prod. Selecionado (F4): Lista todos os itens que tém o mesmo principio
ativo cadastrado na ficha de cadastro do item, desde que os produtos tenham esta informacao

cadastrada.

"g, Filtro - Selegdo de Principio Ativo X
Principio Ativo [Cadigo/Descrigdo)
fi

Cédigo Principio Ativo A

F5 - Marca/Desmarca FE - Todos F7 - Nenhum
[ Marcados para Selec3o

0K Cancelar

Figura 20 - Filtro — Selecao do Principio Ativo



e Visualiza Foto e Bula (CTRL+F7): Mostra a foto e a bula importadas para o cadastro do produto.
Existe uma base de dados pronta com estes dados, porém algumas imagens podem estar

desatualizadas.

¥ Foto eBula X
Foto e Bula
Produto Anador 500mg c/ 24 Comprimidos
ANADOR 500MG 24CPR &)
IANADOR®
Dipirona sédica
V-7
\"’""‘ lAnalgésico e antipirético
lass ANADOR' .
— FORMA FARMACEUTICA E APRESENTACAO
ISolugdo oral (gotas): frascos conta-gotas com 10 e 20 ml
. » v
IOutra forma farmacéutica e apresentacées
Fechar (Esc)

Figura 21 — Foto e Bula

e Visualizar cestas do produto (F11): Mostra quais sdo as pré-vendas que estdo computando

estoque reservado para o item.

¥ Cestas/Entregas com reserva de estoque do produto ANADOR 500 MG C/ 2 CP X

Cestas/Entregas

N°lanc Data N° cesta Cliente Empresa
478026 [10/02/2020 11:37 O\CONSUMIDOR VENDA A VISTA
478043 12/03/2020 14:04 0 CONSUMIDOR VENDAA VISTA

N 478044 12/03/2020 14:05 999001 CONSUMIDOR VENDA A VISTA

Entrega

v

Fechar (Esc)

Figura 22 — Produtos com Estoque Reservado

Selecione a cesta, e de um 9 clique duplo para acrescentar o(s) produto(s) na tela de vendas.

e Somente produto com estoque (F7) — Sera apresentado somente os produtos que possuir estoque

disponivel.



' Pesquisar Produto x

i ~ Legenda
Pesquisar Produto Em promogdo  [8) Indicado para Farmacia Popular
£ Indicade para Link Promo
Pesquisar Produto Principio Ativo Adic Al Cod, Barras (F2)
| = |

l Descrigdo Produto Preco Unit. Desc. % Desc. § Prego Lig. Qtde CurvaABC Estoque =stoc
: W ANADOR 500 MG Cf 4 CP 3,70| 11,35% 0,42 3,28 0 A 2081276 -
< >

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5)  Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) | Somente produtos com estogue (F7)

Campos na grade (Ctrl + F12) Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F6) Langamento de vendas perdidas (Alt + V)
Filtro por Grupo/Especificacéo (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) | Estimativa de Comisssdo

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Yisualizar foto e bula (Ctrl + F7) LUni. Totak R$000 Baseada em %: R 0,00 -
Desc. Aplic. no lterm (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 23 — Somente produtos com Estoque

¢ Lancamentos de vendas perdidas — Serd apresentada uma tela para registrar as vendas perdidas.

& 654 Vendas Perdidas X
Vendas Perdidas

Usuario: |1 TESTE

||

Cliente:

Telefone:

Produto: |ANADOR 500 MG Cf 4 CP

Qtde: |1 =
Obs.: ||
Opgdes
Cadastrar Produto (F5) | Cadastrar Cliente (F7) OK (F3) Fechar (Esc)

Figura 24 — Vendas Perdidas



e Estimativa de Comissdao — Unidade total RS 0,00 Baseada em % RS 0,00

Para realizar a estimativa de comissdo, acesse Linx Big, va até ao menu Cadastro > Usudrios > Usudrios.

Mawvegagdo  Manutencio  Filtro Exportar Configuragio
Usuarios = = f * | &l
Grade (Shift«F3)  Edigio (F2) ] Integragtes ]
Dados ] Permizzdes Supervizor ] hetas por Grupo Compras ] Anctagies
Perfil de comizs&o por filisl para o usuério: TESTE * (Delete) - Desassociar Tabela de Comisséo

Filial 1T Mame da Filial A
2 |LINE FARMS BIG 2002 -
3 LINX FARMA BIG 1 2002 - TESTEA J

2841 Tabela de Comissdes

Mawvegacdo Manutencio  Filkro  Exportar  Configuragio
Tabela de Comissdes = = | X | &

Grade (Shitt+F3) | Ediggo (F2)

] Descrigin
2002 |TESTEA

Regras por Grupao l Regras por Produto

Grupo “al. Comi u] ~
BRINDES

CONSUMO INTERHO
CONVEHIENCIA 0,00 0,00
COHVEHIEHCIA - ALIMEHTOS 0,00 000 M
CONVEHIENCIA - BUCAL 0,00 0,00 m
COHVEHIENCIA - CAPILAR 0,00 0,00 M
COHVEHIENCIA - CORPORAL 0,00 0,00 0

COHVEHIENCIA - FEMIHIHO 0,00 0,00 N
CONVEHIENCIA - INEANTIL 0,00 0,00 |n
— COHVEHIENCIA - MAOS E PES 0,00 000 N
Codigo MNomg COHVEHIEHCIA - MASCULIHO 0,00 0,00 N v
Codigo Descrigio _4, Pesquizar (F3)

Registros encontrados: 63 ||

(= imprimir (F2)

Registros encontrados: 2

Figura 25 — Estimativa de Comissao

Realize criacdo e a associacdo da tabela de comissGes ao usuario para que a informacao seja visualizada

na tela de pesquisa de produtos.



W Pesquisar Produte X

; Legenda
Pesquisar Produto Empromogdo  [@ Indicado para Farmécia Popular
A Indicado para Linx Promo
Pesguisar Produto Principio Ativo Adic At Cod. Barras (F2)

Codigo fBarras Descricdo Produto Pre¢o Unit. Desc, % Desc. § Prego Lig. Gtde Curva ABCE
Ll 7896026300705 ANADOR 500 MG Cr2 CP 3,700 0,00% 0,00 3,70 0 D
H W 7896026301077 |AMADOR 500 MG C/ 4 CP 3700 11,35% 042 3,2 -il A 208276
1258002 ANADOR 500 MGML GTS 10 ML 10,50 11,33% 1,18 8,31 o D
L 7396026300889 ANADOR 500 MG/ML GTS 20 ML 17,65 11,33% 2,00 15,64 0 D
W
< >

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5) | Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) | Somente produtos com estogue (F7)

Campos na grade (Ctrl + F12) Fesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + FG) Langamento de vendas perdidas (Al +W)
Filtro por GrupoiEspecificacdo (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa de Comisssdo

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Yisualizar foto e bula (Ctrl + F7) Unit Total: R$ 1,00_Baseada em %: R$ 0,02
Desc, Aplic, no Item (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK(F3) Cancelar (ESC)

Figura 26 — Pesquisar Produto

2.3. Teclas de Atalho (CTRL+A)

A tela de vendas do Linx Big, conta com atalhos que auxiliam na operagao do ponto de venda. Estas teclas
de atalho acionam fungdes que variam desde acesso a cadastros até manipulacao de descontos na tela de vendas,

entre outras fungdes.

Para visualizar estes atalhos, pressione as teclas CTRL+A ou 9 clique no botao indicado na tela de vendas,

e aparecerdo as seguintes opgdes de atalho:



LINX BIG - Vendas (caixa) - Versdo: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 M EIEI

W% Ususrio Total Bruto: 0,00
(F12) Empresa Economia de: 0,00
) nj";“‘e Total Liquido: 0,00

ond. Pgto

tem(s): 0 Total: 0

Prego / Valor Desconto

Qtde Prego Desconto  Total Unid. Caodigo /|

Estoque Desc. max. prod. j»

p 4

LiNnX

15:38
12/03/2020
Fabricante < >
Caixa o Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) E

Figura 27 — Tela de Vendas

Segue abaixo, funcdes detalhadas de cada opg¢do encontrada no menu CTRL+A.



Teclas de atalho
Barras (Alt+B) Desc. Aplic. no ltem (Ctrl +Alt + D) Menu Opcdes (Ctrl +F12)
Busca Cesta (F2) Desc. por Valor (Ctrl + F8) t. de Vendas (F4)
Cond. Pagto (Alt +P) Desc. Sup Valor (Ctrl + F6) Inserir Observ. (Ctrl + O)
Contas a Receber (F11) Digite Qtde (*) nstrucdo Conv. (Shift+F1)
Cartdo Fidelidade (Ctrl +F) Estoque Filial (Ctrl + F2) Mensagem (Ctrl + M)
Dados da Receita (Ctrl + F1) Excluir Produto (<) Mensagem Cesta (Ctrl +E)
(F9) xtrato (Ctrl + F11) Pesq. Depend. (Ctrl + F3)
Desconto (Ctrl + D) Ficha do Cliente (F7) Trocar Pontos (Ctrl +P)
Descontos (F8) Ficha do Produto (F10) Vis. Cheques (Ctrl +H)
Desconto Supervisor (F6) fentificacdo consun (Ctrl +1) Finaliza Venda (ESC)
Etiq de Posologia (Ctrl + F10) 3 (Ctrl + F9 Entrega (S/N) (Ctrl + F4)
Qtd. Uso Continuo  (Alt + T) Pesq. Barras (Ctrl + Enter) Rel. Venda/Usuario (Alt+ R)
Cart. MultiFidelidade  (Shift + F4) v \NFE (Ctrl + N) Lancto. Venda Perdida (Alt +V)

Figura 28 — Tela de Atalhos

2.3.1. Barras (Alt + B)

Utilizado para colocar o foco onde é digitado o cédigo de barras/nome do produto, isso facilita o uso da

tela de vendas sem a utilizacdo do mouse.



LINX BIG - Vendas (caixa) - Versdo: 26.0.0

Terminal ID: 3237 {3 EEI

% Usudrio: 1 TESTE * Total Bruto: 3,70
(F12) Empresa: 0 VENDAA VISTA Economia de: 0,42
hente: 0 CONSUMIDOR s o o e
Chente Total Liquido: 3,28
Cond. Pgto DINHEIRO -AVISTA

tem(s): 1 Total: 1

Prego / Valor Desconto ANADOR 500 MG C/4 CP
3'70 0’42 item Descnicdo Qtde Preco Desconto  Total Unid. Cédigo/|
Estoque Desc. max prod. j» LIANADOR 500 MG C/4 CP 328 11,35% 328UND 7896024

27 0,00%

£

LiNX

09:13
24/01/2020
Fabricante < 5
Caixa o Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) E

Figura 29 — Atalho Alt + B

2.3.2.Busca Cesta (F2)

Abre a tela de busca de cestas fechadas nos terminais Balcdo (Pré-venda), conforme exemplo abaixo:



¥ Busca Cesta

Busca Cesta

Pré Venda
0000001310

4 0000001319
1 0000001321
9 0000001322

Opcoes

Legenda

F11 - Ver produtos

Data
24/06/2013
08/05/2014
27/09/2019
2710912019

F5 - Altera Status

Valor Total
115:48 '

17:39

09:15

09:26

Abrir Cesta (F3)

18,68
328
3,28

Cancelar (Esc)

X

Del - Cancela Cesta

Figura 30 — Busca Cesta

2.3.3. Cond. Pagto (Alt+P)

Abre a tela de Condigdo de Pagamento que tem como objetivo disponibilizar ao usuario a sele¢do do tipo
de pagamento como na marcagao II, da forma de pagamento e da tabela de desconto como na marcagao H-

parcelas como na marcacao ﬂ, conforme abaixo:



% Selecione a Condicdo de Pagamento X

Selecione a Condicao de Pagamento

*Utilize as setas do teclado para alternar entre tipo e forma de pagamento.
' Tioo de Pagamento - ! Forma de Pagamento Tabela de Desconto
DINHEIRO {3 AwvisTA |2002 - AVISTA
REDECARD CREDITO

REDECARD DEBITO
REDECARD PARCELADO
Convenio

CIELO PARCELADO

ECX CARD

CIELO CREDITO

Parcelas Taxa de Juros: 0,00 %

N° Parcela Vencimento  Valor Parcela
01 AVista

Total Bruto: 3,70
Desconto de: 11,35%

Economia de: 0,42

Total Liquido: 3,28
Total Parcelado: 3,28

OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 31 — Selecdo de Condi¢cdo de Pagamento

2.3.4.Contas a Receber (F11)

Atalho responsavel por exibir a tela do médulo Contas a Receber do cliente selecionado na tela de vendas,

para eventual consulta ou até mesmo baixa de conta, conforme o exemplo abaixo:



194 Contas a Receber

Navegagdo Manutengdo Filtro Exportar
Contas a Receber

Receber (Shift+F3) | Langa Valor (F2) |

Empresa: Cliente:
Data:
Fabricante: Emisséo:

Prego Atual: Langto:
Vendedor(a): NF:
Baixa Desc. Produto Valor Valor Total NF
Ndo
<

3 X (=1
Total: 0.00
Multa: 0.00
Juros: 0.00
Total Marcado: 0.00
Total Geral: 0.00

Vencimento Nome

Registros encontrados: 0

Empresa Cliente

I N _

F4 - Atualizar Preco FS - Marca/Desm. F& - Desmarca Todos F7 - Marca Todos

F10 - Baixa F11 - Reaj. Atrasados | F12 - Cancelar ltem Ctrl+F6 - P. Cupom

Ctri+F8 - Parcelamento | Cirl+F9 - Hist. Rec. Ctri+F10 - Retirar Juros Ctrl+F11 - Gravar Pré-Baixa

F8 - Imprime
Ctri+F7 - Filtro Periodo
Ctri+F12 - Abrir Pré-Baixa

| 4 Pesquisar (F3)
(& Imprimir (F9)

Figura 32 — Contas a Receber

Obs: A abertura desse mddulo estd condicionada a permissao do usudrio.

2.3.5. Cartdo Fidelidade (Ctrl+F)

Tela para digitacdo do numero do cartdo fidelidade do cliente, conforme abaixo:




& 159 Cartdo Fidelidade X

NuUmero do cartao Fidelidade

|

Cliente

Dependente

OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 33 — Cartdo Fidelidade

Obs: Configuragdo existente mediante configuracao prévia na empresa fidelidade.

2.3.6. Dados da Receita (Ctrl + F1)

Exibe uma tela para o preenchimento com os dados da receita, conforme abaixo:

¥ Dados da Receita x
r~ Legenda
Dados da Receita F5-Marcar/Desmarcar  F6 - Marcar Todos  F7 - Desmarcar Todos
[ Registros Marcados
Produtos:
Prod 1D Descricao Quantidade |Mum. Receita
3

Dados da Receita

Data da Receita Num.Receita Tipo Registro do prescritor Nome do prescritor (F8)
EEE - | [cRM ~] | |
— Opcdes

Alternar foco (F2) | Replicar para marcados {F9)| Digitalizar documento (F4) Salvar (F3) Fechar (Esc) |

Figura 34 — Dados da Receita



Os dados da receita sdo fornecidos as empresas como IMS HEALTH e CLOSE-UP, que realizam estatisticas
referentes as vendas com receita para fornecer as industrias. Estas informacées sdo utilizadas para realizar acbes

de marketing e propaganda farmacéutica.

2.3.7. Dependentes

Exibe a tela, que é utilizada para efetuar uma pesquisa de dependentes nos convénios dos clientes,

conforme exemplo abaixo:

@ 222 Dependentes X

Dependentes

Nome Data Nascimento

OK (F3) Fechar (Esc)

Figura 35 — Dependentes

2.3.8. Descontos (Ctrl + D)

Utilizado para posicionar o foco no campo desconto ja mostrado na tela.



LINX BIG - Viendas (caixa) - Versao: 2.6.0.0

i Usuano: 1

TESTE

(F12) Empresa: 0

VENDA A VISTA

Terminal ID: 3237 3 EEEB

Total Bruto:

Economia de:

3,70
0,42

Cliente: 0 CONSUMIDOR = - R
— Total Liquido: 3,28
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA =
Itemn(s): 1 Total: 1

Prego [ Valor Desconto ANADOR 500 MG C/4 CP

3'70 0'42 ltem Descrigdo Qtde  Preco Desconto Total Unid. Cadigo /|
Estoque Desc. max. prod. Qb 1 ANADOR 500 MG C/ 4 CP 11,35% 3,28UND 7896024
27 0,00%

LinX

10:01
24/01/2020
Fabricante < >
Caixa @ Exivir teclas de atalho (Ctrl + A) K

Figura 36 — Exemplo de Desconto

2.3.9. Descontos (F8)

Digitagdo manual de descontos concedidos aos produtos no ato da venda, de acordo com a configuragao

de permissdes nos cadastros de usudrios, conforme abaixo:

& 229 Descontos x

Valor Total Liquido: 3.28

% nos produtos sem desconto: II

% em todos os produtos: 0.00

OK (F3) | Cancelar (Esc) |

Figura 37 - Descontos



2.3.10. Descontos Supervisor (F6)

Utilizada exclusivamente para descontos concedidos por supervisores, previamente liberados em seu

cadastro de usuarios, conforme abaixo:

& 231 Desconto Supervisor X
Desc. Max. neste Produto: 0,00%
Valor Total Liquido: 3,28

Produto: ANADOR 500 MG C/4 CP
Preco: 328 Qtde: 1 Total 3,28

% Desconto Somente neste produto: |

% Desconto em todos os produtos:

OK (F3) Cancelar (Esc) |

Figura 38 — Desconto Supervisor

2.3.11. Etiqg. De Posologia (Ctrl + F10)

Exibe a tela de etiqueta de posologia, conforme o exemplo abaixo:

¥ Etiqueta de Posologia X

Produto Principio Ativo
[ANADOR 500 MG C/ 4 CP [DIPIRONA SODICA
Genérico do: (Medicamento Etico) Classe Terapéutica (O que é?)
| [SISTEMANERVOSO
Posologia: Observacoes:

Duvidas? Ligue:

CRF:

Ok (F3) Cancelar (Esc)

Figura 39 — Etiqueta de Posologia



LR R R R R PDSOLDG'A .
Produto: ANADOR 500MG CX 24 COMP
Princ. Ativo: DIPIRONA SODICA
Genérico do: 25154

O que é: 54674987

Posologia:

1 COMPRIMIDO A CADA 8 HORAS
Duvidas? Ligue:

CRF: XX. XXX Farmaceutico Teste

Figura 40 — Exemplo de Etiqueta de Posologia

Esta etiqueta sera impressa na impressora definida no retaguarda no menu Configuragoes > Impressdo:

"‘fg 177 Configuragdo de Impressédo X
Configuracoes Gerais I
Configuragao de Impressao
Totsl de Linhas Modo Normal....:|53 | 2] Total de Linhas Modo Compactado: |70 |
Total de Colunas Modo Normal..: Iau '=| Total de Colunas Modo Compactado: |136 .'=I

Total de Linhas Modo Paisagem.:|~°

4

Caminho Impresséo: |
¥ Imprimir Orcamento utilizando ImpNFis

Diretorio mphFis: | fa
Configuragoes Notas Fiscais (Formulario Continuo)
1 Imprimir Nota Fiscal (Formulario Continuo) utiizando ImpNFis-

Cancelar

Figura 41 — Configuracdo de Impressora para Etiqueta

2.3.12. Qtd. Uso Continuo (Alt + T)

Para marcar um medicamento como uso continuo, basta entrar no cadastro do produto e 9 clicar na aba
Inf. Medicamentos e marcar a opcio ¥ Medicamento de uso continuo para que seja exibida a tela para informar

a quantidade por dia para o cliente.



:ﬂ 647 Produto de uso Continuo X
Uso Continuo

Produto Qtde Compr./ml
DORFLEX Cf10CP 0.00

Qtde Consumida por dia por este cliente: I

OK(F3) I

Figura 42 — Uso Continuo

2.3.13. Cart. Multi Fidelidade (Shift + F4)

A partir da versdo 2.3.0.4 encontra-se liberado a nova implementacdo do programa MultiFidelidade da

rede MultiDrogas.

2.3.14. Desc. Aplic. No Item (Ctrl + Alt + D)

Visualiza a origem do desconto aplicado no produto selecionado, conforme mostra o exemplo abaixo:

Visualizagdo do Desconto Aplicado no Produto X

A Aplicando desconto + do produto.
) Regra darede » s : v
Tabela de Descontos: 2002 - A VISTA

Figura 43 — Desconto Aplicado no Produto

2.3.15. Desc. Por Valor (Ctrl + F8)

Aplica desconto em RS para o produto selecionado ou para a venda inteira, conforme mostra o exemplo

abaixo:



& 235 Desconto por valor X
Produto: ANADOR 500 MG C/4 CP
Prego: 328 Qtde: 1l Total: 328
—Calcular desconto
* Somente neste produto " Paratodavenda
Valor final Prod. R$ 3,28
OK (F3) | Cancelar (Esc) |

Figura 44 — Desconto por Valor
Essa opcdo depende de permissao de usudrio.

2.3.16. Desc. Sup. Valor (Ctrl + F6)

Aplica desconto em RS para o produto selecionado de acordo com os parametros configurados no

cadastro do usuario Supervisor, conforme mostra a tela abaixo:

W 234 Desconto Supervisor Valor X
Desconto Maximo Supervisor; 0,00%
Desconto Maximo Supenvisor: 0,00

Produto: ANADOR 500 MG C/4 CP
Precgo: 370 Qtde: 1 Totalk 3,70

Desconto RS: | |

OK (F3) | Cancelar (Esc) I

Figura 45— Desconto Supervisor

2.3.17. Digite Qtde (*)

Abre a possibilidade de digitar a quantidade incluida na tela do produto, conforme abaixo:



LINX BIG - Vendas (caixa) - Versao: 26.0.0

Terminal ID: 3237 {3 EE
% Usuirio 1 TESTE Total Bruto: 0,00
(F12) Empresa: 0 VENDA A VISTA Economia de: 0.00
. 3
Cliente: O CONSUMIDOR .
Total Liquido: 0,00
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO - A VISTA

Total: O
ANADOR
Prego f Valor Desconto
Qtde  Preco Desconto  Total Unid. Codigo f

Estogue Desc. max. prod. Qg

10:30

08/09/2020

Fabricante < >

Caixa @ Exibir teclas de atalho (Ctr +4) H

Figura 46— Digitar Quantidade (*)

2.3.18. Estoque Filial (Ctrl + F2)

Exibe estoque do produto nas filiais, como pode ser visto no exemplo abaixo:

W Estoque filiais
Produto

ANADOR 500 MG C/ 4 CP

Cod. Filial Filial Estoque

3 LINX FARMA BIG 1

W

Fechar (ESC)




Figura 47 — Estoque Filiais

2.3.19. Excluir Produto (-)

Retira o produto da grade de venda. Em caso de exclusdo na tela de vendas Caixa, o cupom fiscal sera

alterado, cancelando-se o produto, em fun¢do da impressao ser concomitante para usudrios da tecnologia ECF.

SWEDA

Rua Dona

Vila Mariana - Sdo Paulo - SP

CNPJ:

E:

SIMULADOR SWEDA CONNECT/SIM

02/03/2020 08:57:47 CCF:000138 C00:000257
CUPOM FISCAL

TEM CODIGO  DESCRICAO

QTD. UN. VLUNM(RS) ST VL TEM(RS)

1 7896026300704 ANADORSOOMG C/2CP1UNF1 3,70
7 704 Al R P 1 UNF1 3,70
cancelamento item: 1
7896026300704 ANADORSOO MG C/2CP

1UNX3,70 F1 -3,70

TOTAL RS 3,70
Dinheiro 3,70

MDS: 696CEFDOBE29F 1996FS8DDE0A3F07SCOF
Val Aprox Tributos RS0,69 (18,65%) Fonte:
BPT

Baic: 1 N.Controle:478031

*TAWMQvZXRIBEWZV(MtmQRGXMRWIfZEFCo7T4SZFDWN#DakETm7kB
SWEDA IF ST200

ECF-IF VERSAO: 01.00.01 ECF: 001

&&RRZZ 02/02/2020 09:40:16

FAB: 00000000000000000001 BR

Figura 48 — Exemplo de exclusdo

2.3.20. Extrato (Ctrl + F11)

Imprime extrato da conta do cliente selecionado na venda:



FILIALTESTE 1 30.05.12
RUA TESTE 10:54:11

EXTRATO PARA SIMPLES CONFERENCIA
B:1:VENDEDOR

30.05.12 VIAGRA 100MG C/ 1 COMP
00000000443223 B:0001 Qtde: 3 RS: 308,34
30.05.12 ANADOR 500MG CX 24 COMP
00000000443224 B:0001 Qtde: 3 RS: 40,08

348,42
Total: 348,42

Cliente:32:EMPRESA TESTE
Chapa:32362351:mirian

Figura 49 — Exemplo de Extrato

Obs.: Este extrato sera impresso na mesma impressora citada na configuragao a Etiqueta de Posologia

mostrado na Figura 49 acima.

2.3.21. Ficha do Cliente (F7)

Abre a tela de cadastro do cliente selecionado na venda.




Cliente:
Navegagdo Manutengio Filtro  Exportar  Relatdrios  Configuragio
Cadastro de Clientes = = F 4 o ¥ 4
Grade (Shift+F3) Edigéo (F2) |
Pontos Fidelidade | Datas de FechamentoMencimento | Ocorréncias | Gerencial | Outras Empresas
Condiges de Pagamento e Tabelas de Desconto | Seguranga | DadosFiscais |  Demonstrativo de Saldos | Histérico de Vale Dinheiro
Dados | OurosDados | Enderecos(AtsS) |  DependertesiCarides |  Anotagies | Orupos |  UsoCortinuo
- Dados de Identificagio . Limites Convénio
Cédigo Nome Cliente ChapalCartdo Status Sexo Data Nascimento
Saldo Total Saldo Mé
| 2001 | I s x| M x| jraw7noss | T >
Empresa Cartéo Fidelidade
I 4 I j _“ Limite Crédito  Limite Més
Pessoa Produtor Rural CPF RG Orgéo Exp. UF. Exp. I 200,00 I 200,00
|Fisica  ~| [N || I I | =l |l
CNPJ Inscrigéo Estadual Documento Estrangeiro (Id.) Limites Cheque
[. .7 - | | Saido Gtde
Dados de Contato | - | R
Celular Telefone 1 Telefone 2 Fax Limite Limite Qtde
() [y - [y - i) - I o | o
Email de Contato Email para envio da NF-e
I I Ms lfntmag&e-s—.
i:“ Data Cadastro: 24/10/2013
Curva ABC:
Obs 2
Pontos Fidelidade: -
Vale Dinheiro R$: 0,00

Registros encontrados: 1

Figura 50 — Cadastro de Clientes

2.3.22. Ficha do Produto (F10)

Abre a tela de cadastro do produto selecionado na grade.

2.3.23. Identificacdo Consumidor (Ctrl + 1)

Informacédo a ser impressa no cabegalho ou rodapé do cupom fiscal, CPF/CNPJ, Nome enderego conforme

abaixo:



7 \dentificagdo do consumidor
~Legendas -

Identificagcd@o do consumidor 7 - Limpar dados de identificacio

CPFICNPJ Nome

I I

CEP Logradouro Nimero

| ] |

Bairro Cidade UF
=

j i

\dentificar (F3) | Cancelar (Esc) |

Figura 51 — Identificacdo do Cliente

2.3.24. Hist. De Rec. (Ctrl + F9)

Exibe tela com o histdrico de recebimentos do cliente selecionado na venda.

¥ 316 Histérico de recebimentos

~ Legenda
Pressione Clrl+P para

Historico de recebimentos ession
exibir o tipo de pagamento

Cliente:

Andlitico | sintético |

Descricdo

N°Lanc. Baixa DtBaixa DtVenda N° Lanc. Venda

<

X

Total

0.00

Qtde. Unitdria

Opcoes
Data inicial Data final

#l| (31012020 Iﬂ| Pesquisar (F3) |

Imprimir (F9) |

Fechar (Esc)

Figura 52 — Histérico de Recebimento




2.3.25. Pesq. Barras (Ctr + Enter)

W Pesquisar Produto

X
Legenda
Pesquisar Produto Em promogdo  [@ Indicado para Farmécia Popular
£ Indicado para Linx Promo
Pesquisa Barras / Descrigao Principio Ativo AdicJAlt. Cdd. Barras (F2)

l | = |

Prego Unit. Desc. % Desc.$ Preco Liq. Qtde

Caodigo / Barras

Descricao Produt

<

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5)  Exibir Genéricos e Similares do prod. selec. (F5) = Somente produtos com estoque (F7)

Campos na grade (Ctrl + F12) Pesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + F6) Langamento de vendas perdidas (Alt +V)
Filtro por Grupo/Especificagdo (F6) Pesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa de Comisssédo

Mostra Estoque nas Filiais (F12) Visualizar foto e bula (Ctrl + F7) Unit Total: R$0,00 Baseada em %:R$ 0,00
Desc. Aplic. no Item (Ctrl + Alt + D) Visualizar cesta do produto (F11) OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 53 — Pesquisa Barras
Abre a tela de pesquisa de produtos no campo para pesquisa por barras ou descricdo.

2.3.26. Enviar DANF-e por E-mail

. . . . . Ok [F3 .
Basta inserir o enderego de e-mail do cliente e (] clicar em #l para efetuar o envio.

¥ Envio do DANFE da NFC-e para o cliente X

Endereco de e-mall do cliente:

|

OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 54 — Envio do DANFE da NFC e para o cliente



2.3.27. Menu Opgdes (Ctrl + F12)

Exibe a tela do menu estrelas.

LINX BIG - Vendas (balc&o) - Versdo: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 {}MEE3
i Usuario: 1 TESTE otal B 0 [
(F12) Empresa: 0 VENDAA VISTA 200 - Menu Caixa
901 - Controle de Entregas
Cliente: 0 CONSUMIDOR 903 - Tramsferéncia
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA 903 - Recebimento de Transferéncia

905 - Langaments de Faltas

906 - Aviso de Remanejamento
910 - Agenda de Contatos

920 - Sugestio de Contagem

921 - Contagem por Céd. de Barras
425 - Vendas Perdidas

ANADOR 500 MG C/ 2 CP

Prego / Valor Desconto

3,70 0,00 ltem D».-",:;l:‘llL::ﬁn :i; - lnuen.lériu - Cu:tagdzm de Estoque . s
" = i utividade (& nt et
Estoque Desc. max prod. |» 1 ANADOR 500 MG C/ 2 CP o E:;::E::’;’;m': A B
0, o
6 0'00 /D 996 - Rel . Clientes comn Produtos de uso continuo

997 - Telemarketing
9498 - Consultas e cancelamentos

999 - Entradas
Cartdes de Crédito e Débito 2
Recarga Celular e TV Pré-Paga LS

Imprimir Etiqueta com Dados de Comprador

L I ﬂ X Copfiguragdes de Fechamento da Venda

Configuragdes de PEM, cartdes e convénios

= Qual é o meuip?

14:24
23/03/2020
Fabricante < >
Balcao o Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) o Remanejamento, Transferéncia E

Figura 55 — Menu opg¢des

2.3.28. Hist. De Vendas (F4)

Exibe tela como histérico de vendas do cliente selecionado na venda, conforme o exemplo abaixo:

& 634 Histérico de Vendas X

Escolha

(¢ 1 - Analttico; " 2-Resumo

Ok (F3) Cancelar (Esc)

Figura 56 — Histdrico



Ao escolher a opc¢do “Analitico” aparecera a seguinte tela.

:" Histérico de Vendas - Analitico

X
';;99':""35 = Média Cupom Anual | Média Cupom

Histérico de vendas (Analitico) e 0.00 0.00
F7 - Desmarcar todos Total Geral Total Marcado

W Registros Marcados 0.00 0.00

Data Hora Mov. Produto ID Cédigo de Barras Descricao do Produto

Nome do Fabricante Preco de Cadastro % Desco

<

>
Opcdes
Data Inicial Data Final
[01/02/2019 ~| |27/012020 ~v| ¥ Todas empresas relacionadas ao cliente _Pesquisar (F3) Imprimir (F9) Fechar (Esc)

Figura 57 — Histdrico de Vendas

2.3.29. Inserir Observ. (Ctrl + O)

Insere observagbes no Cupom Fiscal.

Observagdo X

Digite a observacao (maximo 50 caracteres)

OK Cancelar

Figura 58 — Inserir Observacao



2.3.30. Instrucdo Conv. (Shift+ F1)

Exibe mensagens configuradas no cadastro da empresa nos campos Obs e Obs 2, conforme mostra o

exemplo abaixo:

Empresa: teste

Navegacdo Manutencdo Filtro Exportar Configuragdo
Empresas - = ¥ H o x| 4
Grade (ShifteF3) Ediio (°2) |

Dadog Outros Dados UGrupos ndo autorizados para Venda DatasdeFeehamntoNeneinemol CondigéesdePagamentoeTabebsdeDeseontol Fd | ’|
~Contas a Receb ]

~Periodo Padrdo Contas a Receber
- baar/visuakzar somente, | ( Todos (& Uitimo Periodo Fechado " Todos os Fechados
Ultimo periodo fechado

(" Pen(itimo Periodo Fechado " Vencidos

'-Conﬁgdngbes de Impr o na Venda
[™ Imprimir Relatério Gerencial Vias Rel. Gerenciat | 1

Dados do Cliente no Rodapé do Cupom Fiscal Dados do Cliente no Relatorio Gerencial Imprimir no Rodapé do Cupom Fiscal
| sim, com a impressao do (CPFICNPJ) e (RG/E) v [ndo v | |cNPy da Empresa |
Modelo de cupom de parcelamento Mensagem a ser impressa no relatorio gerencial ? Campos
ICupom Unico (Modelo Padréo) w152
Instrucdo na Venda 01

[teste 1

Instrucdo na Venda 02

[teste 2

Mensagem Cupom sem Receita Médica

r g&g::cam — Nimoro Sequenciel EANB ‘Administradora de Convénio
0 Administradora Convénio Utiliza Cod. de Imp.? C6d. da Empr. na Adm.
I T S Pt |<Defina a Administradora> | |N =~
Codigo Nome/Razdo 4 Pesquisar (F3)
I l & mprime (F9) |

Registros encontrados: 1

Figura 59 - Empresas

¥ 372 Mensagem X

Instrugées da Empresa
Obs:

Obs 2:

Figura 60 — Instrucdo Convénio



2.3.31. Mensagem (Ctrl + M)

Exibe tela de mensagens internas filial/usuario, conforme mostra a tela abaixo:

& 386 Mensagens recebidas

a X
~ Legenda

Mensagens recebidas | gRregistros Marcados

Enviar mensageml

Recebidas

N3o Lidas

Lidas
Enviadas
Lixeira

F5- MarcarfDesmarcar F6 - Marcar Todos  F7 - Desmarcar Todos

<

Marcar todas como lidas Excluir

Responder Encaminhar Marcar como ndo lida Excluir |

Imprimir |

Fechar (Esc) |

Figura 61 - Mensagens

2.3.32. Mensagem Cesta (Ctrl + E)

Utilizado apenas no mddulo Balcao para deixar mensagem especifica na cesta enviada par a o caixa:

& 383 Mensagem para o Caixa

Mensagem para o Caixa

OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 62 — Mensagem do Balcdao



2.3.33. Pesq. Depend. (Ctrl+ F3)

Exibe a tela de pesquisa por dependentes.

¥ Pesquisa por dependente

Pesquisa por dependente

| Pesquisar |

Dependente

Titular

Empresa

Figura 63 — Pesquisa por Dependente

2.3.34. Trocar Pontos (Ctrl +P)

Exibe a tela de troca de pontos por prémios.

& 100 Troca de pontos por prémios

Troca de pontos por prémios

Historico de pontos

Numero Lancamento Pontos

Total Pontos

0.00

Filial

Opcles
Clhiente Cartéo fidelidade

Pesquisar (F3) Trocar pontos por prémios (FE)

Fechar (Esc)

Figura 64 — Troca de Pontos por Prémios

Obs: Somente valido para o programa de fidelidade configurado.




2.3.35. Vis. Cheques (Ctrl + H)

Exibe a tela de cadastro de cheques para visualizagdo dos cheques do cliente seleciona o na venda,

conforme abaixo:

& 113 Cadastro de Cheques X

CHEQUE Valor: R$ 0,00
@ De | Até I 0

CPF/CNPJ Norme Cliente o

| | |

|' |

|- o3

Cheques cadastrados para este cliente nos dltimos 0 meses

F'lr;-':' [:l.af_.j E:.‘;r‘u:l:r .-"-'-.l__‘JrE_-I"Il:i.,‘-J I:ujr'll.'; I:'r:liirfr'lf.l';f N |:}‘lr;'-{:ll‘h:-: "-.-".3||:|[ [.'l:'-,-’l:l|‘-.-'i|ﬂ|:|

Total de Cheques: 0 Total R$: 0,00
- F12 - Imprimir Cheque oK c .
F11 - Pesquisa Serasa S

Figura 65 — Cadastro de Cheques

2.3.36. Finaliza Venda (Esc)

Atalho para finalizagdo da venda, conforme mostra o exemplo abaixo:



Finalizar Venda

1 Voltar a Editar

2 Sair sem Fechar

3 Finalizar Venda

4 PBM's

Figura 66 — Finalizar Venda (Esc)

2.3.37. Entrega (S/N) (Ctrl + F4)

Define a venda como entrega, modificando o botdo para o botdo $ Entrega

Para mais informacdes consulte mais abaixo o tépico especifico detalhando o processo de Entregas do

inicio ao fim, além de todas as fung¢des do Controle de Entregas.

2.3.38. Liberar Relatdrio de Vendas por Usudrio (Caixa)
Para liberacdo do relatério de vendas por usuario, acesse o Linx Big no menu Cadastros > Usudrios >

Grupos de Usudrios e selecione o grupo para o qual deseja liberar a permissao.



Grupo de Usuario: ADMINISTRATIVO

Navegacdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo

Grupo de Usuarios - = ¥ H o ¥ | H
' Grade (ShiftsF3) Edico (F2) Iﬂbdulosl Meus Relatérios 7

Codigo Descricdo
| 2002 IADI-UNISTRATNO

~Cadastro de Clientes 1 Relatorios
[V Incluir Pontos Fidelidade [V Inclusdo [V Alteracdo [V Adterar Telefones [V Imprimir [V Enviar Rel por email
[V Alterar Rota [V Exclusdo [V Alterar Enderecos [V Cad. End. sem pesquisar CEP || [V Exportar [V Reposit. Relatorios |
~Cadastro de Produtos — — — — — ]
[V Aterar/incluir/Excluir Produto [V Permite Alterar Estoque Minimo [V Permite Alterar Minimo Absoluto
[V Alterar Comissdo [V Permite Aterar Curva ABC [V Permite Incluir Perdas
[V Visualizar Estoque do Produto [V Pedir Motivo na Troca de Estoque [V Visualizar Acompanhamento do Produto
[V Visualizar Comissdo do Produto [V Aderar preco nas filiais
~Contas a Receber e a Pagar —Caixa
[V Baixa de Receber [V Permite Alterar Contas a Receber [V Fechamento de Caixa
[V Permite efetuar Pré-baixa [V Incluir’Atterar Contas a Pagar [V Permite abrir caixa
[V Permite Apagar Contas a Receceber [V Permite Sangria
B . | ¥ _Permite Apagar/Status Orcamento
[V Atterar Preco na Entrada [V Permite iniciar/Finalizar Entrega IV Visuaiizar Relatério Vendas por usuério
[V Alterar Qtde na Conferéncia da Entrada [V Permite executar o atualizador ~Cancelamento 1
[V Permite Pesquisar Produto por Nome [¢ Permite visualizar alertas sobre [V Pedir Motivo do Cancelamento
[V Permite emitir Reducio Z licenca de uso ao iniciar sistema [V Permite Substituicdo de Pagamento
[V Visualizar Novidades do Sistema [# Permite gerar boleto bancério e [v Permite Cancelamento
licenca extra | | ¥ Permite Cancelar Entregas
~Controle Especial (Lotes / Validade, SNGPC)
‘ [V Permitir alterar estoque de lotes [V Permitir ativar/desativar controle especial
Codigo Descricdo -4 Pesquisar (F3)
| l &) mprimic (F9)

Registros encontrados: 3

Figura 67 - Liberagao para Visualizar Relatério de Vendas por Usuario

Va na aba Edigdo (F2) e na se¢ao Caixa marque a opg¢ao "Visualizar Relatdrio Vendas por Usudrio", como

no destaque.

Em seguida feche e abra a tela de vendas e o relatdrio estard liberado para todos os usudrios que fazem

parte do grupo que foi alterado.

2.3.39. Lancto Venda Perdida (Alt + V)

Efetua o lancamento de informacdes para realizar a venda do produto desejado e ndo encontrado na loja.



& 654 Vendas Perdidas X

Vendas Perdidas

Usudrio: |1 TESTE |

Cliente: | ' |

Telefone: | |

Produto: IANADOR 500MG C/I2CP

Qtde: |4 -

Obs.: |
— Opcoes
CadastrarProduto(FS)l Cadastrar Cliente (F7) OK (F3) Fechar (Esc)

Figura 68 — Vendas Perdidas

2.3.40. FuncOes Caixa e Retaguarda (Menu Estrela)

O menu apresentado abaixo pertence a tela de vendas e exibe diversas fun¢bes do Linx Big Retaguarda.

Para acessa-lo 9 clique no botdo (Estrela), e aparecera a tela de menus conforme a tela abaixo:

900 - Menu Caixa 900 - Menu Caixa
901 - Controle de Entregas

903 - Transferéncia

904 - Recebimento de Transferéncia
905 - Langamento de Faltas

906 - Aviso de Rernanejamento

910 - Agenda de Contatos

901 - Controle de Entregas

905 - Langamento de Faltas

910 - Agenda de Contatos

920 - Sugestdo de Contagem

921 - Contagem por Céd. de Barras

925 - Vendas Perdidas 913 - Cadastro de caixa QRLinx

923 - Premiagdo por Produtividade (Acompanhamento das Metas) 920 - Sugestio de Contagem

924 - Controle de Ponto 021 - Contagern por Céd, de Barras

990 - Menu Fiscal Shift+F10 925 - Wendas Perdidas

995 - Menu Impressora Fiscal 022 - Inventério - Contagem de Estoque

996 - Rel . Clientes com Produtos de uso continuo 923 - Premiagdo por Produtividade (Acompanharmento das Metas)
997 - Telemarketing 924 - Controle de Ponto

996 - Rel . Clientes corn Produtos de uso continuo
997 - Telernarketing

998 - Cancelamento do ultimo cupom

999 - Entradas 998- C
CartBes de Crédito e Débito , oo - E:tns:Itas e cancelamentos
- Entradas
4 »
e ar CartBes de Crédito e Débito 8
Registro de Documentos Fiscais Emitidos Manualmente Recarga Celular e TV Pré-Paga »

Imprimir Etiqueta com Dados do Comprador Imprimir Etiqueta com Dados do Comprador

Configuragdes de Fechamento da Venda Configuragdies de Fechamento da Venda
Configuragdes de PBM, cartdes e convénios Configuragdes de PBM, cartées e convénios
& Qual é 0 meu ip? &) Qual é o meuip?

Figura 69 — Menu Estrela (Caixa) (Balcdo)



2.3.41. 900 — Menu Caixa

A presenta as opc¢des de caixa. Observe abaixo:

Menu Caixa (Esc)
1 Abertura
2 Suprimento
3 Sangria
4 Fechamento
5 Abrir Gaveta
6 Sangria>Vale
7 Sangria > Despesas
8 Status Caixa
9 Recebimento de Contas

Figura 70 — Menu Caixa

1 Abertura

2 Suprimento

- Opcdo para iniciar o caixa; necessita de Usuario e Senha ativos.

- Efetua o suprimento, ou seja, a entrada de dinheiro no caixa sem

saida de medicamento ou qualquer outro produto, por exemplo: Quando houver entrada de dinheiro ao iniciar

o0 caixa, utilizado como troco, fundo fixo, ou entradas ndo provenientes de vendas. Vendas a vista ndo constam

como suprimento.



3 Sangria
- Retirada de dinheiro do caixa, como: retirada de dinheiro quando

for efetuar o fechamento do caixa, ou saida por qualquer motivo onde seja necessaria a informagdao do mesmo.

4 Fechamento _ o o
- Efetua o fechamento do caixa, ou seja, finaliza os valores ja inseridos

durante o periodo de abertura até o fechamento.

5 Abrir Gaveta

- Abre a gaveta do caixa automaticamente, necessitando de um

executavel especifico.

6 Sangria > Vale _ _ )
- Quando houver necessidade de efetuar um adiantamento (vale) ha

um funcionario/colaborador. O funcionario deve estar cadastrado também como cliente, e o valor da sangria >

vale serd inserido no contas a receber do mesmo.

7 Sangria > Despesas ) _
- Ocorre ao efetuar uma retirada do caixa para pagamento e contas

da propria farmacia como: pagamento de galdo de 4gua, botijdo de gas, luz, entre outros.

Obs.: Caso o cliente utilize plano de contas, ou seja, tenha algum plano de contas cadastrado, o sistema

solicitara ao usuario que também informe o plano de contas para que a despesa fique devidamente registrada.

8 Status Caixa ]
- ldentifica se o caixa esta ativo ou ndo.

9 Recebimento de Contas
- Quando houver entrada de dinheiro derivado do pagamento de

contas em um cliente.

2.3.42. 901 — Controle de Entregas

Ao acionar a opcdo sera exibida a seguinte tela:




& Controle de Entregas

Controle de
Entregas

Data
» |

<

Atalhos e opcies

Alterar pagamento (Ctrl + A)

Atualizar grade (F8)
Canc. inicio saida (Ctri+F7)

Campos na grade (Ctri+F12)

Origem da Entrega

{% Enviada

Cliente

a X
Entrega
& Recebida &t Prépria F5 - Marcar / Desmarcar Marcados Iniciou saida
& Loja-~virtual F6 - Marcar todas Com controlado/antimicrobiano Aconferir
F7 - Desmarcar todas Aguardando receita
Endereco SE Rota
>
Filtros
Iniciar saida / Conferir (F2) [~ Usudrio Atendimento [~ Entregador
Iniciar entregas / buscas | _] | J
marcadas (F10) Stat R io [~ Data d -
Finalizar entrega/busca (F3) aHS omang’o — — _a_s ?_S
Visualizar produtos (F4) [rodas Y 0 [24/01/2020 [24/01/2020 [00:00 [23:59

Identificacdo consumidor (Ctri+l)

Reabrir entrega (Ctri+R)

Imprimir (F9)

Cancelar entrega (Ctri+N)
Imprimir romaneio (Ctri+F5)

Filtro Empresa(s) |

Filtro Rota(s)

Filtrar |

Figura 71 — Tela de Controle de Entregas

Na tela de Controle de Entregas é possivel visualizar varias op¢bes, como visualizadas na Figura acima.

Alguns atalhos exibem outras telas com um processo mais complexo.

Algumas opg¢des da entrega serdo detalhadas abaixo:

e Alterar Pagamento (Ctrl+A) - é possivel alterar o tipo de pagamento e efetuar o arredondamento
do pagamento recebido pelo cliente, seja um arredondamento para baixo ou para cima, com a
permissao do valor maximo;

e Enviar para Filial (Ctrl + E) - Ao "9 clicar nessa op¢do ela exibira uma tela para a escolha da filial
onde sera feita a entrega;

[}

Iniciar Entregas/Buscas Marcadas (F10) - essa opg¢do se torna diferente da opcdo Iniciar

saida/Conferir, pois, ela sé inicia entregas que estdo marcadas com a tecla Marca/Desmarca (F5),

dentre outras.



2.3.43. 903 — Transferéncia

Exibe a tela abaixo:

*Z, 642 Transferéncia entre Filiais X
[ campos atteréveis ﬁ Volume Total Geral
Transferéncias ftlens validados | » 0g produtos com o texto em negrito 2 48.05
¥ tens com divergéncias | s&o controlados ou controlam Iote & 3
Filial Observacdo
[3 - LINX BIG 1 =l
Barrasiome (F2) Descrigéo Preco Estoque
|] AHADOR 500 MG C/ 4 CP 2,11 -5
Codigo Descrigéo Quantidade Preco
b4 1255002 DORFLEX 3 14,21 4263
4 1256002 ANADOR S00 MG Cf4 CP 2 2mM 542
W
Lotes «

Fabricag&o Estoque Quantidade

Alternar Foco (F4) Editar Lotes (F9)  Abrir Nota de Enfrada Abrir Remanejamento  Excluir Produto (-)  Limpar Dados (F12)  Gravar (F10)

Figura 72 — Transferéncia

Na tela apresentada acima é possivel gerar uma transferéncia ou até mesmo abrir um remanejamento.

Nota: Disponivel somente no mdédulo Balcao.

2.3.44. 904 — Recebimento de Transferéncia

Serd aberta a seguinte tela:




"% 490 Recebimento de Transferéncia

tens validados tens marcados Total Marcado Total Geral
) ~ . | % Rens comdivergéncias [J]Campos akeraveis
Recebimento de Transferéncia . rens ae nio podem ser recusados 91,05 91,05
® Qtde recebida diferente da transferida
B Qtde recebida igual a transferida
Selecione a Filial de Origem dos Produtos r N
[3- LNX FARMA BIG 1 =~ : itk o hellee '

* Produtos com o texto em negrito sdo controlados ou controlam lote e validade

Procurar Produto (F2) Barras Produto Recebido
Fitrar por N° NF y/ Opcdes v

Data Hora Produto Qtde QtdeLida Preco De Usu. D Observacdo N° NF
I 5 ® 5 1821 LINXFARMABIGY 74 3649

Lotes v
Fabricacdo Validade Qtde Lida

940290 01/012017 01/01/2019 S S

Alternar Foco (F4) Receber Produtos (F10) | Recusar Marcados (F8)

Figura 73 — Recebimento de Transferéncia

Por meio dessa tela é possivel notar que a coluna Qtde Lida traz a quantidade que a filial recebeu da loja

gue enviou a transferéncia, para aceitar esse recebimento de medicamentos, basta B clicar em

Receber Produtos 101 | 6 pela tecla de atalho F10.

Nota: Disponivel somente no mddulo Balcdo.

2.3.45. 905 — Lancamento de Faltas

Exibe a tela exemplificada abaixo:




"R 3 Langamento de Faltas

Lancamento de Faltas

Usuario: [ |

Cliente: | |
Telefone:
Produto: |
Qtde: [0 2] Dataprevista: [24/01/2020 |
Obs.: |

FS - Cadastrar Produto F7 - Cadastrar Cliente

Ok (F3) | Fechar (Esc) |

Figura 74 — Langamento de Faltas
Essa tela possibilita ao usudrio deixar registrado falta de um produto.

Langando os dados do cliente para quando o produto estiver em estoque o mesmo possa ser informado.

2.3.46. 906 — Aviso de Remanejamento

Exibe a tela abaixo:

=% Aviso de Remanejamento

u] X
Legenda
[ campos areraveis [H tens a enviar Rens arecusar W Qtde iqual jada w Qtde diferente
Remanejamento Total Solicitado Qtde. Solicitada Total Recusado Qtd. Recusada Total a Remanejar | Qtde. a Remanejar
632,05 34 422,18 7 38,64 6

Selecione a Filial para Envio dos Produtos
[3- Lox FaRMA BIG 1

Fitro N* Lanc. (F11) IQI Firo Grupo (F12) IQI

¢do
BEPANTOL DERMA SOL S0 ML
CLARICURE CREME 60G

D25

4260085521425 KCACORT CR30 G
7795320008821 ICADEN 10 MG/G CR DERM 20 G

BAYER 1. 0 2473 v
Detalhes

u 0 Remanejamento  Observacdo

Opcdes de Recusa Impressao e Foco Opgdes de Remanejamento

FS - Marcar/Desmarcar
F6 - Marcar todos Recusar Marcados (F8) Imprimir ARernar Foco (F4) | Salvar akeracdes (F9) | Enviar para Transferéncia (F10)
F7 - Desmarcar todos




Figura 75 — Aviso de Remanejamento

O campo destacado acima indica a filial que recebera o remanejamento da filial local. O aviso geralmente
vem do escritdrio, 0 mesmo que envia o aviso de remanejamento para a loja que tem um grande numero de
estoque de um determinado medicamento. O aviso é emitido apds o Linx Big fazer a verificacdo de qual loja
necessita o determinado produto encontrado em excesso, sendo assim, a loja com excesso recebe o aviso que

precisa emitir uma transferéncia para a loja em falta.

Nota: Disponivel somente no mdédulo Balcao.

2.3.47. 910 — Agenda de Contato

A agenda de contato tem como funcdo bdsica o armazenamento de enderecos, telefones, CPF 's entre

outros dados, geralmente e sao anotados os contatos de fornecedores e clientes. O funcionamento da agenda
. . - . e ) ~ _ Pesquisar (F3)
é simples, basta digitar o Cédigo, Nome ou CNPJ / CPF, e pressionar F3 ou clicar no botao

~ o . . . . . Editar (F2 ~
como na marcacao II, em seguida (] clicar no cliente desejado, ir até a aba __L], como na marcac¢ao

ﬂ, onde serdo listados todos os dados disponiveis, conforme o exemplo abaixo:




Cadastro Agenda

Navegacdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo
Agenda de Contatos « = F 1 o X 4
Grade (shit+3) || £aicdo (F2) | JIB

>

CNPJ / CPF rLegenda ] &4 Pesquisar (F3)
[ Clentes

| O Fomecedores | (&) imprimi (F9)

Registros encontrados: 2

Figura 76 — Agenda de Contatos

2.3.48. 913 — Pagamentos via QRLinx

Caso ndo tenha realizado o cadastro, podera ser feito através do menu "913 Cadastro de caixa QRLinx".

2.3.49. 920 — Sugestao de Contagem

Possibilita iniciar a contagem, definida anteriormente nas configuracdes de sugestdo de contagem, para

posteriormente acessar o menu 921 e efetuar a contagem.

Nota: Disponivel somente no mddulo Balcdo.

2.3.50. 921 — Contagem por Cddigo de Barras

Tem a funcado de efetuar a contagem de produtos.

Ao 9 clicar no menu 921 citado no paragrafo acima, serd aberta a tela conforme abaixo:




"‘fg 191 Contagem por Cédigo de Barras X

(F5)
Cédigo de Barras: || ™ Quantidade: |O :I

Produto.. . niis

Acumulado..........: Estoque Atual:

[V Nao Visualizar Produtos Inativos

F7 - Abrir Contagem Sugerida

Figura 77 — Contagem por Cédigo de Barras

2.3.51. 922 — Inventario — Contagem de Estoque

Tem como objetivo deixar disponivel ao usuario a consulta de medicamentos que estejam marcados para

efetuar a contagem e também permite o acerto de estoque.

A tela serd exibida conforme o exemplo abaixo:

1 335 - Inventirio - Contagem de Estoque ] X
rLegenda
B Qtde. contada diferente da gtde. contada dos lotes O Campos aterdveis
Inventario de Produtos N
* Produtos em negrito sdo0 controlados, antimicrobianos ou controlam lote e validade.
Pesquisa (F4) ~Sugestio de Contagem
Produto ID, barras ou descricéo do produto
| Fitros Pesquisar (F3) Abrir Sug. de Contagem
[ Visualizar produtos inativos
Produto ID Cédigo de Barras Desc o do Produto Neme do Fabricante Local Estoque EmContagem Qtde. Contada Estoque Ri ado [
11303045 7898179461072 ESCOVA MASSAGEADORA LILLO 0 S 0 ¢
11301655 7891317158705 20 BIC/S CAP MOMENTA 0 -] 0 C
8895002 7896006212508 A CURIMYBINA 0,28 GIG PASTAC/1POTE13G UNIAO QUIMICA 0 S 0 L
B896002 | 7896006211808 A CURMYBINA SOL TOP 10 ML UNLAO QUIMICA, [} s 0 4
2651002 7896004817477 A SAUDE DA MULHER C/ 150 ML EMS 0 S 0 C
7740002 7897595900579 AAS ADT S00 MG ADTC/10CP SANOFI-AVENTIS 0 = 0 C
7741002 7897595500586 AAS ADT 500 MG ADTC/4 CP SANOFILAVENTIS 0 S 0 C
7742002 7897595900592 AAS INF 100 MG INF C/ 10 CP SANOFIAVENTIS ] S 0 C
7743002 7897595901927 AAS INF 100 MG INF C/ 120 CP SANOFLAVENTIS 0 S 0 4
7744002 7897595900029 AASINF 100 MG INF C/ 30 CP SANOFIAVENTIS ] S U] C
7745002 7897595903693 AAS PROTECT 100 MG INF C/ 30 CP REV SANOFIAVENTIS 0 S 0 A
11299289 7891334109018 ABAIADOR DE LIGUA C 100 UNIDADES THEOTO o . 0 C
4359002 7896331702545 ABC 10 MG/G CRDERM 20G HERTZ 0 I 0 ¢
4358002 7896331702583 ABC 10 MG/G SPRAY 30 ML HERTZ 3 S 0 C
10348002 7894164000418 ABCLERC/1 FLAC 10 ML AIRELA 0 S 0 4
10350002 7894164004504 ABCLER SOL ORAL 120 ML ARELA 0 = 0 C
610002 7896016806322 ABILIFY 10 MG C/ 10 CP B-MS 0 s 0 <
607002 7896016805998 ABILIFY 15 MG C/ 10 CP B-MS o s L] [
v
< >
Opcdes do produto 1 rimportagdo e exportacio | [ Lotes com datas invalidas 1 [ Pontos de restauracéo
| r te (F9) I Ficha do produto (F2) Acompanhamento do produto (Cirl+F5) A Importacdo e exportacdo | Corrigir lotes com datas invilidas ] Listar pontos de restauracdo |
Opcies do inventario
Iniciar contagem (F5) I Cancelar tag toque igual ao tado (F&) Cancelar tagem de todos produtos (F7) | i toque pela gtde. tada (F&) | Fechar (ESC) |
Registros encontrades: 16.717 VA

Figura 78 — Contagem de Estoque

Nota: Disponivel somente no mdédulo Balcao.




2.3.52. 923 — Premiac¢ao por Produtividade (Acompanhamento das Metas)

Se refere a premiacdo que o funcionario da farmacia recebe de acordo com a sua prépria produtividade.

Ao 9 clicar no menu sera exibida uma tela semelhante ao exemplo abaixo.

w Acompanhamento das metas *

Acompanhamento das metas

Funciondrio Legenda
@ Atingida
B Grupo apagado Atingida parcialmente
@ Nio atingida

Metas por grupo da loja

Grupo IMeta atingida g
BRINDES 0,00%

@ CONSUMO INTERND 0,00%
@ CONVENIENCLA 0,00%
@ GEMNERICO 0,00%
@ OUTROS- ATVO IMOBILIZADO 0,00% |

Metas por grupo do funciondrio

Metas por atividades paralelas

Atividade Meta atingida
Ticket Médio 0,00%
@ Unidades Vendidas 0,00%
@ Clientes Atendidos 0,00%
@ Desconto Concedido 0,00%

Fechar (Esc)

Figura 79 — Acompanhamento de Metas

Esse mdédulo depende de uma configuragao prévia para corresponder a realidade.

2.3.53. 924 — Controle de Ponto

Exibe uma tela de login para efetuar a entrada/saida do funcionario, sendo utilizado apenas para fins de

consulta por meio de relatério, conforme o exemplo:



E%  ponto Eletrdnico

Informe o codigo do Seu usudrio...

Sistermna Linx BIG hd

| CONFIRMAR CANCELAR = _
_— Ponteo registrado com sucesso!

Figura 80 — Registro de Ponto

Importante: Essa funcionalidade nao trata de gerenciamento de hordrio RH, apenas para consulta de

relatorios.

2.3.54. 925 - Vendas Perdidas

Efetua o lancamento de informacdes para realizar a venda do produto desejado e ndo encontrado na loja.

& 654 Vendas Perdidas X
Vendas Perdidas

Usudrio: |1 TESTE

Cliente: |

Telefone: |

Produto: IA.NADOR 500MGC/2CP

Qtde: |4 :]

Obs.: |

— Opcbes ]
Cadastrar Produto (F5) | Cadastrar Cliente (F7) OK (F3) Fechar (Esc)

Figura 81 - Vendas Perdidas

2.3.55. 990 — Menu Fiscal (Shift + F10)

Exibe as funcbes fiscais geradas a partir dos registros da impressora fiscal (ECF), utilizadas para fins

contdbeis/gerenciais, conforme a tela abaixo:




Menu Fiscal X

Menu Fiscal

LX

LMF

Arq. MF

Arq. MFD

Arg.AC 17104

Identificacio do PAF-ECF

Tab. indice Técnico Producdo

Registros do PAF-ECF

Espelho MFD

Envio ao FISCO-REDUGAD Z

Envio ao FISCO-ESTOQUE

Vendas |ldentificadas pelo CPFICNPJ

Requisiches Externas Registradas

Parametros de Configuragio |

Transmitir arquivos Requisito XXV

Figura 82 — Menu Fiscal

Este menu fiscal, € um requisito do PAF—ECF e é utilizado pela fiscalizacdo para obter dados da Impressora

Fiscal, como Movimentac¢do por ECF, Identificacdo do PAF-ECF, entre outros arquivos descritos nos requisitos.

2.3.56. 995 - Menu Impressora Fiscal

Utilizado apenas para tecnologias ECF (emissor de cupom fiscal).

Disponibiliza seguinte tela:



Menu Impressora (Esc)

1 LeituraX

2 Leitura X (modo texto)
3 RedugaoZ

4 Leitura Fiscal

5 Cancelar Cupom

6 Horario de Verao

Figura 83 — Menu Impressora

1 Leitura X
- Ao acionar essa opg¢do sera impresso um cupom com as seguintes informacdes:

Contadores, Totalizadores, ICMS, Totalizadores nao Fiscais, Relatdrio Gerencial e Meios de Pagamento;

2 Leitura X (modo texto) . N i i . N i
- Ao acionar essa opc¢ao serd possivel obter as informacdes da leitura x na

prépria tela do computador, ndo sendo necessario o gasto de papel, apenas para consulta;

3 RedugdoZ . . o .
- Deve ser usada somente para encerramento do dia, pois essa operacao implica no

travamento da impressora fiscal;

4 Leitura Fiscal ) L ) . ) ) o
- Ao acionar essa opc¢dao é possivel emitir uma leitura fiscal da memdria da

impressora fiscal;

5 Cancelar Cupom p B . . . .
- E possivel somente se for o ultimo cupom fiscal na impressora, cupom vinculado e

cupons ndo fiscais ndo se aplicam a esse cancelamento;

6 Horario de Verao . . . ) ] .
- E utilizado em casos de mudanca no horario de verdo, procedimento a ser feito apds

a reducdo Z sem nenhuma movimentacao na impressora;



2.3.57. 996 — Rel. Clientes com Produtos de Uso Continuo

Exibe um relatério de clientes que utilizam produtos de uso continuo, conforme mostra a tela abaixo:

— = T e
Y Previsho de venda Hoje Ontem Semanastyal Estemds Mésanterior
De Até
@ Todues os clientes com use continuo 0103201200000 B~ | [20/01/2008 235859 G

Figura 84 — Relatdrio de Clientes com Produtos de Uso Continuo

2.3.58. 997 — Telemarketing

Exibira a tela abaixo:

& Telemarketing - Usudrio: 1 - TESTE bt
— Legenda
Telema rketing [0 Clientes para ligar hoje F8 - Lista de enderecos  (Ctrl + F12) - Troca campos
~ Pesquisar
I~ |Previsdo davenda | I Produto que utiliza Nome cliente Telefone
[240172020 3 [2a012020 | =11 Pesquisar (F3) |
: Clientes -
Status Empresa
2002 2002 e wm VUM e (8 v s 3 - 1
3002 3002 S
4002 4002 Al A S =3 b —~— |
5002 5002 s 1
6002 G002 M- S F - '
7002 7002 = 1
8002 gooz P e = -
9002 9002 - s 1
W
< >
~ Cliente selecionado
Maome Telefone 1 Telefone 2 Celular Telefone empresa
Ll L ¥ i i N FEs re 1]
[~ Opgoes
Ligar para o cliente (F2) Histdrico de vendas (F4) Produtos uso continuo (FG) Imprimir (F9) |

Figura 85 — Telemarketing

Ao efetuar o marketing de um produto, a tela exemplificada acima permite a pesquisa da previsao da

venda, ou seja, é possivel ter a previsdo do dia da préxima venda o produto.



2.3.59. 998 — Consultas/Cancelamentos

Além de permitir que um cancelamento seja efetuado, disponibiliza também uma consulta nas vendas

canceladas, seja ela, cancelada por item ou até mesmo por langamento.

2.3.60. 999 - Entradas

Exibe a seguinte tela de entradas:

l:a:i 255 Entrada / Compras - %
Fornecedores ]
Entrada / Compras

Fornecedor
o AORAT S

<

Fornecedor/CNPJ

|FarmA Avancar (F3)

I~ Somente Fornecedores com NFs [l Fornecedores com NFs Abertas

Figura 86- Entradas
Por meio dessa tela é possivel efetuar uma entrada mesmo estando na tela de vendas.

2.3.61. Cartoes de Crédito e Débito

Neste menu é possivel localizar todos os aplicativos que fazem a integragdo entre o Linx Big e

administradora de cartao.



2.3.62. Recarga Celular e TV Pré-Paga

Este menu é responsavel pela ligacdao de todos os programas utilizados para efetuar vendas de recargas

de celulares e TV's pré-pagas.

2.3.63. Registro Manual de Vendas

A partir da versdo 2.2.0.0 foi removida a obrigatoriedade de preenchimento dos dados de cliente (Nome

e CPF) do Registro de Documentos Fiscais Emitidos Manualmente.

Essas informacdes ficam facultativas, podendo ter somente o Nome ou somente o CPF ou nenhuma das

duas informacgdes.

Também foi inserida a possibilidade de digitacdo da Razdo Social e/ou CNPJ, sendo as mesmas

informacdes facultativas, podendo conter tanto uma quanto outra ou as duas.

¥ Registro de documentos fiscais emitidos manualmente X
Registro de documentos fiscais emitidos manualmente Total bruto:
D Economia de:
suario )
Cédigo Nome Total liquido:

| Total ICMS:

Dados principais

CF.OP  Tipo Modelo Série SubSérie N°N.F. Data emissdo Nome/Razédo social CPFICNPJ
[s102 «|M Jo2" ~][ | | 1310772020 3| |

Produtos

Barras Precgo do produto  Nome do produto

Cddigo f Barras Descrigdo S.T. Unid. Valorunitario Desconto§ Valortotal Icms

< >

Volumes transportados
Quantidade Espécie Marca Qualidade da mercadoria

Figura 87 — Registro de Documentos Fiscais Emitidos Manualmente



Apds a insergao dos dados, 9 clique no botao —J para finalizar a venda.

2.3.64. Imprimir Etiquetas com Dados do Comprador

Essa opc¢do imprime a etiqueta com os dados do comprador.

T Imprimir etiqueta com dados da receita — O x
Legenda

Imprimir eticl'--le‘:a com dados da receita F5 - MarcariDesmarcar  F6 - Marcar todos
F7 - Desmarcar todos

Filtro
ORegistros marcados p/impressao

Data inicial Data final
EENEPIRE  ~| |23052019  +| Pesguisar(F3) || @ Registros incompletos

Quantidade Nome paciente Cl

Data venda Produto Id Descricio

Lotes
Fabricacdo Validade Estoque Quantidade

Imprimir (Ctrl+P) | Cancelar (ESC)

Figura 88 — Imprimir Etiquetas com Dados da Receita

2.3.65. Configuracdes de Fechamento da Venda

Esse menu exibe varias configura¢des que serao utilizadas ao efetuar o fechamento de uma venda, seja

ela, cartdo, convénio, a vista, entre outras. A tela sera exibida conforme abaixo:



¥ 10 Configuragdes do Fechamento da Venda X

{ Opgdes de FeEhamerii'ﬁ"E] Pagamento com Cartes | Pagamento Cheque |

Opgdes Permitidas na Yenda

[v Entrega [v Recarga UPaid/RedeTrel
[v TRNC Iv Recarga GWCell
|v Farméacia Popular [v Recarga CellCard

[v PharmaSystem
v Vidalink

[ Delivery Empresa Delivery m
[v N3o Permitir excluir produtos na venda

[~ N3o permitir abrir 2 telas do sistema

[T Utiliza leitura de CMC-7 para cheque

0K | Cancelar |

Figura 89 — Fechamento de Venda

Em seguida é preciso definir o tipo de autorizacdo no fechamento da venda, escolhendo entre as op¢des:

TEF, Maquineta ou Perguntar.

Bﬁ. 170 Configuragdes do Fechamento da Venda >
Opcdes de Fechamenta] Fagamento com Cartdes  ||Pagamento Cheque ]
Descrigaon Autorizagao Por L
14 | Orizan Perguntar
16 System Farma Ferguntar
20 E-PHARMA Ferguntar
A6 | EcuCard Perguntar
B2 Farmaseg Ferguntar
8 55PMS | Pergurtar
a7 | Cartdo Debito Ferguntar
a8 | Cartao Credito Ferguntar
891 Cartio Credito 2 'Perguntar
90 Cartdo Credito 3= Ferguntar
91 | Cartdo Credito 42 Ferguntar
94 | A4S Perguntar
W
0K Cancelar

Figura 90 - Configura¢des do Fechamento da Venda



2.3.66. Configuracdes de PBM’s, Cartdes e Convénios

Este menu tem como responsabilidade o armazenamento de todos os diretérios dos PBM's, Convénios,

Cartdes e outros. Ao acionar esse menu sera exibida uma tela conforme o exemplo abaixo:

W 175 Configuragdes de PBMs, cartdes e convénios X

Configuractes de PBMs, cartdes e convénios

Opgbes ¥ || Recarga de celular
=2 PBM s | Upaid / UniLojas / RedeTrel
- E-Pharma Cadigo origem Codigo estabelecimento Cdodigo terminal
L. Farmdcia Popular | | 000000
-~ PharmasSystem Senha URL WebSenvice
- TRNCentre I I
i Vidalink
o) Cartbes e convénios Operadora MacAddress:
..Comunix [upaid ~| [A8eBADFF7502 =
. Funcional Card
Global Sadide CellCard I RV
.. Orizon Login Loja Senha
= Outros I I
- Cartdo Marka URL Acesso
- GW Auto - Pesquisa Serasa I
i.. Recarga de celular
Fechar

Figura 91 — Configuracdes de Diretdrios

2.3.67. Qual é o meu IP?

Tem a funcdo de informar ao usuario o IP da internet e o IP fixo da prépria maquina.

3. Configuracdes Antes da Venda
3.1. Cadastro de Credenciadoras

Antes de iniciar a venda no Linx Big, serd necessario verificar o cadastro da credenciadora, para isso va

até o menu Cadastros > Financeiros > Credenciadoras de Cartoes.

Caso nao foi inserida, insira manualmente, para isso 9 clique no botao J ou através do botdo rapido

F5.



Insira a Descrig¢ao e a Credenciadora TEF, e todos os dados.
Terd opcao para habilitar "Utilizar credenciadora em transacées com link de pagamento", onde podera

utilizar a credenciadora desejada na transacao com o Link de Pagamento.

Importante: A opcdo "Utilizar credenciadora em transa¢6es com link de pagamento" sé estard disponivel

a partir da versdo 2.6.10.11. S6 podera habilitar essa opgao para uma credenciadora.

3.2. Configuracgdes Filiais

Em seguida vad até o menu Configuracdes > Filiais > Cartoes e Convénios na aba Cartles e efetue a
marcac¢ao do campo Solicitar dados das transa¢des de cartdo 1 secdo "POS (Maquineta)" e escolha a opcdo

Ao emitir o Cupom Fiscal H

Filial: LINX FARMA TESTE

Mavegacdo Manutengdo Filtro  Exportar  Configuragdo Cotagdo Online

Cadastro e Configuragdes de Filiais B & ¥ 24
- (Grade Cartdes & Convénios l

Dades da Filial = Cnmunix] Funciunalt.ard] GluhaISaﬂde] Uriznnl Utracard

{Cartdes e Convénios)

- CF-e-5AT TEF

Tipo de solucdo TEF:
|o-TEF

--Contas a Pagar
- Controle de Validade
- Convénio

j [+ Solicitar dados das transacies de cartdo

[¥ Integracéo wia DLL
Cartdo Crédito - Parcelamento

- Cupom Fiscal

- Devolugdo Fornec.
- EFD

- Entradas

- Entregas

-- Fidelidade

- Financeiro

- Geral

- Integragdes

- Inventario

- Limpeza de Arquivos
. NFC-e

. MF-e

- PBM

- Prem. Produtivida

- Promogides PEC

- Sugest. de Compras
-- Transferéncias
--\endas

- Vigilancia Sanitaria

Codigo

Registros encontrados: 1

v Permitir ¢ pagamento de Recarga de Celular com

Cartdo de Crédito ou Débito

[~ Permitir somente o débito & vista (Cartdo Débito) |Per9”“t5r

POS (Maquineta)y
Il v Solicitar dados das transacdes de cartiio

Informar dados da transacdo de cartdo na entrega:

n Ao emitir o Cupom Fiscal -

ﬂ Credenciadoras Cadastradas
Nome da credenciadora
BANESE CARD

BRASILCARD
CIELO

LINX PAY HUB
REDE

Tipo de Parcelamento:  Mumero de Parcelas:

- |Infurmar manualmente

Outras Configuracies
[+ Solicitar dados do parcelamento no ate da venda (Contrele Financeiro)
I

[+ Tornar obrigatdrio a inclusdo dos dados da transacdo

Credenciadoras TEF
10.732.167/0001-08
10.732.167/0001-09
01.425.787/0001-04

10001-04

X LINX PAY HUB
01.425.787/0001-04

REDE

Configurar

—4, Pesquisar (F3)

=y mprimir (F9)

Figura 92 - Configuracdes da Filial

Verifique também se a credenciadora esta aparecendo na se¢ao Credenciadoras Cadastradas 3}




4. Processo de Venda Balcao e Caixa
4.1. Balcao

No terminal balcdo entre com usuario, no campo Empresa se desejar pode incluir o nome de alguma
empresa cadastrada, assim como no campo Cliente, lembrando que procedendo dessa maneira, deverd haver
uma condicdo de pagamento A Vista relacionada a Empresa ou ao Cliente, mas normalmente é usado Empresa

0 - Venda a Vista e Cliente 0 - Consumidor e a condigdo de pagamento ja vem automaticamente A Vista.

E possivel a utilizagdo de outros tipos de condigdo de pagamento, mas para isso o sistema devera estar
adequadamente configurado, entdo no Linx Big entre no menu Configuragdes > Filiais > Vendas > Condi¢Ges de

Pagamento para Venda a Vista, em seguida associe as tabelas de desconto as condi¢des que desejar habilitar.

Filial: FARMACIA
Mavegagde Manutencdo Filtro  Exportar  Configuragdo Cotagdo Online
Cadastro e Configuragdes de Filiais = = ¥ ® =
- (Grade Vendas l
ESE{D"S da Elllal L. ConfiguragBes Gerais e Impresséo | Configuraciies de Descontos, Senhas e Permissies [Cﬂﬂdi?ﬁﬁ de Pagamento para Venda éVista]
- Cartdes e Convénios
- CF-e-SAT Condigio Padrio 0 | Condiglio Aceitas pela Filial M | condicio NAQ Acsitas pela Filial =] g B ';Ietfei;?:;—:rﬁapig rl;zsoonto
--Contas a Pagar
- Controle de Validade . ) .
. Convénio Defina a Tabela de Desconto para Cada Condicéio de Pagamento Aceito na Filial Replicar para outras filais
- Cupom Fiscal Condigdo de Pagamento Tabela de Desconto ~
....Dev0|u§§0 Fornec. Cartao Credito 333 - 2 Vezes Sim 50002 - TABELA 4
EFD Cartac Credito 333 - 30 Dias Sim 50002 - TABELA 4
. Entradas Cartao Credito 333 - 5 Vezes Hm S0002 - TABELA 4
- Entregas Cartao Credito 333 - A Vista sim 51002 - TABELA 6
- Fidelidade Cartae Debito 222 - A Vista Sim 51002 - TABELA 6
. . Chegue 444 - 2 Vezes Sim 47002 - TABELA 1
- Financeiro ) )
G | Chegue 444 - 30 Dias Sim 43002 - TABELA 2
ooemEl Cheque 444 - 5 Vezes Sim 49002 - TABELA 3
'”199?9099 Cheque 444 - A Vigta sim 51002 - TABELA 6
- Inventario ] Convenio 555 - 2 Vezes Sim 54002 - TABELA §
- Limpeza de Arquivos Convenio 555 - 30 Dias Sim 53002 - TABELA 8
- NFC-e Convenio 555 - 5 Vezes sim 52002 - TABELA 7
- MNF-e Dinheire 111 - A Vieta sim 51002 - TABELA &
. PBM
- Prem. Produtividade
- Promocées PEC
- Sugest. de Compras
- Transferéncias
--Vigilancia Sanitaria ¥
Cadigo i, Pesquisar (F3)
&y mprimic (F9)
Registros encontrados: 1

Figura 93 - Configura¢des de Condi¢des de Pagamento Venda a Vista

Assim que for efetuar a venda e inserir a empresa 0 - Venda a Vista e o cliente 0 - Consumidor, podera

escolher a condicdo de pagamento 9 clicando em E!‘



W Selecione 2 Condigde de Pagamento >

Selecione a Condicdo de Pagamento

*Utilize as setas do teclado para alternar entre tipo e forma de pagamento.

d g ~ I Forma de Pagamento Tabela de Desconto
DINHEIRO A VISTA |2002 - A VISTA
REDECARD CREDITO
REDECARD DEBITO
REDECARD PARCELADD
Convenio
CIELO PARCELADO
ECX CARD
CIELO CREDITO

w

Parcelas Taxa de Juros: 0,00

M® Parcela Vencimento  Walor Parcela

Total Bruto:
Desconto de:

Economia de:

Total Liquido: 0.00
Total Parcelado: 0,00

DK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 94 - Condigdes de Pagamento Venda a Vista

O tipo e a forma de pagamento estdo separados, de forma que quando selecionado um tipo de
pagamento ao lado esquerdo, sao exibidas ao lado direito as formas deste, juntamente com as tabelas aceitas

pelo tipo de pagamento.

Alguns produtos podem ter desconto no momento da venda, desconto que podera ser concedido através

das Tabelas de desconto e condi¢des de pagamento ou manualmente.

Com a tabela, o desconto poderd ser automatico, assim que inserir o produto na grade o desconto ja é

aplicado.


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=15065844

LINX BIG - Vendas (balc&o) - Verséo: 3.0.0.0 Terminal ID: 7037 £} EEI
i Usuario: 1 Linx Big * Total Bruto: 20,56
(F12) Empresa: 0 VENDA A VISTA Economia de: 1.03
" r )
Cliente: 0 CONSUMIDOR — . o
= Total Liquido: 19,53
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA =
ltem(s). 1 Total: 1
Preco/Valor  Desconio DORFLEX 30CFPDS
20,56 1,03 Item Descrigdo Qtde Preco onto  Total Unid. Cddigo /
Estoque JE DORFLEX 30CPDS 1 19,53 19,53CX 7891054
16
16:53
30/12/2020
Fabricante < >
Balcéo @ Exivirteclas de atalno (Ctrl + A) =

Figura 95 - Desconto Automatico da Tabela de Desconto - Preco a Vista

Se desejar conceder um desconto maior do que ja estd configurado na tabela de desconto, pressione a
tecla F8 para Desconto Mdximo por Usudrio ou a tecla F6 para Desconto Mdximo com Senha de Supervisor,

lembrando que essas op¢des deverdo estar devidamente configuradas na prépria tabela de desconto.

Se o usuario ou o supervisor estiverem autorizados, poderdo conceder o desconto maior.



@ 231 Desconto Supervisor >
Desc. Max. neste Produto: 0,00%

Valor Total Liguida:

Produto:

Prego: Qtde: Total:

% Desconto Somente neste produto: |

% Desconto em todos os produtos:

OK (F3) | Cancelar (Esc) |

Figura 96 - Desconto Supervisor

No exemplo sera dado desconto de 20% para apenas um produto, mas caso queira em todos os produtos

da grade, insira o desconto no campo abaixo (% Desconto em todos os produtos:).

Note que o supervisor pode dar até 20% de desconto, que é o maximo permitido a ele.

DORFLEX C/ 10 CP

ltem Descricdo Qtde  Preco Desconto  Total Unid. Cadiggid
1 DORFLEX C/ 10 CP 4,45 20% 4 45UND  7891C
» 2 DORFLEX C/10CP 4,45 11,35% 4 45UND  7891C

Figura 97 - Desconto Concedido

Apds acertar os valores dos produtos, pode-se finalizar a cesta, pressionando a tecla ESC e escolhendo a

- 3 Fechar Cesta . ;.. , .
opcao e em seguida sera exigido o nimero da cesta, a Figura 98 mostra o fechamento

da mesma.



:# 358 M7 da Cesta -

Numero da Cesta:

Figura 98 - Numero da Cesta

No terminal caixa, deve-se abrir a cesta pelo atalho F2 e selecionar a cesta correspondente a venda

efetuada no balcdo, em seguida finalizar a venda com a tecla ESC novamente e escolhendo a opc¢do

3 Finalizar Venda R o _
e serd exibida a tela para definir a forma e o tipo de pagamento.

& 254 Pagamento da Venda >
Valor da Venda: 4,64
Total a Pagar: 4,64
F2 - Coloca ovalor total a pagar no tipo de Pgto. selecionado
Tipo de Pagamento Valor Pago [l
CIELO DEBITO 0,00
CIELO PARCELADO 0,00
DINHEIRO 5,00
ECKX CARD 0,00
REDECARD CREDITO 0,00
REDECARD DEBITO 0,00
REDECARD PARCELADD 0,00
SANGRAR DINHEIRD 0,00 .,
Total Pago: R$ 5,00
Troco: R$ 0,36
QK (F3) | Cancelar[Esc}|

Figura 99 - Finalizando Venda 4 Vista

Apds confirmar o pagamento com ﬂl ou pela tecla de atalho F3, sera finalizada a impressao do

cupom fiscal da venda.



4.2. Caixa

A venda feita pelo caixa € muito semelhante a venda feita pelo balcdo, informe a mesma empresa 0-
Venda a Vista e mesmo cliente 0 - Consumidor, semelhante a Figura 95 acima.

Apds inserir os produtos desejados, finalize a venda normalmente pressionando Esce

3 Finalizar Venda ) .
escolhendo , informando o valor a ser pago no tipo de pagamento conforme

Figura 99 acima

Assim que confirmar 9 clicando em ﬂl ou pela tecla de atalho F3, sera finalizada a impressao

do cupom fiscal da venda.

4.3. Controle de Entregas

O Linx Big oferece a opcao de trabalhar com entregas de mercadorias. Segue abaixo um passo a passo de

como utilizda—la do inicio ao fim.

Obs.: O procedimento poderd ser feito tanto efetuando a entrega no terminal balcdo e finalizando no
terminal caixa como diretamente no terminal caixa. O exemplo utilizado aqui foi inicializado no balcdo e
finalizado no caixa. A diferenca entre realizar a venda no balcado ou o caixa, se da na impressao do cupom. Uma
vez os itens inseridos o balcdo, o cupom sera impresso ao INICIAR a entrega, caso os itens sejam inseridos no
caixa, o sistema imprimira concomitantemente a insercao dos itens, ou seja, ao incluir o tem, o cupom sera

impresso e na inicializacdo, 6 serdo informados dados de pagamento.

4.3.1. Gerando a Venda como Entrega

Para efetuar uma venda como entrega, é necessario ter um cliente definido, entdo na tela de vendas basta
entrar com o usudrio, informar a empresa e o cliente relacionado ou apenas o nome do cliente, entdo o nome da

empresa sera preenchido automaticamente. Informam—se os produtos da venda e antes de finaliza-la, pressiones

teclas Ctrl + F4 simultaneamente para que o status da venda mude de Balcio para

, conforme o exemplo abaixo:




LINX BIG - Vendas (balc&o) - Verséo: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 {3} M EE}

i Usuario: 1 TESTE * Total Bruto: 3,70
(F12) Empresa: 4 - Economia de: 0,42
hent " =
Chonte Total Liquido: 3,28
Cond. Pgto: 5002 Convenio - CONVENIO =
Item(s): 1 Total: 1
Prego / Valor Desconto ANADOR 500 MG C/ 4 CP
3!70 0"42 Qtde Preco Desconto Total Unid. Cadigo /|
Estoque Desc. max. prod il ANADOR 500 MG C/ 4 CP 3,28 11,35% 3,28BUND 789602§
26 0,00%

LiNX

14:55
24/01/2020

Fabricante < »

BOEHRINGER

| @ Entrega Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) E

Figura 100 — Gerando a Venda Com Entrega

Feito isso, deve-se fechar a venda com a tecla Esc, escolha a opcao 3 Fechar Cesta e em seguida, sera

exibida a tela abaixo:



¥ Selecione o endereco para entrega W

Legendas
- F8 - Alterar endereco Venda:
Selecione o endereco para entrega  rs- inciuir novo endereco Entrega:

Entrega no préximo dia

Endereco Bairro empo Médio Saida 45 Enfrega as

L "L T A e 15:24

Opcles
QK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 101- Endereco para Entrega

Note que sdo mostrados todos os enderecos cadastrados para o cliente selecionado. Além de visualizar
os enderecos, existem ainda duas opc¢des: Alterar os enderecos existentes com a tecla de atalho F8 ou Incluir um
novo endereco com a tecla F5. Utilizando a opgao Alterar Enderego sera exibida uma tela conforme o exemplo

abaixo, onde poder3 ser alterada qualquer informac¢do do endereco do cliente. Depois de alterado, pode — se

confirmar e clicando no bot3o ﬂl



¥ 324 Dados do Enderego X
- L . - r va .
Descricao
CEP Endereco Numero
[35720000 %I [BRASILIA |
Bairro Cidade (Obsoleto - sera removido) UF
[VISTAALEGRE [ ve |
Cidade Referéncia
[MG - Matozinhos | |
Rota Complemento
Observacao para impressao no Cupom CPFICNPJ
| [84442417687
OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 102 — Alterar Endereco

Se for utilizar a opc¢do Inserir Novo Enderego (F5), sera exibida uma tela semelhante ao exemplo acima,

basta entdo informar os dados do novo endereco. Se ndo souber o CEP da rua, apenas e cliqgue no icone _.J e

serd exibida a tela, conforme o exemplo abaixo:

& 106 Procura CEP X

Baimo Cidade

Logradouro Cidade UF CEP
MG v | {7 Pesquisan [F3)

Figura 103 — Procurar CEP

| : «_ Pesquisar (F3
Informe o nome da rua no campo Logradouro e e clique no bot3o ﬂl ou na tecla de atalho
F3 e serdo retornados os CEPs do endereco informado. Pressione Enter para sair da tela. Apds confirmar o

endereco, confirme a filial que realizard a entrega, conforme mostra o exemplo abaixo, onde sdo exibidos os



produtos que foram vendidos e o respectivo estoque de cada produto nas filiais. Se estiver tudo correto, confirme

9 clicando no botdo ﬂl ou com a tecla F3.

}’ 600 Selecionar filial para entrega

Selecionar filial para entrega

Cliente

Nome Total CEP Enderego Niimero
1,60 M9

Bairro Complemento Rota

FLORESTA

Filial para entrega Filial{s) sugeridals) para esta rota

» A | v
03 - LINN BIG 1

Frodutos e estoque nas filiais

Obs. "E" para estogque e "ER" para estoque reserva da filial

Froduto E 03 ER 02 )
PALITO UKHA PARAIL 1 7 5 T 0
B TaMA ENTREGA 1 I 0 0 0
L
Dk (R Cancelar (Esc)

Figura 104 — Filial para Entrega

Obs.: A exibicao dessa tela pode ser configurada em Configuragées > Filiais > Entregas na op¢ao Permite

Selecionar Filial para a Entrega no Controle de Entregas e/ou Permite Selecionar Filial para a Entrega ao Fechar
a Venda.




Filial: LINX FARMA BIG
Navegagie Manutencio Filtro Exportar Cenfiguragie Cotacdo Online

Cadastro e Configurages de Filiais - = ¥ & (% &l
Grade Entregas |
Dados da Filial Geral =

. Cupom para Separacio

Cartdes e Convénios I sio|
CreSAT Tipo de Romaneio de Entrega: [Foh Digtar lotes dos produlos: |40 finalizar vendaicest pabalci = |
Contas a Pagar w0 maneio de Entrega: | Folha igtar lotes p 08: 0 finakizar vel A N0 Cab
Controle de Vahdade Permite selecionar Filial para a Entrega no Controle de Entregas: |rl5o ﬂ Digitar receita SNGPC......: ]Ao finalizar vendaicesta no cabcmlcz'ﬂ
g:r::iscal Permite selecionar Filial para a Entrega ao Fechar & Venda: | Ndo w | | Exibir n® Cartiio de Crédito ]5m (Exibe em todos computadores) j
Devolugdo Fomec. Conferir Produtos na Entrega: Il:nnfer!"ﬂm ch imgr. prod. como taxa de entrega: |‘= Defina a taxa de enirega > ;I

EFD Efetuar Conferéncia: IAn inicializara ~ I Exibir n® Cartdo de Crédito (Neste Computador). |Nao X,

Entradas

Permite selecionar Entregadon/Rata com a Entrega i@ niciada: | Nio w | Permite enviar entrega para filial sem estoque: lh
Fidelidade [~ Controlar KM na Entrega [ Utiiza Busca de Receita

¥ Imp. Vinculado nas Eniregas A Vista

Taxa de Entrega

Financeiro

Geral

Integracdes
Imventario

Limpeza de Arquivos
NFC-e

NF-&

PBM

Prem. Produtividade
Promogies PEC
Sugest. de Compras
Transferéncias
Vendas

Vigildncia Sanitana

fenda Atk

Incluir Excluir

Codigo —4, Pesguisar (F3)
&) mprimir (F9)

Registros encontrados: 1

Figura 105 - Cadastro e Configuracdes de Filiais

Em seguida confirme a forma de pagamento. Se houver algum arredondamento, este deve ser informado
no campo Total a Pagar. Se o valor a ser pago for maior que o total, este deve ser informado no tipo de
pagamento para que seja gerado o valor do troco, porém se o valor a ser pago for igual o total, este pode ser

copiado no tipo de pagamento desejado com a tecla F2. Observe o exemplo abaixo:



W 254 Pagamento da Venda X

Valor da Venda: 6,56
Total a Pagar: &)

F2 - Coloca o valor total a pagar no tipo de Pgto. selecionado
Tipo de Pagamento Valor Pago e
CIELO PARCELADO 0,00
Convenio 6,56
DINHEIRO 0,00
ECX CARD 0,00
REDECARD CREDITO 0,00
REDECARD DEBITO 0,00
REDECARD PARCELADO 0,00
SANGRAR DINHEIRO 0,00 .
Total Pago: R$ 6,56
Troco: R$ 0,00

OK (F3) ‘ Cancelar (Esc]|

Figura 106 — Pagamento da Venda

y . 0K, [F3
Estando os valores corretos, a tela pode ser fechada e clicando em #l ou pela tecla de atalho
F3 e os dados para entrega estarao disponiveis no terminal caixa para que possa ser dado inicio a entrega e esta

possa sair da loja.

4.3.2.Iniciando a Saida da Entrega

No terminal caixa, entre com usuario 901 (Controle de Entregas) e serd exibida uma tela contendo todas

as entregas disponiveis, conforme abaixo:



¥ Controle de Entregas

O X
Origem da Entrega Entrega
Controle de & Recebida £t Propria F5 - Marcar / Desmarcar M Marcados Iniciou saida
Entregas {$ Enviada ™ Loja-virtual | F6 - Marcartodas Com controlado/antimicrobiano A conferir
F7 - Desmarcar todas Aguardando receita

Data Cliente Endereco

Bairro
24/01/20 1540 00 AN I s (B

e Besrebers. e gise s - ~p - Twe & e

<
Atalhos e opgdes

Historico do(s) Pagamento(s) X
Alterar pagamento (Ctrl + A) ( Iniciar saida / Conferir ‘le l - -
: T P 2iC - Valor: €,5€
Atualizar grade (F8) Iniciar entregas / buscas ;‘::,;Zfﬂ = e
Canc. inicio saida (Ctri+F7) marcadas (F10)
Campos na grade (Ctri+F12) Finalizar entrega/busca (F3)

Visualizar produtos (F4)
Identificacdo consumidor (Ctri+l)  Reabrir entrega (Ctri+R)
Cancelar entrega (Ctri+N)
Imprimir (F9) Imprimir romaneio (Ctri+F5)

Figura 107 — Entregas Disponiveis

Selecione a que deseja e com a tecla F2 marque para iniciar a saida. Isso quer dizer que a mercadoria esta
saindo da loja para casa do cliente. Confirme a mensagem de entrega, entre com o usuario e senha para autorizar

a saida da entrega e em seguida defina o entregador conforme a tela abaixo:

& 260 Defina o entregador X
Cddigo Entregador

[ § .

OK (F3) Cancelar (ESC)

Figura 108 — Selecionando Entregador

Logo que o entregador for definido, confirme e clicando no botao ﬂl e sera exibida outra

tela conforme mostra o exemplo para que seja confirmada a saida de troco do caixa, apenas confirme e clicando



Si ~ . . . . 7 .
em i ou pela tecla F3. Se ndao desejar que o troco seja retirado do caixa, apenas 9 clique em

MNao . ;. .
. Em seguida, sera impresso o cupom fiscal da venda.

}‘ 426 Pedido de troco para entrega x

Pedido de troco Total entrega:

Troco pedido:

Cliente
Nome Nimero de langamento

Pagamento em

50,00 - DINHEIRG

i Confirmar saida (F3): Cancelar (Esc)

Figura 109 — Pedido de Troco

Obs: No canto esquerdo inferior da tela de Controle de Entregas hd muitas opc¢des de operacdo, como a
Figura 105 escolha—as de acordo com a necessidade. Além dessas opg¢des, existe também uma legenda na parte
superior da tela que mostram o status da entrega, quando esta for iniciada, por exemplo, a linha selecionada

ficara azul.

Nota 1: Enquanto as entregas estiverem pendentes no controle de entregas, ndo serda gerada
movimentacdo em caixa, os produtos apenas sairdo de estoque, mas a venda em si ndo sera concretizada. Para
gue isso aconteca, todas as entregas que forem efetivadas devem ser finalizadas no controle de entregas. As que

forem finalizadas ndo aparecerdao mais na tela.

Nota 2: Caso a entrega seja feita no balcdo para posteriormente ser iniciada no caixa, o Linx Big tratara a
entrega como uma pré-venda, ou seja, ndo movimentara estoque até que o cupom fiscal seja impresso. Além
disso, esta pré-venda de entrega serd visualizada apenas no Controle de Entregas em fun¢do de ser uma venda

fechada com as teclas CTRL + F4 ativadas na tela.




4.3.3. Finalizando a Entrega

Assim que o entregador retornar a loja, a entrega dever ser finalizada no controle de entregas, para isso,
entre com usuario 901 (Controle de Entregas), localize a entrega que deseja finalizar (deve estar marcada de azul

conforme a legenda), assim que localiza-la, selecione com tecla F3 e finalize-a. Observe o exemplo abaixo:

& Controle de Entregas

O p 4
Origem da Entrega Entrega
Controle de &: Recebida £t Prépria F5 - Marcar / Desmarcar M Marcados
Entregas 3 Enviada ™ Loja~virtual | F6 - Marcar todas Com controlado/antimicrobiano Aconfenr
F7 - Desmarcar todas Aguardando receita

Data Cliente
28/01/20 16:58 AN S0 PUE 1A BNt e

Endereco Bairro

<
Atalhos e opcdes

Historico do(s) Pagamento(s) b4
Alterar pagamento (Ctrl + A) Conferir produtos (Ctri+F2) o = » =
Atualizar grade (F8) Iniciar saida (F2) e aa e R B
Canc. inicio saida (Ctri+F7) Iniciar entregas / buscas
Campos na grade (Ctri+F12) marcada 0

Finalizar entrega/busca (F3

Identificacdo consumidor (Ctri+l) Visualizar produtos (F4)
Reabrir entrega (Ctri+R)

Imprimir (F9) Cancelar entrega (Ctri+N)
Imprimir romaneio (Ctri«F5)

Figura 110 — Entrega Selecionada para Ser Finalizada

Em seguida, entre com usudrio e senha, sequencialmente confirme a finalizacdo da entrega, o valor da

venda e o troco (se houver).



W 254 Pagamento da Venda X
Valor da Venda: 3,70
Total a Pagar: 3,70
F2 - Coloca o valor total a pagar no tipo de Pgto. selecionado
Tipo de Pagamento Valor Pago &
CIELO PARCELADO 0,00
Convenio 3,70
DINHEIRO 0,00
ECX CARD 0,00
REDECARD CREDITO 0,00
REDECARD DEBITO 0,00
REDECARD PARCELADO 0,00
SANGRAR DINHEIRO 0,00 .
Total Pago: R$ 3,70
Troco Enviado: 0,00 Troco: R$ 0,00
OK (F3) I Cancelar(Esc}l

Figura 111 — Confirmacao do Valor da Venda e do Troco

] . ok [F3 ) . ~ , . L.
e Cligue em #l ou tecle F3 e a entrega estara finalizada e ndo sera mais exibida no controle.

4.3.4. Conferéncia de Produtos na Entrega

No menu Configuragcdes > Filiais > Entregas existe a opc¢do Efetuar Conferéncia que possui duas
alternativas: Antes de inicializar a entrega ou Ao Inicializar a entrega. Essa opc¢do so estara disponivel quando a

opcao Conferir Produtos na Entrega estiver habilitada. Observe o exemplo abaixo:



Filial: TESTE
Mavegagio Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo Cotagdo Online
Cadastro e Configuragoes de Filiais - = H @ % &l

-~ Grade Entregas |
- Dados da Filial

i Cartdes e Convénios
- CF-e-SAT

Geral I Cupom para Separagio

.Contas a Pagar Tipo de Romaneio de Entrega: |Folha v | | Digitar lotes dos produtos: Inu finalizar venda/cesta no cauaﬂ:aicaj
i Controle de Validade Permite selecionar Filial para a Entrega no Controle de Entregas: |Nao w | | Digitar receita SNGPC......: IAo finalizar venda/cesta no canmmak:zJ
- Convénio

| Permite selecionar Filial para a Entrega ao Fechar a Venda: Nao w| | Exibir n° Cartéio de Crédito: |Sm (Exibe em todos computadores) :J

- Cupom Fiscal
- Devolugcdo Fornec Conferir Produtos na Entrega: ([l NE -I prod. como taxa de entrega: |< Defina a taxa de entrega > v |
~EFD ir n° Cartdo de Crédito (Neste Computador): INan b

- Entradas
m Permite selecionar Entregador/Rota com a Entrega ja iniciada: lNao J Permite enviar entrega para filial sem estoque: | 5im -

Idelidade I™ Controlar KM na Entrega I” Utiiza Busca de Receita

Efetuar Conferéncia: Ao inicializara v

E gz;iarllcem [V Imp. Vinculado nas Entregas A Vista
- Integracdes [~Taxa de Entrega :
i Inventario Valor Venda Ate Taxa de Entrega

- Limpeza de Arquivos
- NFC-e

- NF-e

- PBM

- Prem. Produtividade
- Promocdes PEC

- Sugest. de Compras
i Transferéncias
-Vendas

... Vigilancia Sanitaria

Incluir Excluir

Codigo <4, Pesquisar (F3)
S Imprimir (F9)

Registros encontrados: 1

Figura 112 — Efetuar Conferéncia

Existe a opcdo de realizar a Conferéncia Visivel ou a Conferéncia Cega. A Conferéncia visivel mostra a
guantidade vendida. A Conferéncia Cega, oculta a quantidade vendida, a fim de impedir que o usudrio que estd
fazendo a conferéncia visualize a quantidade. Logo abaixo a possibilidade de realizar a conferéncia ao iniciar a

entrega ou antes de iniciar a conferéncia

Se desejar iniciar a entrega sem conferir os produtos sera possivel, entretanto é necessario a permissao
do supervisor para tal operacdo (essa permissdo devera ser habilitada no Cadastro do Usuario > Permissoes

Supervisor > PERMITIR INICIAR ENTREGA SEM COFERENCIA).



}} Centrole de Entregas

Origem da Entrega

Controle de | & Recebida ft Propria
{% Enviada

Entregas

a x

Entrega

B | pja~virtual

F5-Marcar/Desmarcar [ Marcados
Com Controlado/Antimicrobiano
Aguardando Receita

F& - Marcar todas
F7 - Desmarcar todas

Iniciou saida

Cliente Endereco Bairro
G |26/11/13 15:03 CLIENTE TESTE NFC-e SAT RUA FRANCISCO INACIO 240 CENTRO
G |04/02/16 14:31 CLIENTE TESTE NFC-e SAT RUA FRANCISCO INACIO 240 CENTRO
[ fiod
LS
< >
—Atalhos e opcle E— = ;
Alterar pagamento (Ctrl + A) Iniciar saida / Conferir (F2) istorico dofs) Pagamento(s) X
Atualizar grade {F8) Tipo Pagto: CONVENIO - Valor: 0,08
Canc. inicio saida (Ctri+F7} marcadas {F10) Pexeelas: 2
Campos na grade (Ctri+F12) Finalizar entrega/busca {F3)
Enviar para filial {Ctrl+E) Visualizar produtos (F4)
Reabrir entrega (Ctri+R)
Imprimir (F3) Cancelar entrega (Ctri+N)
Imprimir romaneio {Ctri+F5)

Figura 113 — Iniciar Saida/ Conferir

Ao iniciar a entrega que estd pendente para conferéncia, sera exibida a tela de acordo com a configuracdo

efetuada:

A tela a seguir é referente a Conferéncia Visivel:



@ 180 Conferéncia de predutos no caixa >

Legendas

Conferéncia de produtos F2 - Digite gtde  [] Qtde == Qtde contada

Barras Produto

Produto Citde contada
TR96026300704 ANADOR 500MG CX 120 COMP BLX 8

' Confirmar (F3) ' Cancelar (Esc)
—

Figura 114 — Conferéncia Visivel

Caso o usuario avance sem conferir todos os itens, o Linx Big acusard da seguinte forma para que a

conferéncia seja corrigida:

Confirmacio.,

Atenciol

oW Exite[m] produtofs) ndo conferida(s] ou com quantidade
= conferida diferente da cesta.

& entrega ndo sera iniciada!

Confirma o final da conferéncia?

Figura 115 — Confirmacdo Divergéncia de Quantidade

Na Conferéncia Cega ao passar os itens, o Linx Big mostrara na tela apenas a descricdo dos mesmos e

ocultard a quantidade, isso para forcar que o usuario passe realmente toda a quantidade vendida anteriormente.



@ Conf. Prod. Entrega - Cli.: Py
Conferéncia de produtos

Barras Produto

Canfirmar (F3) | Cancelar (Esc)

Figura 116 — Conferéncia Cega

Desta forma a conferéncia devera ser feita também neste momento, ndo havendo a opc¢ao de iniciar a

saida sem conferir os produtos.

Se a op¢ao Conferir Produtos na Entrega estiver configurada como Nao Conferir, entdo o Controle de

Entregas funcionara do modo convencional, sem passar pela conferéncia.

Lembrando que o Linx Big ndo permite incluir produtos pela conferéncia de entrega, caso o usuario

informe uma quantidade maior ou algum produto ndo inserido anteriormente, o sistema retornara a seguinte

mensagem:

Informacdo... *

.................................

.................................

Figura 117 — Proibigao de Inclusao de Novos Produtos

4.3.5. Filtro para Entregas Conferidas/Nado Conferidas

Ao atualizar a Conferéncia nas entregas também sera possivel fazer um filtro das mesmas, para isso basta

utilizar as opgdes de filtro: Conferidas e Nao Conferidas.



¥ Controle de Entregas

Erwiar para filial (Ctri+E)
Identificagdo consumidor {(Ctri+)

Imprimir {FOY

Yisualizar produtas (F4y
Reabrir entrega (Ctrl+R)
Cancelar entrega (Ctrl+N)
Imprimir omaneio (Ctrl+F5)

O X
Origern da Entrega Entrega
Controle de &t Recehida £t Prdpria F5 - Marcarf Desmarcar Marcados Iniciou saida
Entregas % Enviada & Loja-virtual | |F6- Marcartodas Com contraladofantimicrobiano Aconferir
F7 - Desmarcar todas Aguardando receita
Cliente Enderego Bairro
|Gt
Gt (2511420 11:38
01412420 11:49 CRUZEIRO
£t |03A12/20 14:35 CRUZEIRD
ft 1612420 13:27 FLORESTA,
ft |16/12/20 13:42 ESTAGAD Teste
W
< - B
Atalhos e opgdes Filtros 1
Alterar pagamento (Cirl + A Iniciar saida ! Conferir (F2) [ Usuario Atendimento [~ Entregadaor
Atualizgr‘g_radeJ(Fﬂl Iniciar entregas / buscas | J | J
Canc. inicio saida (Ctri+F7) marcadas {F10) Rarnaneia [ Data das  &s
Carmpos na grade (Cr+F12) Finalizar entregarbusca (F3)

Iniciadas

] |15:1212020 |15112r202n |uu:uu |23:59

Filtro Rotais) ‘

Filtrar ‘

MAD Iniciadas

anferidas
NAQ Conferidas

Figura 118 — Filtros de Entrega

Além do filtro por Status, também poderao ser feitos por Usuario, Entregador, Romaneio, Data, Empresa

e Rota.

. ~ . . Filtrar . ~
Apds escolher a opgao desejada, basta G clicarem 4 e os registros serdo mostrados na grade.

5. Fechamento de Caixa
5.1. Relatério de Fechamento

Para verificar os valores que foram contabilizados no fechamento de cada caixa da loja, existe o Relatério

de Fechamento de Caixa que pode ser acessado no Linx Big pelo menu Gerencial > Fechamento de Caixa e serd

aberta a seguinte tela:



nf;'., 502 Relatorio de Fechamento de Caixca >

{* Procura por caixa

Data inicial Data Final
|u1muzula _J ]zmmuzu ;| das |uu:uu:m:- a [235959 Pesguisar (F4)
Caxa DataHora Inicial DataHora Final D Usuario Usuaro L
2|30/09/2019 12:06:39 |24/01/2020 11:21:32 | 1|TESTE
2 24/01/2020 11:25:25 | 24/01/2020 11:26:43 1 TESTE
2 24/01/2020 11:26:55 | 24/01/2020 11:52:28 1 TESTE
W
" Periodo
Data Inicial Data Final [ Fittrar
27/01/2020 | [27/012020 | das [00:00:00 a [23:59:59 [

Visualizar (F3) | Cancelar (ESC)

Figura 119 — Relatério de Fechamento de Caixa

Se desejar visualizar os caixas individualmente, levando em consideracdo que estes ja estdo fechados,

: “ . . oy Pesquisar (F4)
selecione a opgdo Procura por Caixa, entdao informe a data e hora inicial e e cligue em

Serdo exibidos entdo todos os caixas fechados no periodo informado, como mostra o exemplo acima.

. 3 B Wizualizar (F3) . . L. .
Marque um dos caixas e G cligue em Q para que seja exibido o relatdrio. Observe abaixo:



LINX FARML BIG 20/05/2020
RUle. FRONCISCO 10:37:11
CNPJ: 0762305000111

FECHAMENTO DE CATIXA

Periodo: 24/01/2020 o 24/0172020
Horario: 11:26:55 a 11:5Z:2%2
Caixa n: 2

Balc.: 1 - TESTE

sssessescessssss _ [ESPESAS - S°°eeescscesssss

Mao houve despesas. ..

caccacesnesens _ cuNCELAMENTOS — ®°°@eecascean
Noo houve caoncelamentos. ..

° - ENTREG&S OUTRO PERIODO RECEB MESTE CX. - °
Noo houve entregos de outro periodo...

eees==es - RECEBIMENTOS CONTAS A PRAZO - °°°=°=°
Nao houve recebimentos. ..

"""" - TOTAL POR TIPOD DE PAGAMENTO - ®=°°°®
DINHEIRD. .ot vvviniininiiennniinnnas 0,00
SUPRIMENTO: 0,00

SANGRIA-DESPESA.: 0,00

SUBTOTAL : 0,00

SONGRIA: 100.00

DIFERENCO. (SOBROU : (10000}

Figura 120 — Relatério de Fechamento de Caixa

5.2. Conferéncia de Caixa

A conferéncia de Caixas é utilizada para comparar o valor computado (o que for registrado pelo sistema)

com o valor apurado (o que for informado manualmente na conferéncia).

Para ter acesso a Conferéncia de Caixas, no Linx Big, va até ao menu Financeiro > Conferéncia do Caixa e

sera exibida a seguinte tela:



=% Caixas Fechados

Legenda
Caixas Fechados

[ Em conferéncia

Fitros
Data para fittro: Periodo: Status
(¢ Fechamento do caixa Data inicial Hora inicial ~ Data final Hora final [V Pendente de conferéncia

[V Em conferéncia

171012018 _| [00:00:00
[~ Conferéncia finalizada

" Inicio da conferéncia 211012020 +| 235959

N° Caixa Operador do Caixa

2|TESTE

DataHora Abertur

| 30/08/2019 12

DataHora Fecham

<

Opghes

Iniciar Conferéncia (F5) | X [

Pendente de conferéncia

Il Conferéncia finalizada
B Caixa com conferéncia excluida

Operador
Pesquisar (F3)

Data/Hora Inicio Conf. Data/Hora Fim Conf.  Usuérig

Fechar (ESC)

Figura 121 — Conferéncia de Caixa

Inicialmente deve-se informar os filtros para pesquisa dos caixas fechados e selecionar o caixa a ser

. . “e . Iniciar Conferéncia (F5)
conferido, para isso clique em,




4 Conferéncia de Caixa e
Legenda
g Total Apurado Total Computado Total Diferenca
Conferéncia de Caixa U camosaterives 0.00 : :
W Registros com diferenca '
Filial: 2 - Data Inicial: 02/12/2016 10:14:22 Nuimero Caixa: 2
Operador Data Final: 02/12/2016 18:50:20
Tipo de Pagamento Valor Apurado Valor Computado -~
CHEQUE i 0,00 - -
CEELO CREDITO 0,00 - -
CIELO DEBITO 0,00 - -
CIELO PARCELADO 0,00 - -
DINHERO 0,00 - -
E-PHARMA 0,00 - -
ECX CARD 0,00 - -
Farméacia Popular 0,00 . -
Link de Pagamento 0,00 = S
REDECARD CREDITO 0,00 - -
REDECARD DEBITO 0,00 - =
REDECARD PARCELADO 0,00 - S
SANGRAR DINHEIRO 0,00 - -
Vidalink 0,00
v
Opgles
Comparar vaiores Det Valor Computad sonferénca de Cartlo Fnalzer conteréncia (F Agistar Periodo de Cata Fechar (ESC)

Figura 122 — Pesquisa de Caixas

Informe o valor em cada uma das formas de pagamento e em seguida e cligue no botao

Comparar valores . . ~ . . , . ~
e verifique se as informacdes foram inseridas corretamente e logo apds selecione o botdo

Einalizar conferéncia (F3)

ou na tecla de atalho F3.

Apds finalizar a conferéncia sera exibido um relatdrio semelhante ao exemplo abaixo:



13/05/2014 15:10 Pog.: 171

EIG SISTEMAS 13,/05/2014
RUA SISTEMA BIG 15:10:02
CHP: o i
CONFERENCIA DO CATXA

Periodo: 13/05/2011 O7:09:37 a 13/05/2011 14:26:25
Uswario: 20 - CAIXA - Coixa: 1
Uswario Conferencia: CAIXA

Entrodas no Caixa Compu todo Apurado Diferenca
DINHEIRD. ... vrriiieeiaciiiarnnsannnsans 1.242,12 1.242,12 0,00
CARTAD VISA CREDITO......coovieiunenians 20,02 20,02 0,00
CARTAO MASTER CREDITO....cvavvnvunsnrans 34,52 34,52 0,00
CARTAD HIPERCARD . .....ovivinrveinnnnrans 129,27 129,27 0,00
CONVENID. ..o viiieieniaciniannsananrans 598,41 588,41 0,00
CHEDIE ; : :sciscssscssssssasiaasaiiassadas 0,00 0,00 0,00
Farmacia POPUIOr. . ceavasrnranrnsasansans 0,00 0,00 0,00
VidoLink.....cviiineeiniiiiacininnnnians 0,00 0,00 0,00
CARTAD MASTER DERITO.......ovvieiunenrans 0,00 0,00 0,00
CARTAD MEGAPHARMA......civvarrnransnrans 0,00 0,00 0,00
CARTAD VISA DEBITO......ovvevvernnenrans 0,00 0,00 0,00

Total 2.024,34 2.024,34 0,00
SUPRIMENTOS

Total: 0,00

Caixinho: 0,00
Outros: 0,00
Total: 0,00

Figura 123 — Relatério de Conferéncia de Caixa

6. Anexo 01
6.1. Criacao de Tabelas de Descontos e Condi¢des de Pagamentos

Para se cadastrar uma tabela de desconto, va ao menu Cadastros > Tabela de Descontos. Verifique se ja

existe uma tabela de desconto do tipo desejado, se ndo existir, cadastre-a 9 clicando em ' ou na tecla de

atalho F5. Apenas informe o nome da tabela de desconto e assim que salvar o cadastro e clicando em =l ou

pelo atalho Ctrl + G serdo exibidas algumas regras que podem ser aplicadas a essa tabela de desconto, estas



podem ser aplicadas aos grupos, como no destaque KB ou nos préprios produtos, como no destaque H nais

abaixo:

149 Cadastro de Tabelas de Desconto

Navegagdo Manutencio Filtro Exportar Configuragdo

Tabelas de Desconto B « = # X &
Grade (ShifteF3) Ediclo (F2) |

Cod Tabela Descricio da Tabela de Desconto

[ 2002 [AVISTA
SQV'S para os Grupos de Pfodlﬂolaggms diferenciadas por MJA{)
Fitros
Fitrar Grupos J Limpar Fitro l

Descricdo do Grupo Praticar Preco  Acréscimo % Desc Automético % Desc Maxmo % Permite Promocdo Biog. Descontc Permte Desc. A Vista PEIEEEC)

BRINDES 0,00 0,00 0,00 Sim Nao i~ no |8
0,00 0,00 0,00 N3o N3o Sm N2
0,00 0,00 0,00 Sim Nao Sim sl |z
0,00 0,00 0,00 Sim Nio sim 8 |§
0,00 0,00 0,00 Sim Nio sim s |9
0,00 0,00 000 Sim Ndo Sm s |3

CONVENIENCIA - CORPORAL Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sem Nao Sim s

CONVENIENCIA - FEMININO Preo 1 0,00 0,00 0,00 Sim N3o Sm s

CONVENIENCIA - INFANTIL Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sim Ndo Sim s |o

CONVENIENCIA - MAOS E PES Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sm N3o Sim s |=

CONVENIENCIA - MASCULINO Preco 1 0,00 0.00 0,00 Sim Ndo Sim s |32

CONVENIENCIA - MATERIAL LIMPEZA Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sim N3o sm s

CONVENIENCIA - NATURAIS Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sim Ndo Sim s

CONVENIENCIA - PRIMEIROS SOCORROS Preo 1 0,00 0.00 000 S Nao Sm s |8

CONVENIENCIA - TINTURA Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sim Ndo Sim s

CONVENIENCIA - VARIEDADES Preco 1 0,00 0,00 0,00 Sim Nao Sim S,

< >
Cogigo Dgscncdo 4 Pesquisar (F3)
l [ 3 Imprimir (F9)
Registros encontrados: 4
Figura 124 - Cadastro Tabela de Desconto
. Praticar Prego - Neste campo é possivel escolher o prego a ser praticado: Preco 1, Preco 2, Prego

3 e Prego Fabrica, sendo o ultimo correspondente ao campo “Pgo de Compra Un.” do cadastro do produto e os
outros trés respectivamente aos campos: Preco Venda, Preco Venda 2 e Preco Venda 3;

° Acréscimo % - Nesta coluna da grade de grupos pode-se definir um percentual de aumento do
produto no ato a venda;

° Desc. Automatico - Nesta coluna pode ser definido o desconto para entrar automatico no ato da
venda para determinado grupo, ou produto caso seja definido;

. Desc. Maximo % - Nesta coluna é definido o desconto maximo que o funcionario pode dar para

este grupo, ou produto caso seja definido;



. Permite Promogao - Esta coluna indica se aquele grupo de produto pode ser vendido com preco
promocional, definido no cadastro de produtos;

° Bloq. Desconto - Esta coluna quando marcada, indica que os produtos ndo podem ter seus
descontos alterados no ato da venda;

. Permite Desc. A Vista - Esta coluna define se este grupo ird aceitar desconto a vista, o qual é
configurado no cadastro do produto;

° Permite Desc. Qtde - Esta coluna define se esta tabela ird aceitar Desconto por Quantidade
configurado no cadastro do produto;

. Pratica Menor Prego - Esta coluna define se no ato da venda ira entrar o menor prego, entdo serd

efetuada uma verificacdo em todos os descontos permitidos e considerado o menor.

Nesta mesma tela também podem ser configurados descontos por usuario e supervisor, caso um gerente
ou supervisor tenham permissdo para conceder um desconto maior. Essas configuracdes poderdao ser

encontradas conforme mostra o exemplo da figura abaixo:

149 Cadastro de Tabelas de Desconto

Mavegagio Manutencdo  Filtro  Exportar  Configurago

Tabelas de Desconto ly +« = X | =
Grade (Shift+F3)  Edigio (F2) ]

Cod Tabela Dezcrigéo da Tabela de Descorto
2002 [8,vISTa,

Regras para oz Grupos de Produtos l Regras diferenciadas por Procuto

Fittra=
Filtrar Grupos | Limpar Fittro |

o d Praticar Prego Automatico % De: % Permite Promog&o Blog. Desconto Permite De ;
BRINDES Prego 1 0,00 1,00 Péo M&o Sim i %
COHSUMO INTERHO Prego 1 0,00 0,00 [&im [Tl Sim i %
CONVEHIEHCIA | 0,00 0,00 fim 1] Sim Si =
COHVEHIEHCIA - ALIMENTOS Prego 1 0,00 0,00 [Eim V1] Sim Si %\
CONVEHIEHCIA - BUCAL Prego 1 0,00 1,00 fEim 1] Sim Si =
COHVEHIEHCIA - CAPILAR Prego 1 0,00 0,00 [Eim Mo Sim Si E
COHVEHIENCIA - CORPORAL Prego 1 0,00 0,00 fsim 1] Sim Si 2
COHVEHIEHCIA - FEMIHIHO Prego 1 0,00 0,00 [&im 1] Sim Si g-‘
COHVEHIEHCIA - INFANTIL Prego 1 0,00 0,00 fEim Méo Sim Si ;
COHNVEHIEHCIA - MAOS E PES Prego 1 0,00 0,00 [&im [Tl Sim Si B
COHVEHIEHCIA - MASCULINO Prego 1 0,00 0,00 [&im 1] Sim Si §'
COHVEHIENCIA - MATERIAL LIMPEZA Prego 1 0,00 0,00 [Eim V1] Sim Si g
COHVEHIEHCIA - HATURAIS Prego 1 0,00 0,00 [&im 1] Sim Si g
COHNVEHIEHCIA - PRIMEIROS SOCORROS Prego 1 0,00 0,00 [Eim Mo Sim Si @
COHVEHIENCIA - TINTURA Prego 1 0,00 0,00 fsim 1] Sim Si -
COHVEHIEHCIA - WARIEDADES Prego 1 0,00 0,00 [&im 1] Sim 3,

< ‘— >
Codigo Descrigéo 4, Pesguizar (F3)

(= Imprimir (Fa)

Reqistros encontrados: 6

Figura 125 — Desconto Mdaximo em Percentual



B Clique na descricdo lateral Desconto Mdaximo por Usudrio e Maximo Supervisor como destacado na figura

abaixo, apds e clicar aparecerao as opcdes de desconto, observe abaixo:

149 Cadastro de Tabelas de Desconto

Navegagio Manutencdo Fitro  Exportar  Configuragdo

Tabelas de Desconto B & = ¥ 2 % 4
Grade (ShineF3) Edglo (F2) |

Cod Tabels Descricio da Tabels de Desconto
[ = [rven

Regras para os Grupos de Produtos | Regras dferenciadas por Produto

Fitros
Fitrar Grupos I Limpar Fitro |

e
o
:
4
3
3
<
3
CONVENIENCIA - INFANT % 5w 0,00% 0.00%
e ' £ 2 0.00% 0,00%
CONVENIENCIA - MAOS E PES Preco 1 0,00 g e ___L e P
CONVENIENCIA - MASCULINO Prego 1 0,00 b4 7 0.00% 0.00%
CONVENIENCIA - MATERIAL LIMPEZA Preco 1 0,00 pe——— o el
CONVENIENCIA - NATURAIS Prego 1 0.00 “ 0.00% 0.00%
CONVENIENCIA - PRIMEIROS SOCORROS Preco 1 0,00 v
CONVENIENCIA - TINTURA Preco 1 0,00
CONVENIENCIA - VARIEDADES Preco 1 0.00 ¥ I F11 - Replicar config. tab. desc. F12 - Replicar para outros grupos
< > Registros encontrados: 40 4 ]
Coggo Dgscngdo A Pesquisar (F3)
[ [ & wpcmr (F9)
Registros encontrados: 5
Figura 126 — Desconto Maximo por Usudrio e Maximo por Supervisor
. Desc. Max% - Defina o desconto maximo para o usuario desejado, como no destaque H.
° Desc. Max. Super% - Defina o desconto maximo para supervisor onde é dado pela tela de Vendas

com a tecla F6, utilizando somente quando o usudrio for supervisor, como no destaque El

Algumas teclas de atalho serdo exibidas a seguir, para replicar os descontos, pois como poder notado na
parte superior indica qual o grupo estd sendo definido esses descontos no campo Descontos validos para o grupo

e na frente o nome do grupo como no destaque (1]



. F12 - Replicar para outros grupos - Com esta tecla de atalho ndo é necessario configurar grupo
por grupo em caso de desconto fixo para todos os usudrios, como no destaque 4}
° F11 — Replicar Config. Tab. Desc. - Com esta tecla de atalho pode-se replicar para outras tabelas

de desconto as definicdes de descontos estabelecidas, como no destaque H.

Outra regra que pode ser criada é a desconto por produto, para isso e clique na aba Regras

diferenciadas por Produto.

Para diferenciacdo por produtos observe os passos abaixo:

149 Cadastro de Tabelas de Desconto
Navegagdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdc
Tabelas de Desconto B e = 3 2 X | &
Grade (Shift+F3) Edicio (F2) |
Cod Tabela Descricéo da Tabela de Desconto
2002 |AVISTA
Regras para os Grupos de Produtos (Regras diferenciadas por WNU(D]
Fittros =
Descricédo Produto
Grupos | Espec. I FEabric. | Princ. Ativo | Pr¢. Venda | C. Terap. | I Filtrar Limpar Fitro
Barras Descricdo do Produto Praticar Preco  Acréscimo % Desc Automatico % Desc Maximo % Permite Promocdo Permite Desc. Qtde Bloq. Desconto PefEa
7891058002657 HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG C/ 30 CP  [agtegl 0,00 0,00 67,87 Sim Sim Ndo N&
SINVASMAX 10 MG C/ 30 CP Preco 1 0,00 0,00 75,15 Sim Sim Néo N&
SINVASMAX 40 MG C/ 30 CP REV Preco 1 0,00 0,00 77,85 Sim Sim Néo Na
VASLIP 10 MG C/ 30 CP REV Preco 1 0,00 0,00 52,30 Sim Sim Néo Na
v
< >
Opgdes
Incluir | Excluir Excluir Todos Replicar config. tab. desc.
Cédigo Descricdo 4 Pesquisar (F2)
|| I @ Imprimir (F9)
Registros encontrados: 6

Figura 127 — Regras Diferenciadas por Produto

e Clique em ™M | ser4 exibida a tela para inclus3o, de acordo com o exemplo:



%, 460 Pesquisa de Produto >

Pesquisa de Produtos F6 - Marcar Todos  F7 - Desmarcar Todos [] Registros marcados
Filtros
Grupos [ | Especificactes | | Eabricantes | | Principio Ativo | [ Clasze Terapéutica | | Gupo Pregos | |

escigao Produto

[ Pesquisar (F4) |

Céd. Produto Cod. Barras

< >

OKI(F3) Cancelar [ESC)

Figura 128 — Pesquisa de Produto

Apds definir o tipo de Pesquisa digite a descricdo ou selecione Fornecedor ou Grupo e e clique em

Pesguizar [F4 . -
;[]l, entdo os produtos serdo listados.

Marque os produtos que queira criar a regra diferenciada com a tecla F5, para que a linha fique em

vermelho.

B Cligue em ﬂl ou pressione a tecla F3 e serd retornada a tela anterior com os produtos.

Nesta tela defina quais os tipos de regra quer aplicar a este grupo, conforme ja explicado anteriormente.

6.2. Criando as Formas de Pagamento

Entre no Linx Big e va até o menu Cadastros > Tipos e Formas de Pagamento > Formas de Pagamento.
Neste cadastro sao definidas as formas de prazo ou parcelamento que a loja trabalha. Por exemplo: 45 dias
direto, Entrada + 2 parcelas ou 40% de entrada e divisdo do restante em 3 parcelas.

. - | . Pesquizar (F3
Crie uma nova forma utilizando a tecla F5 ou e clicando em _—* "4 (F3)

e informe uma descricdo

para a Forma de Pgto, ao definir pressione as teclas CTRL+G simultaneamente.



Cadastro de Formas de Pagamento: A VISTA

Navegacdo Manutencdo Filtro Exportar Configuragdo

FORMAS DE PAGAMENTO - = X =4
Grade (Shift«F3) Edicdo (F2) | ER (2 |
Cod FormaPgto  Descricdo Forma Pgto Venci. dia Venda]ﬁwlum. Parceﬂ
[z ) -
Tipos Aceitos na Forma ] Tipos NAO Aceitos na Forma =]

Parcelas da Forma de Pagamento

Marque os Tipos de Pagamento que aceitam esta Forma de Pagamento

Descricdo Aceita
CIELO CREDITO
CIELO DEBITO
DINHEIRO

ECX CARD
REDECARD CREDITO
REDECARD DEBITO

CHEQUE
CELO PARCELADO

Parc. N° Dias Prazo Percentual
100,00 %

Convenio Nao
E-PHARMA Nao
ECX CARD Nao
ECX CARD Nao
ECX CARD Nao
ECX CARD Nao

v

>
Cédigo Descricdo -4 Pesquisar (F3) I

@ Imprimir (F9) |

Registros encontrados: 5

Figura 129 — Formas de Pagamento

O campo Venci. Dia Venda, como no destaque Il, indica que em caso de parcelamento o Linx Big
mantera o dia de vencimento quando credidrio ou pré-data quando cheque igual ao dia da venda. Por exemplo:
uma compra no cheque para 30 e 60, se a venda foi feita no dia 10, o sistema sugerird sempre a pré-data como
dia 10, no caso venda dia 10/09 as pré-datas ficariam como 10/10 e 10/11, caso essa opc¢do seja definida como

no sistema somente soma os dias de prazo entre as parcelas.

No campo Num. Parcelas, como destaque H, é definido o numero de parcelas da forma de pagamento,
ao alterar este campo ao lado esquerdo é adicionada a parcela sendo necessario definir Dias Prazo, como no
destaque EI, e Percentual, como no destaque ﬂ, automaticamente serao calculados os dias e o percentual,
sendo somente necessario alterar caso uma forma de pagamento com dias prazo e percentual forem

diferenciados;

Ao lado direito sdo listados os tipos de pagamentos que contém em seu cadastro sendo necessario marcar

quais tipos serdo aceitos nesta forma de pagamento, como no destaque [ 5 P marcar, G clique na coluna



Aceita e pressione a barra de espaco do teclado, ao fazer isso o registro ficara azul, como no destaque ﬂ, com
os tipos DINHEIRO, CHEQUE e CARTAO MASTER e VISA (somente exemplo) conforme a mostrada na Figura 129

acima.

6.3. Definindo as Tabelas de Descontos e Condi¢cdes de Pagamento

. ke

Acesse o menu Cadastros > Empresas ou e clique no botdo na barra de menu rapido Anl.e selecione a

X - - | . . Pesguisar (F3 .
empresa a qual quer definir a condicdo e tabela, e e clique no botdo m ou pressione F3, em

Edicin (F2)

seguida em para acessar o cadastro, entre na aba Condi¢des de Pagamento e Tabelas de Desconto e

sera direcionado para a tela abaixo:

Empresa: teste paulo
Navegacdo Manutencdo Filtro Exportar Configuragdo
Empresas = = F x| &

Grade (Shift+F3) Edicéo (F2) ]

Dados | Outros Dados | Grupos néo autorizades para Venda | Datas de Fechamento/Vencimento (Condigﬁes de Pagamento e Tabelas de Desconw) Fel

Filial ;ege“da. = » _— =
Condicdo Aceitas pela Empresa Condicéo Padrao

|T0das LI M condicdo NAO Aceitas pela Empresa

Condicéo de Pagamento Aceita Tabela de Desconto ~

CELO CREDITO - A VISTA Nio

CELO DEBITO - A VISTA Nao

CELO PARCELADO - PARCELADO ENéo

Convenio - CONVENIO Nao

DINHEIRO - A VISTA Nao

ECX CARD - A VISTA Nao

EDECARD CREDITO - A VISTA Nio

ARD DEBITO - A VISTA Nao
ARD PARCELADO - PARCELADO Niao

W
Alterar Tabela de Desconto (F4) Definir como Padréo (F7) Replicar para outras empresas (F12)
Cédigo Nome/Razéo —4 Pesquisar (F3|
& mprimir (F9)

Figura 130 — CondicGes de Pagamento

Nesta tela devem ser determinadas quais condicGes serdo aceitas para a empresa. Antes de definir o

Aceita (Sim ou Ndo), como na figura abaixo, é necessario definir qual tabela de desconto esta condi¢do podera



ter, paraisso 9 clique na coluna Tabela de Desconto na linha da condicdo que serd utilizada, entao e clique

no botdo = (3 pontos), para definir a tabela.

Ap0s selecionar a tabela de desconto defina a coluna Aceita 9 clicando sobre a mesma e marcando Sim

ou Ndo com a barra de espaco. Entdao a descricao da condicdo passara de vermelho para azul. Vdrias condi¢gdes

poderdo ser selecionadas para a mesma empresa e uma delas definida como padrdo. Para definir como padrao

selecione qual a principal condicdo e pressione F7, entdo a linha da condicdo ficard em

exemplo abaixo:

, COmo mostra o

Empresa: teste paulo

Navegagdo Manutengdo  Filtro
Empresas

Grade (Shift+F3) Edigéo (F2) |

Exportar

Configuragao

= = ~

Legenda

Flial B Condigéo Aceitas pela Empresa Condigéo Padréo
]Todas L] B Condigéo NAO Aceftas pela Empresa

Condicéo de Pagamento Aceita Tabela de Desconto

CIELO CREDITO - & VISTA Sim

CIELO DEBITO - A VISTA Sim

CIELO PARCELADO - PARCELADO Sim

Convenio - CONVENIO Sim

DINHEIRO - A VISTA Sim

ECX CARD - A VISTA Sim

REDECARD CREDITO - A VISTA Sim

REDECARD DEBITO - A VISTA Sim

REDECARD PARCELADO - PARCELADO Isim {2

Alterar Tabela de Desconto (F4)

Definir como Padréo (F7) J Replicar para outras empresas (F12)

2l

Dados I Outros Dados | Grupos néo autorizados para Venda ] Datas de Fechamento/Vencimento Condiges de Pagamento e Tabelas de Desconto I F 4 | » I

Cédigo

Nome/Razéo

l

I

-4 Pesquisar (F3)

&) Imprimir (F9)

Registros encontrados: 2

Figura 131 — Tabela de Desconto Para Empresas

Caso tenha mais empresas que utilizem a mesma condicdo e tabela

Replicar para outras empresas (F12)

configuracdo, observe abaixo:

utilize o atalho

entdo aparecera uma tela para selecionar quais empresas deseja replicar esta mesma



%, 595 Selegdo de Empresas X

Empresas Empresas selecionadas
| Nome _j “ D Empresa

2>

BlEEE

17
35

OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 132 — Selecao de Empresas

Selecione-as de modo que aparecam do lado direito 9 clicando no botdo J guando selecionar as

. ] . ~ 0K [F3 . L - ~
empresas desejadas e cligue no botao #l Confirme a replicagdo e as mesmas condigdes serao

definidas para as empresas selecionadas;

Essas mesmas regras sdo aplicadas para a venda sem empresa e cliente definidos, no caso, vendas a vista.
Para isso, va ao menu Configuragoes > Filiais > Venda > Condigbées de Pagamentos para Venda a Vista, nesta

aba o processo deverd ser igual ao processo anterior para definicdo nas empresas.

6.4. Vendas Utilizando Condicdes de Pagamento

Para empresas que possuem configuracdes de condicdo de pagamento, o vendedor poderd alterar a

condigdo no momento da venda, e clicando no botao g‘ possibilitando assim uma negociagao com o cliente,

visto que o preco e o desconto sdo mostrados para cada condicdo selecionada.

6.5. Por que utilizar as Tabelas de Desconto e as Condi¢cdes de
Pagamento?

Principalmente para facilitar o controle de descontos nas empresas, por exemplo, para empresas que s6
compram em convénio, podemos definir uma tabela de desconto e uma condicdo convénio e usar em todas as
empresas, e quando for necessario mudar um percentual de desconto, muda-se somente na tabela e todas as

empresas serao atualizadas.



7. Anexo 02
7.1. Processo de Venda Utilizando a Tabela de Desconto

O procedimento é simples, todas as funcdes citadas acima, podem ser utilizadas para manipular a venda

da forma que for desejada. Abaixo serd exemplificado um procedimento de venda no Balcdo e no Caixa.

Primeiro deve-se informar ao Linx Big os campos Usuario, Empresa e Cliente.

LINX BIG - Vendas (balc&o) - Verséo: 2.6.0.0 Terminal ID: 3237 3 EE)

%  Usurio: 1 TESTE Total Bruto: 0,00
(F12) Empresa: 0 VENDAA VISTA Economia de: 0.00
* L)
Cliente: 0 CONSUMIDOR B a—
Total Liquido: 0,00
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA

ltem(s). 0 Total: 0

Preco / Valor Desconto

Item Descrigdo Preco Desconto  Total Unid. Cadigo /1

Estoque Desc. max. prod.

£

LiNX

27/01/2020
Fabricante < >
Balcao o Exibir teclas de atalho (Ctrl + A) o Remanejamento, Transferéncia E

Figura 133 — Procedimento de Venda com Tabela de Desconto

Usudrio - Informado o cddigo do usudrio. Este usuario deve estar configurado como Vendedor no

cadastro, de acordo com o exemplo abaixo:



Usuadrio: TESTE

Navegacdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo

Usuarios = = i 2 (¥ |
Grade (Shift+F3) Edicdo (F2) l htegraqﬁesl

M}

Dados I Permissdes Supervisorl Metas por Grupo | Comissdo I Compras | Anotacbes

Cédigo Nome Impressao Digital
| 1 [TesTe

Endereco Bairro

| |VISTAALEGRE

Cidade (Obsoleto - sera removido) UF CEP CPF

IMa(oz'nhos IMG ~| |35720—867 I123,287A890-89

Cidade RG

IMG - Matozinhos _, l

Telefone Perc. ComisséofVendedor ntregador Data de Nasc. Part. Sug. Cont.
[Osersre [ ooowls v <] O

Grupo de Usuario

[ 2002 [ADMINISTRATIVO ==l

Senha Senha Supervisor Ativo  Desc. Ctas Receber Trocar Senha?

§ § Is =]l 0.00% [N =

Observacdes Filial

[ [ [<pefina a Fital> ~]

Data Admissdo Data Demisséo Pis Pasep NGmero da Carteira

! [ . | |

C.Corrente Ag.  Banco Celular Senha Farm. Pop.:

[ l I—_ [< Defina o Banco > 3 [( ) AR I

E-mail

I Obter Digital
Codigo Nome 4 Pesquisar (F3)

I & imprimir (F9) |

Registros encontrados: 1

Figura 134 — Usuario Vendendor

Empresa - Pode selecionar por Nome ou Cédigo. Lembrando que, para clientes ndo cadastrados, deve-se

informar cédigo 0, que é referente a Venda a Vista.

Cliente - Pode ser selecionado por Nome, Cddigo, Chapa, RG, CPF e até por Telefone. Lembrando que,
para buscar por telefone, deve se informar o caractere \ (barra invertida) antes do nimero, por exemplo,

\33443344.

Apds estes parametros, vem a Condicdo de Pagamento, que pode ser definida automaticamente, ou caso

ndo exista uma condicdo padrdo, o sistema vai pedir para que seja selecionada, conforme o exemplo abaixo:



@ Selecione a Condigdo de Pagamento X

Selecione a Condicao de Pagamento

*Utilize as setas do teclado para alternar entre tipo e forma de pagamento.

po de Pag ento A IForma de Pagamento Tabela de Desconto
» | DINHEIRO QAawvisTa |2002 - AVISTA
REDECARD CREDITO
REDECARD DEBITO
REDECARD PARCELADO
Convenio
CIELO PARCELADO
ECX CARD
CIELO CREDITO v
Parcelas Taxa de Juros: 0,00 %
X N° Parcela Vencimento Valor Parcela
Total Bruto: 11,10 HIRNGE 1
Desconto de: 11,35%
Economia de: 1,26
Total Liquido: 9,84
Total Parcelado: 9,84
OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 135 — Defini¢dao da Condi¢ao de Pagamento

Selecione a Condicdao desejada e pressione Enter. Em seguida insira os produtos que serao vendidos. Se

quiser trocar a Condicdo de Pagamento, pressione simultaneamente as teclas Alt + P e selecione outra condicdo.

Finalize a venda da maneira convencional.

8. Anexo 03
8.1. Configuracdes dos Menus Venda e Entregas

Para melhor aproveitamento do médulo de Vendas, existem algumas configuracdes que podem auxiliar

em varios processos do moédulo. Confira abaixo cada uma dessas configuragdes.

8.1.1. Menu Venda

Inicialmente acesse o menu Configuragdes > Filiais > Venda. Esta aba esta subdividida em trés sub abas,

conforme poderdo ser vistas uma a uma.



8.1.1.1. Aba Configuragbes Gerais e Impressdo

Filial: TESTE
Navegagdo Manutencdo Filtro Exportar Configuragdo Cotagdo Online
Cadastro e Configuragoes de Filiais

- = * B 0 X | &

Grade Vendas |
g:zgz:: '(:Z':::Iémos (Conﬁounqﬁes NN S hvmigl Configuragdes de Descontos, Senhas e Permssies | Condicdes de Pagamento para Venda a Vista |
CF-e-SAT CORraoes Coram impressio
Conf, Prod. Caixa Solicitar gtde ao ncluir tem Fechamento de Caixa
g:::f;eadzae::.dm [ Conterk =] |sm somenteno bakcdo v - M | [~ imprimir cédigo/nome do vendedor no cupom fiscal
Convénio Obriga Chente uso continuo  Validar estoque na cesta Dados da Receita
Cupom Fiscal IS'n ;] IAo inclurr produto L] [T Néo solicttar dados do.receu (neste computador)
Devolu3o Fomec. Vakdacdes Venda Baicio  Valdar codigo de barras rf: Digitar Endereco do Médico
EFD IAviur ;] I Avisar j Permitir cadastro (Enderego e CRM) somente apds consula onine

Entradas
Entregas
Fidelidade
Financeiro
Geral
Integracdes
Inventario
Limpeza de Arquivos
NFC-e
NF-e

-PBM
Prem. Produtmdade
Promocdes PEC
Sugest. de Compras
Transferéncias

[~ Bloquear a ateracdo de usudrio quando se abre o catxa
[V Visualzar Estoque na Venda

¥ Visuakzar Fabricante na Venda

[T Sempre Solicitar o n° da Cesta

[~ Solctar CPF do chente na venda

[T Visuakzar Local

[T Visuakzar Lista (PNU)

[T Visualizar Cheque(s)

[V Cad. de Clentes Resumido

[ Exibir dependentes automaticamente ao nserir cliente
[V Perguntar se atuaiiza o CPF do ciente

[T Nio Exibir Cond. Pagto na Abertura de Cesta no Caixa

Representagao do % da margem de lucratividade na pesquisa de produto da venda

Cor representativa —— ‘ e T 0 = b

(‘ Azul @ vgmgmo ‘mnres ity '°"“ Valor de custo % de Markup

| | | 1000 [ 4288
Cunpo do valor de custo

@ Prego cadastro I | Preco de venda % da Margem
% Preco médio de custo | 0 | menor| I 142 | et
¢ Utimo prego de entrada — Cor representativa

Para configurar 0s percentuais de lucratividade, selecione a core coloque 0 valor

um%wuo&wwmm (Cor mais forte para percentuais maiores)
Cheques

Qtde Meses p/ Visualzar Cheques: l

= Empresa para Cientes Cheque:

Exibir mensagem para o caixa no momento de abertura

r da [ 29 [teue paulo :J .. I
r Pesquiu

[~ Pesquisar médico somente por CRM

[ Utiizar pesquisa utrapopular

[T Bloquear pesquisa de clentes sem definir a empresa

Vendas I Pesquisar apenas produtos com estoque [~ Pesquisar clientes pelo inicio do nome
Vigildncia Sanitaria
s -4 Pesqusar (F3) |
[ & mprime (F9)
Registros encontrados: 1
Figura 136 — Configura¢des Gerais e Impressao
8.1.1.1.1. Sec¢do Configuracdes Gerais
. Conf. Prod. Caixa - Esta op¢do da ao usudrio a alternativa de efetuar no caixa uma conferéncia

cega ou visivel dos produtos adicionados a venda. Também é possivel ndo efetuar nenhum tipo de conferéncia.

. Controlar Uso Continuo - Esta opgdo serve para controlar ou ndo os medicamentos de uso

continuo comprados pelos clientes mensalmente.

. Solicitar qtde ao incluir item - Esta opc¢do, quando habilitada, mostra um campo na tela de

vendas para que seja informada a quantidade do produto quando este é inserido pelo cddigo de barras, conforme

exemplo abaixo:




LINX BIG - Vendas (caixa - 02) - Versdo: 3.0.0.0 Terminal ID: 3457 £} EI
% Usugrio | TESTE * Total Bruto: 0,00
° ’
Cliente: 0 CONSUMIDOR T = 1 g
= Total Liquido: 0,00
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA =]
ftern(s): 0 Total: 0
7896026301077
Prego / Walor Desconto
Ctde  Preco Desconto Total Unid.  Cadiga /|
Estogue Desc. max. prod. f»
16:44
201142020
Fabricante < >
Caixa - 02 @ Eibir teclas de atalho (Cirl + 4) H

Figura 137 — Solicitar Qtde ao Iniciar Item

. Qtde Meses p/ Visualizar Cheques - Configuracdo que mostra um histérico de cheques

cadastrados nos ultimos X meses para determinado cliente, no Cadastro de Cheques acionado pela tela de

Vendas utilizando o atalho Ctrl + H.

e (Codigo Empresa para Clientes Cheque - Campo que poderd ser utilizado no caso de querer definir
um cddigo de uma determinada empresa para que possa ser associado ao cliente que ainda nao esteja cadastrado
no sistema, e isso seja feito por meio do Cadastro de Cheques (pela tela de Vendas) ao informar o CPF do cliente.
Observe como proceder no exemplo abaixo:

e Bloquear a alteragdo de usudrio quando se abre o caixa - Opgao que quando habilitada ndo permite
efetuar vendas com um usudrio diferente do que abriu o caixa. Ao finalizar uma venda, o Linx Big

automaticamente fixa o usuario que abriu o caixa para a préxima venda, conforme mostra o exemplo abaixo:



= Usudrio: 1 TESTE | * Total Bruto: 3,70
(F12) Empresa. 0 VENDAA VISTA Economia de: 0.00
Cliente: 0 CONSUMIDOR e
= Total Liquido: 3,70
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO - AVISTA E

itemi(s): 1 Total: 1

Figura 138- Venda Permitida Apenas com o Usuario que abriu o Caixa

o Visualizar Estoque na Venda - Opgao que pode ser configurada para exibir a coluna Estoque na tela de
Pesquisa de Produtos.

e Visualizar Fabricante na Venda - Opcao que pode ser configurada para exibir a coluna Fabricante

na tela de Pesquisa de Produtos.

e Sempre Solicitar o n? da Cesta - Quando esta opcdo estiver habilitada, ao fechar qualquer cesta no
Balcdo serd solicitado o nimero dessa cesta, que devera conter 6 digitos iniciando por 999XXX, onde X pode
conter outros numeros pré-determinados pela farmacia.

e Informar dados para o SNGPC no ato da venda - Configuracdo para exibir a tela de preenchimento
com dados do comprador, paciente, médico e da receita.

e Pesquisar médico somente por CRM - Opcao que habilita a pesquisa de CRM de médicos somente por
CRM, ndo permitindo a pesquisa por Descricdo/Nome. Essa configuracdo so funcionara se a configuragdo anterior
estiver habilitada.

e Solicitar CPF do cliente na venda - Ao iniciar a venda o sistema solicita o CPF do cliente para
identificacdo. Essa informacdo ndo é obrigatéria.

e Visualizar Local - Opgdao que mostra ou ndo a coluna Local na tela de Vendas.

o Visualizar Lista (P/N/U) - Op¢do que mostra ndo a coluna Lista na tela de Vendas.

e Visualizar Cheque(s): - Visualiza os dados do cheque utilizado no pagamento.

e Cad. Clientes Resumido - Esta opc¢do habilita um cadastro de clientes resumido no ato da venda, de

forma que sejam informados apenas dados bdasicos do novo cliente.

8.1.1.1.2. Secao Impressao

e Fechamento de Caixa - Op¢ao que pode ser configurada com Sim ou Ndo para impressao de Relatério

Gerencial no fechamento do caixa.



8.1.1.1.3. Secdo Dados da Receita

e Digitar Enderego do Médico - Possibilita a digitacdo do endereco do médico nos dados da receita.
e Permitir cadastro (Enderego e CRM) somente apds consulta online - Como o proprio nome diz, permite

o cadastramento de endereco e CRM de médicos somente apds efetuar uma consulta online.

8.1.1.1.4. Sec¢do Representagao do % de Lucratividade na Pesq. De Prod. Na Venda

e Cor Representativa - Pode ser definida uma cor para marcar os produtos de acordo com sua
rotatividade nas vendas. Essa cor pode ser vista na tela de Pesquisa de Produtos, conforme exemplo logo abaixo.

Automaticamente ao escolher uma cor deve ser informado o % de lucratividade que cada cor representa.

Observe:

Filial: LIMX, BIG

Navegacdo IManutencio  Filtro  Exportar  Configuracio  Cotacio Online

Cadastro e Configuragdes de Filiais = = X 24
- Grade Wendas ]
Eaio”s da '(::Illal - lConfiguraQﬁes Geraiz e Impresséo' Configuragdes de Descontos, Senhas e Permissfes ] Condigles de Pagamenta para Yenda & Vista
- Larties e L.onvenios onfiguragoes Gerais Impressio
- CF-g-SAT Conf. Prod. Caixa Solictar gtcle a0 incluir item Fechamerto de Caixa
- Contas a Pagar P : = - i

Contrale d \3 i |Nao Conferir j |Nao j |S"'“ j [ Imprimir codigoinome do vendedor no cupom fizcal
CE:V:;TU & validade Obtiga Cliente ugo continua Validar estogque na cesta Dados da Receita

|Perguntar j |A0 incluir produto j [ MEo solicitar dados da receita (neste computador)

- Cupaorn Fiscal o L
P « Yalidagdes Venda Balcao  Validar codigo de barras [ Digitar Endereco do Médico
--Devolugdo Formec.

- N [~ Permitir cadastro (Endereco & CRi) somente apds consulta online
EFD |Awsar j |Awsar j
Representagao do % da margem de lucratividade na pesquisa de produto da venda
- Entradas [™ Bloguear & ateragéo de usuério quando se abre o caixa cor represen‘ta‘-t' - -
- Entragas V¥ ‘isualizar Estogue na Venda " Merhuma (% § 1 Eglijof:geirzoor: ?S;me;TLU;§§es 0 Exemplo de calculo
.. Fidelidade W ‘isuslizar Fabricante na venda Azl " “ermelho “alor oe custo % de Markup

. Financairo [~ Sempre Solictar o n® da Cesta 0 0 20,00 150,00

o X Campo de valor de custo
- Geral [~ Solicitar CPF do cliente na venda  Preqo cadastro ’—D I_D Preca de venda % da Margem

- isuali am 60,00
- Integragies | sy L) " Prego médio de custo 0 e 50,00

- Inventario I V?sual?zar Lista (P N
[ wisuslizar Chegue(s)

" Utimo preco de entrada

- Limpeza de Arquivos [ Cad. de Clisnes Resumido Para configurar o percentuais de lucratividade, selecione a cor e cologue o valor

- MFC-e o i . o de cada % a0 lado da cor correspondente. (Cor mais forte para percentuais maiores)
NF [” Exihir dependentes automsticamente &0 inserir cliente

- MNF-g ) )
PEM |v¥ Pergurtar =e stualiza o CPF do clierte Gtele Meses pi Visualizar Chegues: ]

o [~ M&o Exibir Cond. Pagto na Abertura de Cesta no Caixa Ermpress para Clientes Checue:

- Prem. PIUdU“\"'dade Exibir mensauem para o caixa no momento de akbertura | 29 |leste pauin ﬂ

- FPromogdes PEC da cesta

Sugest. de Compras Taxa para retirada na loja Pesquiza )
Transferéncias ™ Pesguizar médico somente por CRM ™ Utilizar pesquisa ultrapopular

|< Defing & taxa de retiraca na loja = ﬂ [~ Pesguisar apenas produtos com estogue [~ Pesguisar clientes pelo inicio do nome

G

H ——— L. [ Bloguear pesouisa de cliente sem definic empresa
w-Yigildncia Sanitaria

Chdign —l, Pesquizar (F3)

= imprimir (F9)

Registros encontrados: 1

Figura 139- ConfiguracGes de Filiais — Cor Representativa



T Pesquisar Produto >
) Legenda
PESC]UIS&I' Produto Empromogdo  [@ Indicado para Farmacia Popular
A Indicado para Link Promo
Pesguisar Produto Principio Ativa AdicJAlt Cod. Barras (F2)

Acompanhamento do produto (Ctrl + F5) | Exihir Genéricos e Similares do prod. selec. {(F5) | Somente produtos com estogue (FF)

Campos na grade (Ctrl + F12) FPesq. cadastro ABCFarma (Ctrl + FG) Langamento de vendas perdidas (Al + 4
Filtro por GrupoiEspecificagdo (F6) Fesq. principio ativo do prod. selecionado (F4) Estimativa da Comisssdo
Mostra Estaque nas Filiais (F12) visualizar fato & bula (Ctrl + F7) s ol LI Eeseads e o

Desc. Aplic. no ltem (Ctrl+ Akt + D) Yisualizar cesta do produto (F11) QK (F3) | Cancelar (ESC.‘Jl

Figura 140 — Tela de Vendas — Cor Representativa

e Campo de Valor de Custo - A escolha de uma das op¢des (Pregco cadastro, Preco médio de custo e
Ultimo preco de entrada) afetara diretamente sobre as cores representativas. As cores dos registros da tela de
Pesquisa de Produtos serdo alternadas de acordo com a opcdo escolhida de valor de custo, ou seja, serdo

mostradas de acordo com o % de lucratividade que cada valor representa.

Obs.: Conforme a legenda existente, ao configurar os percentuais de lucratividade selecione a cor
e informe o valor de cada percentual ao lado da cor correspondente. Lembrando que as cores mais fortes

sdo associadas aos percentuais maiores.

8.1.1.2. Aba Configuragdes de Descontos, Senhas e Permissdes



Filial: TESTE
Navegagdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo Cotagdo OnLine
Cadastro e Configuragdes de Filiais - =» ¥ H o * | A
~ Grade Vendas |
Dados da Filial » Configuracdes Gerais e impressi [ Configuracdes de D tos, Senhas e Permissd ]r diches de Pag to para Venda éV'staI
Cartdes e Convénios ot T eTIsetes
gF‘:‘SATP Visuaizar Desconto Troco Max. Chq. Arred. Maximo
-~ Contas a Pagar 0 0,00
" Controle de Validade Permm: na Grade € em Reas na tela [3 o [ ol
Convénio ;:::M“ loquear amen caixa qua OuVer:
-~ Cupom Fiscal NEo Viausizar na Grade [~ Cesta em aberto a mais de I 0 |'<‘-="U=°5 f l
- Devolugdo Fomec. Percentual na Grade @ em Reals na tela . I— l——l =
EFD Reais na Grade ¢ Percentual na tela ¥ Entrega néo inciada a mais de ! |Minutes
. Entradas N&o visualiz [~ Entrega iniciada e ndo finalizada a mais de ,—C m
Entregas Senha de Sup. ao sair sem fechar (Geral):
Fidelidade |Nén (Verifica a configuracdo no ¢ ;] ¥ Visualizar a Diferenca no Fechamento de Caixa
.- Financeiro Senha de Sup. ao sair sem fechar (neste computador). [ Visualizar Totais d-e Cartéio no Fechamento de Cata
Geral |Ni° ;] [~ Visuali em tela de pesquisa de produt
. ¥ Permite Buscar Cesta na Venda
lmegra_';loes [~ Digitar Senha do Usuério na venda [¥ Permite Cadastrar Cliente
- Inventario . [ Digtar Senha do Cliente ¥ Permite Arredondamento Acima
- Limpeza de Arquivos [ Senh e .
NFC-e nha para acessar o Contas a Receber ¥ Permite Arredondamento Abaixo
NF-e [~ Senha de Sup. ao cancelar cupom preso na impressora fiscal V¥ Permite Pesquisa de Produto pelo Nome
- PBM Sangria Cédigo do Produto de Arredondamento: I 11272003 _]
- Prem. Produtividade fleanc,deospermiao avi (RS Sk S ED SequKks) Quantidade maxima por em na venda
- Promogdes PEC | o [ 5% agso: [Aver El
- Sugest. de Compras o
; No ECF, a venda de um item com quantidade superior a 999 sempre
Transferéncias =3 bl'oque =5
" Vigilancia Sanitéria
Cédigo ‘4 Pesquisar (F3)
& imprimir (F9)
Registros encontrados: 1
Figura 141 — Cadastro e Configuragdes de Filiais
8.1.1.2.1. Secao Descontos
. Visualizar Desconto - Com essa configuracdao é possivel visualizar os descontos de vdrias

maneiras na tela de vendas. A cada opcdo escolhida, os descontos serdo exibidos de uma maneira diferente.

Observe o exemplo:



LINX BIG - Vendas (halcéo) - Versaa: 3.0.0.0 Terminal ID: 3457 £} (=E

& Usudrio: 1 TESTE * Total Bruto: 3,70
. ]
Cliente: 0 CONSUMIDOR A A
= Total Liquido: 3,28
Cond. Pgto: 2002 DINHEIRO -AVISTA =

Ite i Tatal: 1

Pregao /valor Descanto

3’?0 0’42 1-1n) Total Lnid. I:__.|_||j|!:]|:| £l
Estoque Desc. méx. prod. J» g AMADOR 500 MG Cf 4 CP 1 3,28 11,35% 3,28UND 7896024
6 0,00%

) 4

LiNnX

08:10
251172020
Fabricante < >
Balcao Q Exihir teclas de atalho (Ctrl + A) E

Figura 142 — Visualiza¢gdao de Descontos

. Permite alt. desc. na cesta com usudrio diferente - Opc¢ao que libera a altera¢ao do valor do
desconto concedido na cesta com um usudrio diferente do que montou a cesta.

e Visualizar o desconto da promogdo - Quando configurada essa opgao, mostra na tela de Pesquisa de
Produtos o valor real do produto, o percentual de desconto concedido, o valor do desconto em reais e o valor
final com desconto.

e Visualizar o Desconto Mdximo - Se configurada essa op¢ao, mostra na tela de Vendas o desconto
maximo permitido no produto, conforme destaque da Figura 142 acima. Esse desconto é proveniente das
configuracOes feitas diretamente na tabela de desconto utilizada no ato da venda.

e Permite desc. supervisor na promogdo - Opcao que permite o supervisor atribuir mais desconto a

venda quando o(s) produto(s) estiver(em) em promocao.

8.1.1.2.2. Secdo Senha

e Senha de sup. ao sair sem fechar (Geral) - Esta configuracdo vale para todos os terminais da loja, e



para isso basta que apenas um terminal esteja gravado com uma opgao diferente de Ndo (Verifica a configuragdo
no computador local) e todos os outros terminais aplicardo a mesma configuracdo, mesmo que a op¢do abaixo
esteja configurada. Por ex.: Se a op¢cGio Somente para cestas estiver selecionada, entdo todos os terminais
solicitardo senha de supervisor ao sair de uma cesta sem fechar a venda.

e Senha de sup. ao sair sem fechar (neste computador) - Esta opc¢do sé funcionard quando na
configuragdo acima a opgao Ndo (Verifica a configuragdo no computador local) esteja selecionada. Entdo a
configuracdo marcada nessa opc¢do sera aplicada apenas no computador local.

e Digitar Senha do Usudrio na Venda - Opcao que quando habilitada solicita a senha do usuario logo
apos informar o cédigo do mesmo no ato da venda;

o Digitar Senha do Cliente - Opg¢ao que quando habilitada solicita a senha do cliente para liberagao da
venda. Entretanto essa solicitagdo somente acontecera mediante a algumas configura¢cdes em outras partes do
sistema, como: a informacdo da senha do mesmo em seu proprio cadastro (Cadastros > Clientes > Seguranga) e
a marcacado para solicitar a senha do cliente na venda no cadastro da empresa associada ao cliente (Cadastros >
Empresas > Outros Dados > Pedir Senha do Cliente na Venda). Entdo a senha do mesmo, sera solicitada no ato
da venda.

e Senha para acessar o Contas a Receber - Esta configuracdo quando marcada solicita ao operador do

caixa sua senha de usuario para acessar o médulo Contas a Receber por meio da tela de Vendas.

8.1.1.2.3. Secao Permissoes

e Troco Mdx. Chq - Valor maximo (RS) permitido para troco ao efetuar vendas que utilizem cheque como
tipo de pagamento.

o Arred. Mdximo - Valor maximo (RS) permitido para arredondamento no total da venda.

e Bloquear fechamento do caixa quando houver - Op¢ao que quando configurada impede o fechamento
do caixa nas seguintes situacdes: Cesta em aberto, Entrega NAO iniciada e/ou Entrega iniciada e NAO finalizada.

o Visualizar a Diferenca no Fechamento de Caixa - Opgdo que mostra em valores (RS) as diferencas,
caso exista, no fechamento de caixa.

e Permite Buscar Cesta na Venda - Opcdo que quando configurada permite que seja aberta a tela de
pesquisa de cestas provenientes do balcdo.

e Permite Cadastrar Clientes - Opc¢ao que permite o acesso ao Cadastro de Clientes por meio da tela de
Vendas.

e Permite Arredondamento Acima - Como diz a prépria opcdo, permite que sejam feitos

arredondamentos acima do valor definido no campo Arred. Mdximo.



e Permite Arredondamento Abaixo - Assim como a opc¢do acima, permite que sejam feitos
arredondamentos abaixo do valor definido no campo Arred. Mdximo.

e Permite Arredondamento na Cesta - Permite que sejam feitos arredondamentos de totais nas cestas.

e Permite Pesquisa de Produto pelo Nome - Permite que os produtos sejam pesquisados por nome, além
da pesquisa por cddigo de barras.

e Codigo do Produto de Arredondamento - Cdédigo do produto que sera utilizado como

arredondamento. Observe o exemplo:



Produto: 11272003 - ARREDONDAMENTO
Navegagdo Manutengdo Filtro  Exportar  Configuragde  Utilitarios
Produtos B @& X | &

Grade (ShiftsF3) Edicdo (F2)

Inf. Gerenciais ] Inf. Fornecedor ] Oferecer ] Desconto quantidade ] Controle de Lote ] Fotos e Bula ] Linx Commerce ]
Dados ] Outros Dados ] Precos ] Inf. Medicamento ] Inf. Fiscais ] Barras Adicionais ] Estogue Filiais ] Precos Filiais ]
Codigo i Cadigo de Barras Descricdo do Produte
D Produto sem codigo de barras para
R0 emissfo de documentos fiscais |D'JDE"I12?20032 | |AF‘.REDONDAI.1ENTO |
Grupo Fabricante do Produto
| 2002|| GENERICO ||| | ABFarMoqUmICA v
Especificacdo Grupo de Precos
| 2002|[ ULTRAPOPULAR > | 0|| <Defina o Grupo de Pregos= v [
Tipo de mercadoria/servico Inativo Medicamento Tipo Preco do Produte  Unidade Alt. Margem ou Pr¢ de Compra
Mercadoria para Revenda | |Ndo ~ | |Nao w ~ ~ | |Margem ~
Fregos de compra Fregos de venda
Pco Compra Cx. Und. por Cx. Pgo Compra Un. Marg/Markup % | Preco Venda Margem 2 % PrecoVenda2 Margem3 % Preco Venda 3
1,00/ | 1| 100 | 0.00[| 1,00[ff 100,00 | 000 | -100,00] | 0,00
Precos p ionais Precos com descontos (ltima entrada
Filial: Linx Big
Mavegagdc Manutencdc Filtro Exportar  Configuragie Cotagdo Online
Cadastro e Configuragoes de Filiais = = f X &
.. 3rade Vendas
- Dados da Filial . i N confi e de D tos. Senh Permissi - -
. .. Configuragies Gerais & Impressd onfiguracoes de Uescontos, sennhas e Fermiss0es Condicies de Pagamento para Venda a Vista
- Cartdes e Convénios s
CF-e-SAT Descontos Permissoes
- CF-e- Visualizar Desconto Troco Max. Chy. [ Arred. Maximo
-~ Contas a F'agarl Reais na Grade e Percentual na tela v 1 0,00
- Controle de Validade - o —_—
. Convénio |:| Permite alt. desc. na cesta com usuario diferente Bloguear fechamento do caixa guande houver;

[+] Visualizar o desconto da Promogdo

- Cupom Fiscal o L
[ Visualizar Descente Maximo

- Devolucdo Fornec.

[[] cesta em aberto a mais de 0 | Minutos

EED |:| Permite desc. supervisor na promocdo Entrega ndo inciada a mais de Minutos e
.. Entradas SELE [C]Entrega iniciada & ndo finalizada a mais de 0 | Minutos
Senha de Sup. ao sair sem fechar (Geral):
- Entregas - =
. Fidelidade Nao (Verifica a configuracéo no o ~ [+] Visualizar a Diferenca no Fechamento de Caixa
- Financeiro Senha de Sup. ao =air sem fechar (neste computador): DVB”E"ZEF ot O S e e
Geral N DVisuaIizar comissdo em tela de pesguisa de produtos
40 ~
| . Permite Buscar Cesta na Venda
meQra;DES [] pigitar Senha do Usuério na venda Pemmite Cadasirar Cliente
Tventarlud Araui Digitar Senha do Cliente Permite Arredondamento Acima
Nlll;r'lcpeza & Arquivos Senha para acessar o Contas a Receber Permite Arredondamento Abaixo
"
NF-g |:| Senha de Sup. ao cancelar cupom preso na impressora fizcal Permite Pesguisa de Produto pelo Nome
- PBM Sangria Cédigo do Produto de Arredondamento: 11272002
. Prem. Produtividade Tempo de espera do aviso da Sangria (Em segundos)

Quantidade maxima por tem na venda

- Promocdes PEC Ijl .
Hor | A ~
- Sugest. de Compras LGPD Aclo: |Avisar

. Tran dncias No ECF, a venda de um item com quantidade superior a 999 sempre
|:| Verificar consentimento (LGPD) na venda sera blogueada.
- Wigllancia Sanitdria
Codigo ), Pesguisar (F3)

(= imprimir (FS)

Registros encontrados: 1

Figura 143 — Configuracdo de Produto Arrendondamento

Deve ser cadastrado um produto como Arredondamento para que possa ser utilizado seu cédigo. Neste

caso, devem ser informados apenas os campos: Descrigdo, Medicamento (Ndo) e Prego Venda. Apds salvar o

cadastro, obtenha o Cédigo e nas configuracdes, informe esse cddigo, ou entdo, e clique no botdo J e



informe o produto que acabou de cadastrar, ao localiza-lo, confirme o processo.

No momento da venda, informe o produto Arredondamento, de acordo com a necessidade, como se fosse

um produto normal, pelo cddigo ou nome.

Obs.: O valor informado no campo Prego Venda do produto Arredondamento ndo tem relagéo com o valor
informado no campo Arred. Mdximo, conforme destaques da Figura 143 acima. O produto Arredondamento
poderd ser usado quantas vezes forem necessdrias em uma unica venda e ndo haverd bloqueio, jd o Arred.

Madximo serd utilizado ao finalizar a venda para compor o valor total da venda e terd uma limita¢éo do valor

informado no campo correspondente, tanto para cima quanto para baixo.

8.1.1.3.

Aba Condi¢Oes de Pagamento para Venda a Vista

Filial: TESTE

Grade

Dados da Filial
Cartdes e Convénios
CF-e-SAT

Contas a Pagar
Controle de Validade
Convénio

Cupom Fiscal
Devolucdo Fomnec.
EFD

Entradas

Entregas

Fidelidade
Financeiro

Geral

Integracdes
Inventério

Limpeza de Arquivos
NFC-e

NF-e

PBM

Prem. Produtiidade
Promogdes PEC
Sugest. de Compras
Transferéncias
Vendas

Vigilancia Sanitéria

Cadigo

Registros encontrados: 1

Navegagio Manutengdo Filtro Expertar Configuragde Cotagdo Online
Cadastro e Configuracoes de Filiais
Vendas |

Condigdo Padrdo[] | Condicdo Aceitas pela Filial

Condicéo de Pagamento
CIELO CREDITO - A VISTA
CIELO DEBITO - A VISTA
CIELO PARCELADO - PARCELADO
Convenio - CONVENIO

Configuragdes Gerais e Impressdo | Configuracbes de Descontos, Senhas e Perrnissﬁes[ Condices de Pagamento para Venda a Vista |]

B | Condigio NAO Aceitas pela Filial ]

Defina a Tabela de Desconto para Cada Condicdo de Pagamento Aceito na Fial

Aceita
Sim
Sim
Sim
Sim

DINHEIRO - A VISTA

ECX CARD - A VISTA

REDECARD CREDITO - A VISTA
REDECARD DEBITO - A VISTA
REDECARD PARCELADO - PARCELADO

Sim
Sim
Sim
Sim

Tabela de Desconto
2002 -
2002 -
2002 -
3002 -
2002 -
2002 -
2002 -
2002 -
3002 -

A VISTA
AVISTA
AVISTA
CONVENIO
AVISTA
AVISTA
AVISTA
AVISTA
CONVENIO

F4 - Alterar Tabela de Desconto

F7 - Definir como Padrdo

Replicar para outras filiais

-4 Pesquisar (F3)

&) imprinir (F9)

Figura 144 — Configuracdes de Pagamento para Venda a Vista

Nesta tela devera ser definida a condi¢do de pagamento que sera automaticamente utilizada no momento




da venda, normalmente, vendas no tipo Dinheiro e forma A Vista.

Obs.: Para esse processo, as formas e tipos de pagamento e as tabelas de desconto devem estar

previamente cadastradas e configuradas.

Para definir uma condicdo de pagamento para as vendas a vista, localize aquela desejada de acordo com

a lista disponivel que aparece na tela.

Na coluna correspondente a Tabela de Desconto, 9 clique duas vezes até que o foco do cursor apareca

ali. Em seguida sera mostrado um botao J, selecione e entdo sera aberto o Cadastro de Tabelas de Desconto,

localize a tabela desejada para as vendas a vista e selecione-a apenas. Saia do cadastro e automaticamente a

tabela selecionada preencherd o campo correspondente onde foi 9 clicado inicialmente.

Apds esse processo, va a coluna Aceita e selecione o campo que provavelmente estard preenchido com

o valor Ndo. Ao 8 clicar, aparecera uma caixa de selecao, entdo com a barra de espaco do teclado, marque-a

para que o valor mude para Sim.

Defina uma das condi¢cbes como Padrdo para que a mesma seja usada automaticamente ao efetuar uma
venda, basta apenas selecionar a condicdo desejada e pressionar a tecla F7 e o registro ficara em amarelo como
mostra a legenda da figura acima. Lembrando que apenas uma das condigdes pode ser definida como Padrao.

Se houver mais de uma condi¢do disponivel, no momento da venda ha a possibilidade de escolha de qual deseja

usar, e clicando no botdo de condicdo de pagamento na tela de vendas ao lado do campo da condicdo ou

pressionando as teclas Alt + P simultaneamente. Observe o exemplo abaixo:




& Selecione a Condigdo de Pagamento X

Selecione a Condigdao de Pagamento

*Utilize as setas do teclado para alternar entre tipo e forma de pagamento.

po de Pagamento ~ lForma de Pagamento Tabela de Desconto

DINHEIRO |2002 - A VISTA
REDECARD CREDITO

REDECARD DEBITO
REDECARD PARCELADO
Convenio

CIELO PARCELADO

ECX CARD

CIELO CREDITO

v

Parcelas Taxa de Juros: 0,00 %

N° Parcela Vencimento Valor Parcela
01 AVista 3,70

Total Bruto:
Desconto de:
Economia de:

Total Liquido:

Total Parcelado: 3,70
OK (F3) Cancelar (Esc)

Figura 145 — Selecdo de Condi¢Oes de Pagamento

Se desejar alterar a Tabela de Desconto que estd associada a condicdo de pagamento, na tela de

Configuracoes, O clique sobre a mesma duas vezes para que seja liberada a alteracdo ou pressione a tecla F4 e

os dois processos direcionardo para o Cadastro de Tabelas de Desconto novamente.
Se desejar aplicar as configuracdes feitas para outras filiais, basta selecionar o botdo correspondente.

8.1.2. Menu Entregas

Para ir até as configuragdes da entrega, va até o menu Configuragoes > Filiais > Entregas, na aba Geral e

aparecera a seguinte tela.



Filial: TESTE
Navegacdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo Cotagdo Online
Cadastro e Configuragoes de Filiais ; : B o X @

“Grade Entregas ]
Dados da Filial
Cartdes e Convénios

Geral | Cupom para Separacao

CF-e-SAT . . I—:l - : : -
Tipo de Romaneio de Entrega: |Folha v | | Digitar lotes dos produtos: [Ao finalizar venda/cesta no caixa/balci ~ I
Contas a Pagar

Controle de Validade  Permite selecionar Filial para a Entrega no Controle de Entregas: |N§o VI Digitar receita SNGPC....... IAo finalizar venda/cesta no caixaibarc.izl

-Convénio I—_I - -
c Fi I Permite selecionar Filial para a Entrega ao Fechar a Venda: |Nao w | | Exibir n® Cartao de Crédito: |Sim (Exibe em todos computadores) j
-Cupom Fiscal

-Devolugdo Fornec. Conferir Produtos na Entrega: |M§o Conferir vl Impr. prod. como taxa de entrega: |< Defina a taxa de entrega = j

‘EF ) . .

EFD Exibir n® Cartdo de Crédito (Neste Computador): |Mau - I
nirada

Entregas Permite selecionar Entregador/Rota com a Entrega ja iniciada: |M§u 'I Permite enviar entrega para filial sem estoque: | Sim v I

idelidade [~ Controlar KM na Entrega [™ Utiiza Busca de Receita

Finsnceiro [V Imp. Vinculado nas Entregas A Vista
Geral

Integragdes
Inventario

-Limpeza de Arquivos
‘NFC-e

NF-e

-PBM

Prem. Produtividade
Promogdes PEC
Sugest. de Compras
Transferéncias
Vendas

Vigilancia Sanitdria

Efetuar Conferéncia: | Ao inicializar

Taxa de Entrega

Valor Venda Até Taxa de Entrega

Incluir Excluir

Codigo -4 Pesquisar (F3)
& imprimir (F9)

Registros encontrados: 1

Figura 146 — ConfiguracGes de Entrega

Nessa tela terd algumas opg¢bes de configuragdes como:

e Tipo de Romaneio de Entrega - Determina se o romaneio serd impresso em modo Folha ou Cupom.

e Permite selecionar Filial para Entrega no Controle de Entregas - Quando habilitada essa opgdo através
do “Sim”, é possivel acionar, com as teclas Ctrl + E (Enviar para filial) no Controle de Entregas (901), uma tela em
qgue podera selecionar em qual filial sera feita a entrega. Nessa tela também é possivel visualizar o estoque e os
estoques reservas disponiveis do produto que esta saindo na filial selecionada.

e Permite selecionar Filial para a Entrega ao Fechar a Venda - Quando habilitada essa op¢do através do
“Sim”, é exibida a mesma tela mencionada no item anterior, porém, ao finalizar a venda do tipo entrega no
Balcdo, a tela sera exibida automaticamente.

e Conferir Produtos na Entrega - Habilita a conferéncia dos produtos antes da entrega ser realizada, em
gue as op¢des podem ser escolhidas entre Conferéncia Cega ou Visivel ou ainda, Ndo Conferir.

e Efetuar Conferéncia - Essa opgdo so estara disponivel quando a opgao “Conferir Produtos na Entrega”,

citada acima, estiver habilitada. As duas alternativas disponiveis sdao: “Antes de inicializar a entrega” ou “Ao



inicializar a entrega”.
e Permite selecionar Entregador/Rota com a Entrega jd iniciada - Quando habilitada essa opgdo através

do “Sim”, é possivel alterar o entregador/rota ja escolhidos anteriormente ao iniciar a entrega.

o Digitar lotes dos produtos - Opcao que define em que momento os lotes dos produtos serdo digitados.
Pode-se escolher entre: “Ao finalizar venda/cesta no caixa/balcdo” ou “Ao iniciar a entrega”.

e Digitar receita SNGPC - Assim como a op¢do anterior, essa op¢ao define em que momento serao
informados os dados da receita para o SNGPC, “Ao finalizar venda/cesta no caixa/balcGo” ou “Ao iniciar a
entrega”.

e Exibir n2 Cartdo de Crédito - Configuracdo global que define se o nimero do cartdao de crédito sera
exibido no controle de entregas. Podera ser escolhido entre “Sim (Em todos os computadores)” ou “Ndo (Verifica
configuragdo local)”.

e Exibir n2 Cartdo de Crédito (Neste Computador) - Configuracdo local que complementa a anterior —
no caso de estar selecionada a opg¢ao “Ndo (Verifica configuragdo anterior)” — entdao podera ser escolhida entre:

“Sim” e “Ndo”. Entdo somente no computador local serd exibido ou ndo o nimero do cart3o.

Obs.: Se a configuragdo global estiver como “Ndo (Verifica configuragdo local)” deve-se definir em

cada mdquina que estd habilitada para realizar entregas, a configuragdo local.

e Impr. prod. como taxa de entrega - Produto que deve ser escolhido para que seja impresso no cupom
fiscal como taxa de entrega. A taxa de entrega podera ser por rota ou de forma geral. Segue os processos de

configuracOes a serem seguidos.



148 Cadastro de Rotas

Navegagdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo

Rotas * B
Grade (Shift+F3) Edico (F2) Horarios para Entrega  Filiais para Entrega nesta rota Taxa de entrega por valor de Venda
Codigo Nome da Rota

| 5002] s |

Tempo Max. (min) Horas Max. Tempo Min. (min) Horas Min. Tempo Médio (min) Horas Médio

20 min. 15 min. 10 min.

CEP Inicial CEP Final
[ 14702074 |
Descricdo da Rota

- =

Entrega Por: Valor Entrega

14702074 | | Motoqueiro

v

Guasaiey 148 Cadastro de Rotas

Navegagdo
Rotas

Manutengdo Filtro Exportar Configuragido

= = |

H & (X

Grade (Shift+F3) Edicdo (F2) Horarios para Entrega Filiais para Entrega nesta ro!al Taxa de entrega por valor de Venda J

Taxa de entrega
5,00
5,00

Produto: 119440 - TAXA DE ENTREGA TESTE

Navegacdo Manutengdo Filtro Exportar Configuragdo Utilitarios

Produtos
Grade (Shift«F3) Edicdo (F2)

Il <

Inf. Gerenciais |  Inf. Fornecedor | Controle de Lote

Oferecer |  Desconto quantidade |
Dados | OutrosDados | Pregos |

inf. Medicamento |  Inf. Fiscais |

Barras Adicionais |

LT

-5

| FotoseBula |
Estoque Filiais

Linx Commerce I
| Pregos Filiais |

Codigo Codigo de Barras (Descrigao do Produto

[0000001154401

|| [Faxa o enTReGA TESTE

Grupo al nte o

ED

[ 33|[ ALmenTICIOS

Especificacdo Grupo de Precos

[ 18

[ 2002][ .nao DENTIFICADO

~ I

o“ <Defina o Grupo de Precos>

Regist|

Inativo
Néo

Tipo Preco do Produto Umdade
Liberado ~| lunp

Tipo de mercadoria/servico

= -)
Pregos de compra
Pgo Compra Cx. Und. por Cx. Pgo Compra Un.

Pregos de venda
Marg/Markup % Preco Venda

Margem 2 % Preco

Alt. Margem ou Pr¢ de Compra

~ | | Margem ~

Venda2 Margem3 % Preco Venda3

[ 130,00] | 1] | 130,00 | 65,38 | 4s,00| [ 10000 |

23,00| [ -100,00] | 24,00

Pregos promocionais Pregos com descontos

Filial: LINX FARMA

Navegagdo Manutengdo Filtro Configuragdo Cotagdo Online

Cadastro e Configuracoes de Filiais

Exportar

{

Grade tEntreqas ’

Dad?s da Filial L. Geral | Cupom para Separaglo
CartGes e Convénios

CF-e-SAT

Contas a Pagar
Controle de Validade
Convénio

Cupom Fiscal
Devolucdo Fornec.
EFD

Entradas

Entregas

Fidelidade
Financeiro

Geral

Integracdes
Inventario

Limpeza de Arquivos
NFC-e

NF-e

PBM

Prem. Produtividade
Promogées PEC
Sugest. de Compras
Transferéncias
Vendas

Vigilancia Sanitaria -

Tipo de Romaneio de Entrega: ' Cupom

Permite selecionar Filial para a Entrega no Controle de Entregas: [ Sim
Permite selecionar Filial para a Entrega ao Fechar a Venda: l Sim

Permite selecionar Entregador/Rota com a Entrega ja iniciada: [ Néo
[] Controlar KM na Entrega
[&] Imp. Vinculado nas Entregas A Vista
( Taxa de Entrega

Incluir

Excluir

Conferir Produtos na Entrega: [ Né&o Conferir

Efetuar Conferéncia: Ao iniclalizara

~ | | Digitar lotes dos produtos: An iniciar a entrega ~

Digitar receita SNGPC......:
Exibir n® Cartéio de Crédito:

| Ao finalizar vendalcesta no caixa/balci
Néo (Verifica configuracdo local)

| [knpr. prod. como taxa de entrega: | TAXA DE ENTREGA TESTE
Néo

Exibir n® Cartdo de Crédito (Neste Computador):

~

Permite enviar entrega para filial sem estoque:

[~] utiliza Busca de Receita

4 Pesquisar (F3) |
&) imprimir (F9) |

Figura 147 — Rotas



Obs.: No momento da venda, tanto a taxa de entrega por rota como a geral poderdo ser usadas, basta

escolher uma das duas ao selecionar o enderego de entrega.

e Utiliza Busca de Receita - Opcdo que permite destacar uma entrega que contenha produtos
controlados, deixando-a pendente para a busca de receita quando esta estiver em poder do cliente. Assim que
o motoqueiro voltar para a loja com a receita em maos, a busca da receita podera ser finalizada juntamente
com a entrega.

e Controlar KM na Entrega - Se esta opc¢ao estiver configurada, serd exigida a quilometragem inicial
no momento que iniciar a entrega e ao finaliza-la serd exigida a quilometragem final.

e Imp. Vinculado nas Entregas a Vista - Quando configurada esta opcdo sera impresso um relatdério

gerencial em todas as entregas com o tipo de pagamento a vista, caso contrario, somente o cupom fiscal.
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