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MODULO CONCILIADOR DE CARTOES

No cenario atual do Varejo, inimeras operacdes com cartoes sdo realizadas, o que leva ao
contato constante com varias administradoras que possuem uma série de bandeiras e taxas
diferenciadas. Diante disto, notou-se a necessidade crescente de uma ferramenta capaz de
realizar conciliacGes e controlar vendas via cartdes de débito e crédito.

O novo Conciliador de Cartdes apresentara as transacdes eletronicas de débito e crédito
amarradas as informacdes presentes no Contas a Receber do Microvix ERP, vinculando as
operacdes de venda, baixando as faturas quando forem pagas e efetuando os lancamentos
contdbeis de cada operacdo, permitindo assim, ao varejista um controle real de suas contas
a receber.

A informacdo de venda com cartdo percorrera um fluxo até o momento da conciliacdo. Com
a autorizacdo da adquirente (empresa operadora responsavel pela liquidacdo financeira), a
venda sera realizada e armazenada no Microvix ERP, juntamente com as faturas geradas. Ao
receber e reconhecer a transacdo, a adquirente disponibiliza as informacdes de
faturamento/financeiro a Nexxera que realizard a padronizacdo destas informacdes em
formato exclusivo para consumo do servico de webservice.

Por sua vez, o webservice, realizara a leitura destas informacdes para serem consumidas por

um mecanismo automatizado (Robd de Conciliacdo) que as disponibilizara no Mddulo do
Conciliador. No momento do consumo dos dados pela automacdo, sdo aplicados alguns
procedimentos que impedem a duplicidade de registros e validam a consisténcia das
informacdes entre as transacodes e parcelas.

Para impedir qualquer duplicidade de registro, durante o consumo de dados, a automacdo
verificara a existéncia ou ndo da transacdo na base de dados do Conciliador. Se ndo houver
0 registro, sera aplicada uma validacdo das informacdes presentes na transacdo com suas
respectivas parcelas e se estiverem corretas, 0 armazenamento sera realizado, ou no caso
da ja existéncia, a atualizacdo das informacdes.

O ciclo ilustrado abaixo demonstra o fluxo completo das informacdes:
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Conciliador consome as
informacodes e realiza a
conciliagdo e/ou baixa das
faturas do ERP

Webservice recebe e
padroniza as transagdes
para o consumo do
Conciliador

Venda com Cartao de
Crédito ou Débito
realizada no ERP

Adquirente autoriza e
recebe dados da transagao

Adquirente envia dados da
transagdo para Nexxera

Nexxera envia dados da
transagGes para o
webservice
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1.PARAMETRIZACAO DO ERP

Solicitar para a equipe Backoffi

Conferir nos planos de pagame

Para o funcionamento do conciliador os planos de pagamentos “Cartdes” devem ser
com a conta central da operadora de cartao (com CNPJ da

cadastrados obrigatoriamente

ce a liberacdo do modulo Conciliador.

nto se estd vinculada a conta central.

operadora), e nao como bandeira.

ERP > Faturamento > Cadastros auxiliares > Planos de pagamento

Cadastro de Planos de Pagamento

Tipe de Planc:

Mome do Plano

Forma de Pagamento:

Empresa:

Conta Central:

Tipo de Transacdo:
indice:

Taxa financeira:
Coeficiente de comiss3o:
Valer minime parcelar:

Quantidade de Parcelas:

Forma de arredondamento

5 Venda Compra

i [CIELO VISA 1X CfTEF o

o0

Cartdo (5)
$5%%-todas as empresas v
Flano com Entrada
Gerar venciments fixo j/
Usa TEF
¥ Permite venda com itens promocionais
2679 Cdd fornecedor do CRM

Débito = Crédito

0@

1,0000
o.o0

10 @

1| Arredondar v

Quantidade de caszas decimaiz para/ ,

arredondamento

Inserir diferenca do arredondamento na | Ultima v | parcela

Prazo entre parcelas

Desativado

30 01

t NEo v

Alterar = Cancelar | Limpar
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Conferir o cadastro da operadora no CRM: ERP > CRM > Pesquisa

Cadastro de cliente /fornecedor
Basico

CHPI 0102705800011  Tipe| Cliente & Fornecedor v

Neme / Razde Social cielo s.a. &

Nome de Fantasia (PJ) CIELO S.A.

cep oass-psp | Eadcomeo Caixa Postal

Endereco ALAMEDA GRAJAL Nimers 213

Complemente

Bairro ALPHAVILLE INDUST Cidade 4 BARUERI
Estado e v | @
Pais Brasil

Empresa > Parametros Globais > Restrito > Conciliador 3.0

e Habilitar a versao do modulo a ser utilizado. Determina a versdo que sera utilizada do
madulo.

e C(Colocar a Data de ativacdo, determina a data de ativacdo do mdédulo.

e Utilizar valor bruto no lancamento contabil de baixa de faturas: ao marca-lo o
conciliador realizara o lancamento contabil da baixa sem aplicar o desconto da taxa
de cartdo. Porém, devera efetuar um lancamento contabil apenas para a taxa.

Conciliador

P . -
Pardmetros gerais do conciliador

Parametros Gerais
Versde do Conciliader | Mowve Cenciliador (2.0)
Data de ativacdo 01/08/201e
Lancamentos contabeis

*| Utilizar valor bruto no lancamento contabil de baixa de faturas

Salvar >
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Empresa > Parametros Globais > Conciliador

Cadastrar o e-mail, os e-mails configurados receberdao um alerta didrio das faturas
vencidas/conciliadas, mas que ndo foram baixadas (trés dias apés o vencimento). Para
cadastrar mais de um endereco, basta inseri-los separando-os por ponto e virgula ().
O campo comportara mais ou menos quatro e-mails (120 caracteres)

Configurar o vinculo entre as operadoras e cliente, Permite relacionar a
Operadora com seu respectivo cédigo de cliente (cadastrado no CRM). Para efetuar
um vinculo, basta informar um cddigo de cliente. Essa op¢cdo é para as vendas que
serdo passadas na maquineta sem TEF (POS), para poder ser realizada a conciliacdo
manual no modulo.

Configuracdao das contas Contabeis, é possivel associar as operadoras e suas
respectivas bandeiras as contas contabeis, para que cada uma tenha seus
lancamentos em contas exclusivas para estas movimentacdes. Além disso, é
permitido que uma mesma conta seja associada a diferentes bandeiras. Caso este
parametro ndo esteja configurado ou incorreto, a contabilizacdo sera incorreta ou
inexistente. Na pagina de configuracdo, é possivel optar por uma conta e replica-la
para as demais bandeiras, basta clicar em “Replicar Contas”.

Conciliader

srdmetros gerais do conciliador

Parametros Gerais

E-mail(s) para alerta de faturas vencidas,  [|teste@teste
cenciliadas e ndo baixadas

Operadora Cddige Cliente
Cigle 21260 CIELD 5.4, Woe

Ceonfigurar vincule entre Operadoras e Clientes

Redecard 2125¢ REDECARD 5.4, W e

Configuracdo de contas contabeis

Configurar conta contabil — Configurar

Salvar =
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Configuracdo da associacdo entre contas contabeis e operadoras/bandeiras de cartdo

OPERADORAS Cielo Redecard
BANDEIRAS Replicar Contas Replicar Contas

= SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
Mastercard SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
American Express | cANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
Visa Vale SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
Hipercard SANTANDER - LAPA[405) v SANTANDER. - LAPA(405) v
Diners SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER. - LAPA(405) v
Fininvest SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
e SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER - LAPA(405) v
fAurz SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER. - LAPA(405) v
Sodexho SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER. - LAPA(405) v
Goodeard SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER. - LAPA(405) v
Sorocred SANTANDER - LAPA(405) v SANTANDER. - LAPA(405) v

As contas contabeis sdo cadastradas no plano de contas da Loja no ERP, segue Caminho:
ERP > ADM/ Financeiro > Contabilidade > Cadastros Auxiliares > Plano de Contas

1-ATIVO (1)
1.1 - CIRCULANTE (5)
1.1.1 - DISPONIVEL (8)
1.1.1.1 - CAIXAS (23} §
1.1.1.1.3 - FUNDO DE CAIXA - BAURU (199) £
1.1.1.2 - BANCOS (24) §
1.1.1.2.1 - CATXA ECONOMICA - MATRIZ (28) £
1.1.1.2.2 - SANTANDER - MATRIZ (201) 3
1.1.1.2.3 - SANTANDER - BAURU (205) £
1.1.1.2.4 - SANTANDER - MEMININHA (286) £
1.1.1.2.6 - SANTANDER - LAPA (405) £

EIEIEIEI BRI K1 K1 K1

1.4.

Para obter acesso ao Conciliador, devem-se configurar as permissdes de usuario.

Empresa > Seguranca > Configurar usuarios > Listar > Alteracdao dos dados cadastrais
> Alterar > Conciliador > Permissdes gerais do grupo conciliador > Acesso ao
Conciliador.

Ano / Versio Y 4 7
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@ ¥ CONCILIADOR

< ¥ PERMISSOES GERAIS DO GRUPO CONCILIADOR

E Acesso ao Conciliader

Para a utilizagdo do conciliador de cartdes, o POS deve estar instalado com a ultima versao
(instalador e atualizador

O link para instalacdo do POS encontra-se na pagina principal do ERP Microvix.

Microwvix POS

[+ 1)

microyix | pos

2.USABILIDADE DO CONCILIADOR

Com as devidas permissdes concedidas, no menu do Microvix ERP estara disponivel a opcdo
“Conciliador”, ao clicar em Acessar as credenciais serdo autenticadas e uma nova pagina sera
exibida com a tela inicial da aplicacado.

Ao acessar o Conciliador, serdo apresentados na pagina inicial alguns dados sobre as
conciliacdes efetuadas no sistema, tais como: Conciliacdo TEF, Conciliacdes Ndo TEF, grafico
apresentando vendas com TEF e sem TEF, e um comparativo de vendas credito x Venda
Debito.

Os resultados sdao com base nas movimentacdes realizadas nos ultimos 7 dias.

Ano / Versio I 8



LiNX

A ol e >
2 Linx Microvix | Conciliador
Linx '

Dashboard

Conciliagdes TEF

TEF X N3o TEF

Conciliagdes TEF

Conciliacdes Nao TEF

Relatérios

Conciliag8es N3o TEF

Débito X Crédito

10-CONCILIADOR | flavia.teste935 - 104058/935 (O

No conciliadas € N&o baixadas (0] No conciliadas (32 ] Ngo baixadas (0]
Conciliadas manualmente (0] Baixadas manualmente (0] Conciliadas manualmente (0] Baixadas manualmente (0]
Conciliadas automaticamente (EEE) Baixadas automaticamente () Conciliadas automaticamente () Baixadas automaticamente (i)

90
80
70
60
50
40 -

30
20
10
0
T T T T T T T 1
12/08 13/08 14/08 15/08 16/08 18/08 17/08
W TEF Nao TEF W Débito W Crédito

Linx - Software que move o varejo Copyright © 2016

Tem como objetivo demonstrar um resumo em quantidade das conciliacdes efetuadas nos
ultimos processos. O conciliador apresenta os totalizadores de Conciliacdes com TE e
Conciliacdes Ndo TEF.

L0
[0
[ 414

M@0 conciliadas W&o baixadas

Concilizdas manualmente Baixadas manualmente

Conciliadas automaticamente Baixadas automaticamente

e Nao conciliadas: Exibe a quantidade de faturas que no momento da leitura do
arquivo tiveram divergéncias e ndo puderam ser conciliadas. Assim, é necessario
conciliar manualmente cada registro;

e Conciliadas manualmente: Exibe a quantidade de faturas que no momento da
conciliacao automatica tiveram divergéncias, porém foram conciliadas manualmente.

o Conciliadas automaticamente: Faturas conciliadas com os
administradoras de cartdes no momento da leitura do arquivo;

registros das

Ano / Verséo
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e Nao baixadas: Exibe a quantidade de faturas que no momento da baixa tiveram
divergéncias e nao puderam ser baixadas. Neste caso, é necessario acessar 0 arquivo
de conciliacdo e acertar os registros manualmente;

e Baixadas manualmente: Exibe a quantidade de faturas que no momento da baixa
tiveram divergéncias, mas ja foram baixadas manualmente.

e Baixadas automaticamente: Faturas baixadas no momento da leitura do arquivo;

Na aba "Conciliacées TEF' sera apresentada uma listagem das faturas (TEF) que foram
geradas pelo Microvix ERP nos ultimos sete dias. Para este tipo de operacdo, a conciliacao
acontecera automaticamente, sempre que o sistema encontrar para cada fatura
informacdes vindas da operadora com igualdade nos campos: CNPJ, Data da Venda, Valor da
Fatura, NSU e/ou Cddigo de Autorizacdo. Além da conciliacdo automatica, o sistema realizara
a baixa da fatura no ERP e efetuara o lancamento contabil referente a operacdo, também
de forma automatica.

INFORMACOES IMPORTANTES:

e Apds o processo de consumo e armazenagem de dados, o servico realizara
automaticamente as conciliacdes por portal e empresa de todas as faturas (TEF)
validas e ndo baixadas no Microvix ERP.

e Asinformacdes desta aba respeitardo a data de ativacdao do médulo como limite inicial
para apresentacdo da listagem.

e As faturas lancadas no Microvix ERP serdo exibidas no Conciliador um dia apds a
geracdo. O prazo de um dia é o tempo necessario para a disponibilizacao das
informacdes pela Operadora.

e As faturas que foram conciliadas automaticamente ndo poderdo ser alteradas.

e Todas as baixas realizadas irdo refletir no modulo de Contas a Receber e na
Contabilidade, conforme parametrizacdo utilizada pela empresa no sistema.

Ano / Versio I 10
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Dashboard ConciliagBes TEF Conciliagdes Ndo TEF Relatérios

Todos NC CA NB BM BA AA AR Filtrar
Lista de faturas

C6d. Fatura Data Venda Data Venc. V1. Fatura Taxa VI. A Receber Parcela NSU
1832835 18/08/2016 17/10/2016 RS 150,00 2.25% RS 146,63 2/2 253229870 CA
1832834 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,25% RS 146,63 1/2 253229870 CA
1832826 18/08/2016 17/09/2016 RS 110,00 2,00% RS 107.80 1/1 253208886 CA
1022010 100 n1 e 1A0/N0PNIE DC eC AN b =Tl DCEAE L WK 2c NC119 N

E possivel visualizar as faturas, agrupando-as por seus status, conforme os botdes e

legendas especificados abaixo:

NC: Ndo Conciliadas

CA: Conciliadas Automaticamente

NB: Nao Baixadas

BM: Baixadas manualmente

BA: Baixadas Automaticamente

AA: Antecipacdes Aceitas

AR: Antecipacdes Realizadas

Todos

N(

NE

Além disso, através do botdo “Filtrar” é possivel definir diversos tipos de combinacdes, para
que a listagem apresentada esteja conforme a necessidade da ocasido.

Ano / Verséo
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Liquido

o (Cadigo Fatura: permite buscar pelas faturas que estao registradas no sistema;
o Tipo de Operacdo: permite buscar por faturas crédito e débito;

e NSU: permite buscar pelo nimero de NSU (c6digo de retorno emitido pela rede
adquirente) atrelado a venda;

o Data de Venda: de preenchimento obrigatdrio, este campo permite buscar pela data
de emissdo das faturas, com um intervalo maximo de trinta dias;

o Data de Vencimento: permite buscar pela data de vencimento das faturas, com um
intervalo maximo de trinta dias;

e Valor Bruto: permite buscar as faturas pelo seu valor bruto;
e Valor Liquido: permite buscar as faturas pelo seu valor liquido;

e Taxa: permite buscar o valor das taxas aplicadas pelas adquirentes no momento da
venda;

e Ordem Parcela: permite buscar pela ordem da parcela, por exemplo: parcela 2 de 3;

e Total Parcela: permite buscar pelo nimero total de parcelas, por exemplo: 3 - uma
venda dividida em 3 vezes;

e Operadora: permite buscar pela adquirente responsavel.

Ano / Versio I 12
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Apds aplicar os filtros desejados, a listagem retornada apresentara as faturas em linhas com
as colunas “Céd. Fatura, Data Venda, Data Venc., VI. Fatura, Taxa, VI. a Receber, Parcela e
NSU". Além disso, ao final sera apresentado um botdo com o status naquele momento, ao
acessa-lo serdo apresentadas as informacdes referentes a fatura escolhida.

Lista de faturas
C6d. Fatura Data Venda Data Venc. VI Fatura Taxa VL. A Receber Parcela NSU
1832835 18/08/2016 17/10/2016 RS 150,00 2,25% RS 146,63 2/2 253229870 CA
1832834 18/08/2016 17/08/2016 RS 150,00 2,25% RS 146,63 1/2 253229870 i?
1832826 18/08/2016 17/09/2016 R$ 110,00 2,00% RS 107.80 111 253208886 CA
10 010 100001 E 100001 E DS ECc AN 1 2004 DCEANE - B | 20290019 cn

Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VL. Bruto Taxa VL Liquido Parcela NSU
1832835 18/08/2016 17/10/2016 RS 150,00 2,25% RS 146,63 21/2 253229870 CA

Conciliacao realizada

Data Venda Data Venc VL. Bruto Taxa VL. Uiquido Parcela NSU

18/08/2016 18/10/2016 RS 150,00 2,25% RS 146,63 2/2 253229870

» Historico da Fatura

» Detalhes da venda

Fechar

Nos detalhes da conciliacdo serdo apresentadas as informacdes como:
o Dados da Fatura: exibe todas as informacdes referentes a fatura em questao;
e Conciliacdao Realizada: exibe as informacdes correspondentes a parcela conciliada;

o Historico da Fatura: exibe o histérico de operacdes realizadas pelo sistema para a
fatura em questado;

v Historico da Fatura

Data Usuario Historico

19/08/2016 55040 CA - Realizada a conciliagdo automatica da fatura.

- Detalhes da Venda: exibe informacoes referentes as faturas vinculadas a venda
original.

Ano / Versio I 13
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v Detalhes da venda
Operacdo Dt. Venda Dt. Vencimento VI. Fatura VL. Pago Taxa Parcelas
C 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 RS 0,00 2.25% 1/2
C 18/08/2016 17/10/2016 RS$ 150,00 RS 0,00 2,25% 2/2
Fechar

Ao final da listagem serdo apresentados totalizadores com as informacdes de “Valor Bruto,
Valor Descontado, Valor Liquido, Total de Faturas e Itens por Pagina”.

Valor Bruto Valor Descontado Valor Liquido Total Faturas tens por pagina

Em que:
e Valor Bruto: refere-se ao valor total das faturas;
o Valor Descontado: refere-se ao valor total das taxas das faturas;

e Valor Liquido: refere-se ao resultante da expressao (Valor Bruto - Valor
Descontado) das faturas;

o Total Faturas: refere-se a quantidade total de faturas TEF;

o Itens por Pagina: refere-se a quantidade de itens exibidos na pagina conforme
configuracdo definida pelo usudrio.

Para configurar o numero de faturas exibidas na pagina, basta selecionar a quantidade
desejada na opcdo “Itens por Pagina“. Do mesmo modo, para havegar nas demais, basta
selecionar a pagina desejada na opcdo “Pagina”, conforme abaixo.

tens por Pagina: 50 = Paginal~
Itens por Pagina: 50 « Paginal ~ 1
A
10 itens A 2
20 itens
3
30 itens
40 itens v * v
L ———— | -

Ano / Versio I 14



LiNX

Na aba “ConciliacGes Ndo TEF” sera exibida uma listagem com as faturas (Ndo TEF) geradas
pelo Microvix ERP nos dltimos sete dias. Para este tipo de operacdo a conciliacdo nao
acontecera automaticamente, e o sistema buscara sugerir a informacdo com maior
compatibilidade para que o usudrio realize a baixa manual.

INFORMACOES IMPORTANTES:

e Asinformacdes desta aba respeitardao a data de ativacao do mddulo como limite inicial
para apresentacdo da listagem.

e As faturas lancadas no Linx Microvix | ERP serdo exibidas no Conciliador um dia apds
a geracdo. O prazo de um dia é o tempo necessario para a disponibilizacdao das
informacdes pela Operadora.

e Todas as baixas realizadas irdao refletir no médulo de Contas a Receber e na

Contabilidade, conforme parametrizacdo utilizada pela empresa no sistema.

Dashboard ConciliagBes TEF

Todos NC ™
Lista de faturas

C6d. Fatura Data Venda
1832609 18/08/2016
1832608 18/08/2016
1832607 18/08/2016
1832589 18/08/2016
1922CRC 19/NQPN1E

Conciliaces Ndo TEF Rela

Data Venc.

16/11/2016

17/10/2016

17/09/2016

17/09/2016

17/0Q/12016

EM

VL Fatura

RS 57,00

RS 57,00

RS 57,00

RS 130,00

p<icnnn

tor:

BA

0S

Taxa

2,25%

2,25%

2.25%

2,00%

200

AR

VI A Receber

R$ 55,72

R$ 55,72

RS 55,72

RS 127.40

p<14700

Parcela

NSU

NC

NC

NC

NC

nIC

€ possivel visualizar as faturas, agrupando-as
legendas especificados abaixo:

e NC: Nao Conciliadas

e (CM: Conciliadas Manualmente

e NB: Nao Baixadas

e BM: Baixadas manualmente

e BA: Baixadas Automaticamente

e AA: Antecipacdes Aceitas

e AR: Antecipacoes Realizadas

Ano / Verséo
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Todos NC ™ NE BM BA AA AR

Além disso, através do botdo “Filtrar” é possivel definir diversos tipos de combinacdes, para
que a listagem apresentada esteja conforme a necessidade da ocasido.

Filtrar w

.........

hw)
i
Q)
a
=]
el
' O
Q.
1]
[
)
n
Q
it

Codigo Fatura: permite buscar pelas faturas que estdo registradas no sistema;
Tipo de Operacao: permite buscar por faturas crédito e débito;

NSU: permite buscar pelo nimero de NSU (cddigo de retorno emitido pela rede
adquirente) atrelado a venda;

Data de Venda: de preenchimento obrigatdrio, este campo permite buscar pela data
de emissdo das faturas, com um intervalo maximo de trinta dias;

Data de Vencimento: permite buscar pela data de vencimento das faturas, com um
intervalo maximo de trinta dias;

Valor Bruto: permite buscar as faturas pelo seu valor bruto;
Valor Liquido: permite buscar as faturas pelo seu valor liquido;

Taxa: permite buscar o valor das taxas aplicadas pelas adquirentes no momento da
venda;

Ordem Parcela: permite buscar pela ordem da parcela, por exemplo: parcela 2 de 3;
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o Total Parcela: permite buscar pelo numero total de parcelas, por exemplo: 3 - uma
venda dividida em 3 vezes;

e Operadora: permite buscar pela adquirente responsavel.

Apds aplicar os filtros desejados, a listagem retornada apresentara as faturas em linhas com
as colunas “Cdd. Fatura, Data Venda, Data Venc,, VI. Fatura, Taxa, VI. a Receber, Parcela e
NSU". Para este caso, de faturas ndo TEF, o sistema buscara apresentar ao usuario sugestoes
para que a conciliacdo seja realizada manualmente, portanto a coluna NSU estara em branco
ou em cinza claro, conforme abaixo.

Lista de faturas
C6d. Fatura Data Venda Data Venc. VL. Fatura Taxa VI. A Receber Parcela NSU
1832609 18/08/2016 16/11/2016 RS 57.00 2,25% RS 55,72 3/3 NC
1832608 18/08/2016 17/10/2016 RS 57,00 2,25% RS 55,72 2/3 NC
1832607 18/08/2016 17/09/2016 RS 57.00 2,25% RS 55,72 145 503656124 M
1832589 18/08/2016 17/09/2016 RS 130,00 2,00% RS 127.40 1/1 NC
1832565 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 NC
1832291 18/08/2016 17/09/2016 RS 65,00 2,00% RS 63,70 1/1 NC
1925002 12/NQPN01E 1Q/00PN1E pSI2000 1 2004 PSS 12021 A AC

Além disso, ao final sera apresentado um botdo com o status naquele momento, ao acessa-
lo serdo apresentadas as informacdes referentes a fatura escolhida.

Dados da Fatura

Fatura

1832607

Conciliacao realiz

Data Venda

18/08/2016

Conciliacao de Fatura

Data Venda

18/08/2016

ada

Data Venc.

19/09/2016

» Historico da Fatura

» Detalhes da venda

Data Venc.

17/08/2016

VL Bruto

RS 57,00

Taxa

2,26%

VI. Bruto

RS 57,00 2,

V1. Liquido

RS 55,71

Taxa

25%

Parcela

1/3

VL. Liquido Parcela NSU

RS 5572

NSU

503656124

1/

3

M

Desconciliar

Fechar

Nos detalhes da conciliacdo serdo apresentadas as informacdes como:

Ano / Verséo
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o Dados da Fatura: exibe todas as informacdes referentes a fatura em questao;
e Conciliacdo Realizada: exibe as informacdes correspondentes a parcela conciliada;

e Historico da Fatura: exibe o histdrico de operacoes realizadas pelo sistema para a
fatura em questao;

v Historico da Fatura

Data Usuario Histérico

19/08/2016 104058 (M - Realizada a conciliagdo manual da fatura

e Detalhes da Venda: exibe informacdes referentes as faturas vinculadas a venda

original.
v Detalhes da venda
Operacdo Dt. Venda Dt Vencimento VI. Fatura VL. Pago Taxa Parcelas
C 18/08/2016 17/09/2016 RS 57.00 RS 0,00 2,25% 1/3
C 18/08/2016 17/10/2016 RS 57.00 RS 0,00 2.25% 2/3
C 18/08/2016 16/11/2016 RS 57,00 RS 0,00 2.25% 3/3

Para faturas ndo TEF, o campo NSU ndo é armazenado pelo sistema impossibilitando que a
amarracdo com a venda seja realizada automaticamente. Deste modo, a coluna NSU
aparecera em branco ou com uma sugestdo na cor cinza, para conciliacdo manual.

Lista de faturas
C6d. Fatura Data Venda Data Venc. VL Fatura Taxa V1. A Receber Parcela NSU
1832609 18/08/2016 16/11/2016 RS 57.00 2,25% RS 55,72 3/3 2 NC
1832608 18/08/2016 17/10/2016 RS 57,00 2,25% RS 55,72 2/3 = NC
1832607 18/08/2016 17/09/2016 RS 57,00 2,25% RS 55.72 1/3 503656124 ™M
1832589 18/08/2016 17/09/2016 RS 130,00 2,00% RS 127.40 1/1 = NC
1832565 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 = NC
1832291 18/08/2016 17/09/2016 RS 65,00 2,00% RS 63,70 1/1 = NC
1929002 10/00PN16 10/M00PNTR RCI2N00 1 2004 RS 12021 1171 AIC

O status neste momento sera “NC (Ndo Conciliada)”, e ao seleciona-lo havera a possibilidade
de conciliacdo manual na opcdo “Sugestdes para Conciliacdo”. Neste campo serdo
apresentados os dados da parcela informada pela adquirente e que pode corresponder a
fatura em questdo. A sugestdo pode ocorrer de duas formas:
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e Buscando por uma Unica parcela correspondente para a venda, comparando “Data da
Venda, Data do Vencimento (+/- 3 dias), Valor Bruto, Valor Liquido (+/- 3 centavos),
Numero da Parcela e Total de Parcelas”;

e Aumentando o filtro de dias para +/- 5, e de valor para +/- 5 centavos, quando ndo
encontrar uma unica sugestado.

Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VL. Bruto Taxa V1. Liquido Parcela NSU
1832565 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 - NC

Sugestoes para Conciliacao

Data Venda Data Venc. V1. Bruto Taxa VL. Liquido Parcela NSU
18/08/2016 19/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 746676912 Conciliar
© somente serd parmitida
» Detalhes da venda
Fechar

Ao clicar em “Conciliar” sera estabelecido o vinculo entre a fatura gerada no Microvix ERP e
a parcela retornada pela adquirente. Além disso, o status serd modificado para “CM
(Conciliada Manualmente)” e o numero sugerido de NSU, estara apresentado na listagem na
cor preta.

Lista de faturas
C6d. Fatura Data Venda Data Venc. VL Fatura Taxa VL. A Receber Parcela NSU
1832609 18/08/2016 16/11/2016 RS 57.00 2,25% RS 55,72 3/3 < NC
1832608 18/08/2016 17/10/2016 RS 57,00 2.25% RS 55,72 2/3 = NC
1832607 18/08/2016 17/09/2016 RS 57,00 2,25% RS 55,72 1/3 503656124 M
1832589 18/08/2016 17/09/2016 RS 130,00 2,00% RS 127.40 1/1 = NC
1832565 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 746676912 M
1832291 18/08/2016 17/09/2016 RS 65,00 2,00% RS 63,70 1/1 = NC
1232002 12/02/2016 1Q/02/2018 RS 12000 120% RS 12231 141 = N

Nos detalhes, serd exibida a opcdo de “Conciliacdo Realizada” com as informacdes da fatura
conciliada e a oportunidade de desconciliacdo, caso necessario. Além disso, o sistema gravara
um histérico das movimentacoes realizadas.
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Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura

Fatura Data Venda Data Venc. VL Bruto Taxa V1. Liquido Parcela NSU
1832565 18/08/2016 17/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147,00 1/1 - ™
Conciliacao realizada
Data Venda Data Venc. VL. Bruto Taxa VI. Liquido Parcela NSU
18/08/2016 19/09/2016 RS 150,00 2,00% RS 147.00 1/1 746676912 Desconciliar

» Historico da Fatura

» Detalhes da venda

Fechar

O status “Ndo Conciliada” pode ocorrer também, quando houver falta de informacdes
advindas da adquirente, neste caso o sistema o notificara da seguinte forma:

Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura

Fatura Data Venda Data Venc. VL. Bruto Taxa VL. Liquido Parcela NSU

1832589 18/08/2016 17/09/2016 RS 130,00 2,00% RS 127,40 1/1 = NC

Isto ocorre porque ap0s a geracdo da fatura, a adquirente tem um prazo de trés dias para
enviar as informacdes e efetivar a conciliacdo. Se isto ndo ocorrer, e as informacdes ndo
forem repassadas, é necessario entrar em contato com a operadora e verificar o ocorrido.
Para casos que a adquirente ja tenha efetuado o pagamento, mas ndo esteja disponivel no
madulo, deve-se contatar o Suporte Técnico Microvix para reportar o problema com o extrato
do pagamento em mdos.

Se a baixa ndo acontecer automaticamente, passados trés dias do vencimento, sera possivel
fazé-la manualmente, mesmo que nenhuma conciliacdo tenha sido realizada e nenhum
vinculo estabelecido com a adquirente.
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Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VI. Bruto Taxa VI. Liquido Parcela NSU
1828217 13/08/2016 14/08/2016 RS 170,00 1.30% R$ 167,79 1/1 - NC
Sugestoes para Conciliacao
Data Venda Data Venc. V1. Bruto Taxa VL Liquido Parcela NSU
13/08/2016 15/08/2016 RS 170,00 1,30% RS 167.79 1/1 746256934 Bt maGaEente

» Detalhes da venda

Fechar

Apds a baixa, sera gravado no histérico da fatura a data, o usudrio e a acdo realizada, além
disso, o status mudard de NC para BM (Baixada Manualmente).

Conciliacao de Fatura

Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. V1. Bruto Taxa VL. Liquido Parcela NSU
1828217 13/08/2016 14/08/2016 RS 170.00 1.30% RS 167.79 1/1 - BM

Conciliacao realizada

Data Venda Data Venc. VL. Bruto Taxa VL. Liquido Parcela NSU

13/08/2016 15/08/2016 RS 170,00 1,30% R$167.79  1/1 746256934 I

v Historico da Fatura

Data Usudrio Histérico
19/08/2016 104058 CM - Realizada a conciliagdo manual da fatura.
19/08/2016 104058 BM - Realizada a baixa manual da fatura

Caso necessario, sera possivel desfazer a baixa, deste modo, todos os lancamentos
efetuados serdo desfeitos e o status da fatura no Conciliador sera novamente para NC (Ndo
Conciliada).
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As antecipacoes financeiras sdo valores adiantados pelas adquirentes aos estabelecimentos
antes do prazo acordado. O Conciliador realizara a baixa destas antecipacdes para que seja
sinalizado o recebimento.

Para baixar as faturas antecipadas é necessario que elas estejam conciliadas - CA-
Automaticamente (para TEFs) ou CM - Manualmente (para Ndo TEFs) -, além disso, para
identifica-las sera destacada uma linha na listagem, conforme abaixo.

Dados da fatura

Cod. Fatura  Data Venda Data Venc. V. Fatura Taxa VI. A Receber Parcela NSU
2358133 14/07/2016 15/07/2016 R$ 99,90 1,40% R$ 98,50 1/1 253348176 BA
2357509 13/07/2016 12/08/2016 R$ 139,90 2,35% R$ 136,61 Ll | 253506256 CA
2357489 13/07/2016 12/08/2016 R$ 56,80 2,35% R$ 55,47 /i 253351668 CA
2387474 12/07/901A 11/10/201 6 D4 Q00 Q4 2 450 R4 Q7 40 2/t9 4079010880

Ao acessar a tela de Conciliacdo de Fatura, em “Antecipacao de Fatura“, estardo descritos
os dados da antecipacdo (data, numero do documento, parcela, valor liquido original, valor
liquido antecipado e desconto) e o botdo “Aceitar antecipacao”, para que o usuario dé o
consentimento para o valor que sera adiantado.

Conciliagao de Fatura
Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VI. Bruto Taxa Vl. Liquido Parcela NSU
2352513 06/07/2016 05/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 1/1 253707954 CA
Conciliacdo realizada

Data Venda Data Venc. Vl. Bruto Taxa V. Liquido Parcela NSU
06/07/2016 08/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 1/1 253707954

Antecipacao de Fatura

Valor liquido Valor liquido
Data Nr. Documento Parcela original antecipado Desconto
07/07/2016 06188716892 1 R$ 126,85 R$ 124,48 R$ 2,37

Aceitar antecipacdo

» Histérico da Fatura

» Detalhes da venda

Apos o aceite, a fatura pode ser visualizada acionando o botdo “AA (Antecipacdes Aceitas)”,
na barra de acesso rapido, conforme abaixo.
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I Todos i NC CA
Dados da fatura
Céd. Fatura Data Venda
2352513 06/07/2016

NB BM BA AA I AR
Data Venc. VI. Fatura Taxa VI. A Receber Parcela
05/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 e 1 £ 8

NSU

253707954

Filtrar »

AA

Além disso, um histérico ficara gravado, e apds realizar a baixa, a antecipacdo passara para
a pagina “AR (Antecipacbes Realizadas)”, conforme as imagens a seguir.

Conciliagao de Fatura
Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VI. Bruto Taxa VI. Liquido Parcela NSU
2352513 06/07/2016 05/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 1/1 253707954 AA
Conciliacédo realizada
Data Venda Data Venc. VI. Bruto Taxa VI. Liquido Parcela NSU
06/07/2016 08/08/2016 R$ 129,90 4,17% R$ 124,48 1/1 253707954
Antecipacao de Fatura
Valor liquido Valor liquido
Data Nr. Documento Parcela original antecipado Desconto
07/07/2016 06188716892 1 R$ 126,8500 R$ 124,4800 R$ 2,3700 AkecBasss Anits
v Histérico da Fatura
Data Usudrio Historico
07/07/2016 55040 CA - Realizada a conciliagdo automatica da fatura.
12/07/2016 103606 AC - Realizado o aceite das informacdes de antecipacdo.

I Todos I NC CA NB BM BA AA AR Filtrar -
Dados da fatura Listando faturas do periodo: 05/07/2016 a 11/07/2016 | Data de ativacio do médulo: 21/06/2016
Céd. Fatura Data Venda Data Venc. VI. Fatura Taxa VI. A Receber Parcela NSU

2352513 06/07/2016 05/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 1/1 253707954 AR
Ano / Verséo
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Dados da Fatura
Fatura Data Venda Data Venc. VI. Bruto Taxa V. Liquido Parcela NSU
2352513 06/07/2016 05/08/2016 R$ 129,90 2,35% R$ 126,85 5 54 s | 253707954 | AR
Conciliacao realizada
Data Venda Data Venc. Vl. Bruto Taxa V. Liquido Parcela NSU
06/07/2016 08/08/2016 R$ 129,90 4,17% R$ 124,48 1/1 253707954
Antecipacdo de Fatura
Valor liquido Valor liquido
Data Nr. Documento Parcela original antecipado Desconto
07/07/2016 06188716892 1 R$ 126,85 R$ 124,48 R$ 2,37
v Histérico da Fatura
Data Usudrio Histérico
07/07/2016 55040 CA - Realizada a conciliagdo automatica da fatura.
12/07/2016 103606 AC - Realizado o aceite das informacdes de antecipacio.
12/07/2016 55040 AR - Realizada a antecipacdo do valor da fatura.

O relatério de Resumo Didrio apresentara as informacdes agrupadas por dia, relacionando as
faturas geradas no Linx Microvix | ERP e as acdes realizadas pela ferramenta. Sera possivel

exibir o resumo dos ultimos sete, quinze e trinta dias,

botdes de agrupamento.

basta selecionar a opcdo desejada nos

Dashboard ConciliagBes TEF Conciliacdes Ndo TEF

7 dias 15d

as 1 30 dias

Relatérios

Na listagem serdo exibidas as datas com os totalizadores de valores (bruto, descontado
(taxa) e liquido), quantidade de faturas, quantidade de conciliacdes, valor total de conciliados
e nado conciliados e percentuais de faturas conciliadas.

Data V1. Bruto Desconto VL. Uiquido Qtd. Faturas Qtd. Conciliado Conciliado Nao Conciliado Conciliado %
18/08/2016 RS 11.862,00 R$ 23052 RS 1163149 86 75 RS 9.803,00 RS 2.055,00 82,64%
17/08/2016 RS 11.468,00 RS 22262 R$ 1124538 64 53 RS 9.503,00 RS 1.965,00 82,87%
16/08/2016 RS 7.123,00 RS$137.39 RS 6.985,61 50 44 RS 6.460,00 RS$ 663,00 90,65%
15/08/2016 RS 8.770,00 RS 167,22 RS 8.602,78 59 48 RS 7.537.00 R$1.233.00 85,94%
14/08/2016 RS 6.075,00 RS 11286 RS 5962.15 37 31 RS 4.310,00 RS$ 1.765,00 70,95%
13/08/2016 RS$13.142,00 RS 246,85 R$1289516 91 84 R$12162,00 RS 580,00 92,54
12/08/2016 RS 9.994,00 RS 19122 RS 9.802.78 73 65 RS 8.990,00 RS 1.004,00 89,959
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2.3.5 Relatério Extrato de Lote

O relatdrio apresentara as informacdes agrupadas lote.
As informacdes do relatério vem das Adquirentes de cartdes.
E possivel verificar como foram efetuada as conciliacées no sistema.

Operadora Lote Data Venda Bandeira Operagdn Quant. Registros VI Bruto VI, Liguido Nim. Parcelas Status Taxa Adm,
Redecard (055845654 01/10/2016 Mastercard Crédito 4 RS 101860 RS 952,07 5 0K RS 000 °
NSU C6d. Autorizacio Tipo Parcelamento Ndm, Parcelas V. Bruto VI Liuido Nam. Cartéo Status Tipo Captura
252333280 032438 AVista Z R512550 RS 12639 354906-8838 0K PDV ‘
Niim. Parcela V. Bruto V. Liquido Data Prev. Pgto. Data Pgto. Status Codigo Fatura ERP Status Conciliagio
1 RS 6485 RSE318 0U11/2016 = 0K 126646 A
Z RS 6435 46320 0L/12/2016 = 0K 126647 ;A

oo g
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