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Fase 1 

Escopo 

  

Fase 1  

    Inclusão da coluna PEDIDO_ID_ORIGEM no fluxo de operação do 

B2C Manager. 

 

Fase 2  

     Implementação da operação troca nacional para lojas próprias. O 

B2C Manager aceitará devoluções de NF-e de lojas varejos 

cadastrados no ERP. A operação realizará uma NF-e de devolução 

de mercadoria vinculando a Nf-e de devolução a Nf-e de venda. A Nf-

e de devolução indicará nas observações os dados da venda de 

origem. O processo será habilitado através de um parâmetro e 

estará integrado a operação com OMS (Controle de Crédito). 
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Para habilitar a operação Troca Nacional 
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Na tela de troca. 

 

 
 

 

 

Será habilitado a opção da seleção da Nf das lojas da mesma matriz 

fiscal ou atravez do Pedido de Loja. 

 

 

 

Informações Técnicas 
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