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1. Integração de Pedidos de Compras  

Este documento descreve o processo de integração de pedidos de compras entre a Franqueadora 
e as Franquias, detalhando as etapas de integração e processos executados pelo usuário.  

O processo de integração de Pedidos serve como facilitador para a sincronização de pedidos de 
compras e notas emitidas entre a Franqueadora e Franquias. Esse recurso é utilizado em cenários onde 
as franquias realizam pedidos de compras para a franqueadora, que por sua vez emite notas para as 
franquias, para que realizem a entrada de compras de produtos no sistema.  

O Microvix não realiza a integração automática de notas fiscais de maneira que não seja 
necessário ações do usuário, ou seja, exige-se a intervenção do usuário em determinadas etapas do 
processo de emissão de notas ou entrada de compras. A integração de Pedidos apresentará nas rotinas 
dados de Produtos, Fornecedor e demais informações relevantes para facilitação da Emissão e/ou 
Entrada das notas no sistema.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Solicitação de Integração de Pedidos: 

1. Para solicitar a integração de Pedidos para a rede, é necessário preencher o checklist de 
Integração Microvix X Microvix, disponível em:  
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=220329748; 

2. Realizar a abertura de um Case ao time de Arquitetura com o checklist preenchido em anexo, 
conforme orientações disponíveis em: 
https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Abertura+de+Caso+para+Arquitetura+-
+Sales+Force  

https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=220329748
https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Abertura+de+Caso+para+Arquitetura+-+Sales+Force
https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Abertura+de+Caso+para+Arquitetura+-+Sales+Force


Documento Auxiliar de Integrações de Pedidos de Compras 
 

 

 

 
4 Documento Auxiliar de Integrações de Pedidos de Compras 

1.1.1 INTEGRAÇÃO PEDIDOS DE COMPRAS (FRANQUIA X FRANQUEADORA)  

 

 

Neste processo, a Franquia inicia o fluxo ao cadastrar um pedido de compra no ERP Microvix, 

acessando a opção Suprimentos > Compras > Pedido de Compras. 

 

No campo “Fornecedor” deverá ser preenchido com o cadastro da Franqueadora, que deverá ser 

realizado previamente na rotina CRM > Clientes/Fornecedores. O CNPJ da Franqueadora no cadastro de 

CNPJ deverá ser o mesmo configurado em Empresa > Dados da Empresa no portal da Franqueadora.  
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O usuário deverá prosseguir com a criação do Pedido, preenchendo os campos obrigatórios e 

inserindo os produtos que necessita.  

 

Após o pedido de compra ser cadastrado pela Franquia, o mesmo será integrado como um 

Orçamento/Pedido no portal da Franqueadora. Ou seja, o pedido de compra registrado na franquia é 

enviado para a franqueadora. 

A Franqueadora poderá consultar em seu portal, o Pedido integrado por meio da rotina: 

Faturamento > Orçamento/Pedidos. Será possível consultar o Orçamento integrado nos relatórios da 

rotina e seguir com fluxo de Emissão de nota fiscal de saída do Orçamento/Pedido.  

 

É importante ressaltar que, uma vez que o pedido de compra é integrado ao Portal franqueadora, 

o pedido criado pela franquia é automaticamente cancelado no portal da franquia. Isso garante que não 

haja duplicidade de pedidos e que o fluxo de comunicação entre a Franquia e a Franqueadora fique 

correto. 

 Dados necessários para a integração do Pedido: 

Para que o Pedido de Compra criado pela franquia, na rotina: Suprimento> Estoque > Pedidos de 

Compras, seja integrado corretamente para o portal da Franqueadora, os obrigatórios deverão ser 

preenchidos. Dados básicos de preenchimento na tela inicial do pedido:  

1. Fornecedor (obrigatório); 

2. Data de Emissão (obrigatório); 

3. Plano de Pagamento (obrigatório); 

4. Comprador (obrigatório); 

5. Natureza da Operação (obrigatório); 

6. Reajuste de Custo: Esta opção indica qual dos dois valores será alterado quando ocorrer 

uma modificação no custo dos produtos. Este reajuste é opcional. Se o usuário deixar 

marcada a opção "Nenhum", o sistema não realizará este procedimento. 

Para mais informações sobre Pedidos de Compras, acesse o manual da rotina disponível no Linx Share: 
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168822560  

Para mais informações sobre Orçamento/Pedidos de Venda, acesse o manual da rotina disponível no Linx Share: 
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168821476  

Faturamento de Orçamento/Pedido no Venda Fácil: https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=178865923  

https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168822560
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168821476
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=178865923
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7. Preço de Venda: Ao alterar o custo, manterá sempre o mesmo valor de markup e o preço 

de venda será ajustado automaticamente. 

8. Markup: Ao alterar o custo, manterá sempre o mesmo preço de venda e o markup será 

ajustado automaticamente. 

1.1.2 INTEGRAÇÃO DE NOTAS FISCAIS COMO PEDIDOS (FRANQUEADORA X FRANQUIAS)  

 

Neste modelo, a Franqueadora realiza a emissão de notas fiscais de saída, através do portal 

franqueador, acessando a rotina “Faturamento > Nota Fiscal > Emitir nota fiscal de saída”.  

     

É importante destacar que o CNPJ da franquia para a qual a franqueadora emitirá a nota, deverá 

estar previamente cadastrado a rotina “CRM > Clientes/Fornecedores” e para que seja informado na 
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opção: “Código do Cliente” no momento da emissão da nota fiscal. O CNPJ correto da franquia, garante 

que a integração ocorra de forma correta.  

 

 

As notas fiscais de saída geradas pela franqueadora serão integradas como Pedidos de Compras 

no portal da franquia. Dessa forma, a franquia poderá consultar em seu portal, os pedidos integrados 

em Suprimentos > Compras > Relatórios > Pedidos de Compras. Poderá também, realizar a Entrada de 

Compras no módulo Suprimentos > Estoque > Entrada de Compras, informando o número do Pedido.  

     

 

 

Ao inserir número do pedido integrado da franqueadora, alguns campos serão preenchidos 

automaticamente, necessitando apenas informar os dados da Nota Fiscal de Entrada, como Número da 

nota, Chave da nota, etc.  

A integração de pedidos atua como um facilitador, simplificando a entrada na nota fiscal de 

compras inserindo o saldo de produtos. O sistema automatiza a inclusão de todos os produtos 

mencionados na nota emitida pela franqueadora, o que significa que o usuário não precisará realizar a 

entrada individual do item. 

Para mais informações sobre Emissão de Nota Fiscal, acesse o manual da rotina disponível no Linx Share: 
https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168656826  

Para mais informações sobre Entrada de Compras com Pedido de Compras, acesse o manual da rotina disponível no Linx 
Share: https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Entrada+de+Compras+Manual+com+Pedido+de+Compras  

https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168656826
https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Entrada+de+Compras+Manual+com+Pedido+de+Compras
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Quando ativada a rotina de integração de notas fiscais, os planos de pagamento cadastrados na 
Franqueadora como vendas são integrados aos portais das Franquias como planos de Compras, 

independentemente de ter sido gerado Pedidos de Compras.  
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