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PDV - LINX POSTOS POS (PRODUTO)

Produtos e Mddulos

Ativacao e chave na intranet

F1 e atalhos do PDV

Modos de operacao do PDV (Turnos, Operadores,
Movimentacao do caixa, Abertura e fechamento do
caixa)

Configuracoes do PDV

Concentrador de bombas (Automacao)

Telas de monitoria de movimentacao do caixa
Sincronia envio e recebimento de dados (tabelas do
banco de dados)

Banco de dados

Logs do PDV

Dicas e Avisos

Duvidas e Perguntas pelo chat
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PDV LINX POSTOSPOS

O produto LINX POSTOS POS é o PDV do
presente e do futuro, é um produto que
atualmente trabalha com 2 backoffices (Seller,
POP) e em integragdo com o terceiro
(Autosystem) e toda sua estrutura base é
levado a outros produtos como Totem de
Autoatendimento, KDS, Terminal comanda e
SMARTPOS.

Um produto desenvolvido com o que ha de
mais atual em tecnologias (Ultima versao de
Python com front end em React).

Este mesmo produto esta sendo referencia nas
operagoes de emporio pré e emporio pop.

stone™ Linx



stone™ Linx

Fone: E-mail:
84 99111 2387

Chave - Valid
30 dias

=Itua
Ative (21/11/2019 09:22)

Produt:

Nome validade Quantidade
Integracdo MID-e - Nota Fiscal Eletrdnica (NF-g)

11D-e - Nota Fi de Consumidor Eletr

Estar com produto Linx Postos POS e Bandeira branca ativo na intranet
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Chave de Ativagao

Chave de licenga nao encontrada.

— Serial
‘ JIOB-KIHA-HKLB-IIJK

Realizar Solicitagéo ,

Esta € a tela de ativacao de chave do PDV. A sincronia
valida o seu backoffice de acordo com sua chave
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Teclas de Atalhos

W

R

=

Precisa de ajuda?
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aT+1
Ao Consumidor Lo E abasteciments

= Produts B Prévenda
AEHC G AEHC Gc
RS 2,06 RS 3,64 R$ 0,00 RS 0,00

Caixa Livre

RA MANIA DOWUT [

RES%0

Todos os dados do cupom ficardo neste espaco e o botao iniciar
venda é para informar cliente diretamente.
E parametrizado através da configuracdes a ordem das formas de
pagamento.
Botdes rapidos de operagdes do PDV (Fechar caixa, Suprimento, Sangria)



Importante sempre verificar a estrutura do cliente
se utilizara MID-e (Fiscal Flow) local ou apontado.
Aos diretérios de XML e DANFe caso va utilizar,
colocar o nome da maquina e nao IP pois pode
ser alterado mais facilmente.

Vai ser o apontamento aonde esta a
base do MID-e (Fiscal Flow) esta apontado, em
caso de local pode usar LOCALHOST ou
127.0.0.1, em caso de apontamento de rede
colocar o endereco de IP.

Selecionar marca e
modelo conforme equipamentos disponiveis
(Possui a lista de equipamentos homologados no
manual do produto). Adicionar porta com base no
gerenciador de dispositivos e velocidade padrao
da impressora (sempre consultar qual velocidade
e forma de instalacdo correta da impressora)

Esta configuracao sé é usada para impressoras
NAO fiscais.

stone”

© Automatico Ativado

Ao alterar o "Modo conting&ncia” para "Ativado”, o PDV passa a enviar todas as NFC-e em contingéncia.
Sendo necessario informar o tempo que o sistema ird operar em contingéncia, com no maximo 1440 minutos equivalente a 24H.
No modo "Automatice” o sistema ird definir automaticamente quando utilizar a contingéncia.

— Endereco servidor MiDe

127.0.0.1

~— Impressora nao fiscal

Foxit Reader PDF Printer Driver

Testar Comunicagao

Salvar Configuragoes

O.
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E uma aba de
operacao do PDV para controlar
comandas, orcamentos (troca de 6leo)
e integragdes com deliverys (ndo
disponivel ao POP) ou seja todas
operacgoes que forem realizadas antes
de entrar no cupom de venda, ficam
como pré venda.

Vai ser o local onde o banco
de dados das pré- vendas ficarao
centralizados para que o PDV acesse
este banco e apresente as pré-vendas
em tela.

5471
linxpostospos por
padrao.

postgres por padrao

postgres por padrao

Configuragdes de Banco de Dados Pré-Venda
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é aonde ficam
armazenados os dados de abastecimentos vindos do
concentrador de bombas, onde o PDV ira ler para
mostrar em tela para baixar.

Local onde fica armazenado o banco de
dados de abastecimento (Servidor de
abastecimento/bombas)

5470 (Padrao do banco apontado por rede ou
local)

linxpostospos (Padrao do banco de
dados)

postgres (Padrao do banco de dados)

concentrador.log

Configuragdes de Banco de Dados Abastecimento

— Porta

0
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Nesta tela é realizado a configuracao do
para que realize a leitura
dos abastecimentos das bombas com o PDV.

Selecionar na lista de acordo com o
modelo disponivel (Manual do produto consta a
lista dos equipamentos homologados)

So sera alterado em caso de duas
automacoes, NUNCA alterar este ID sem
alinhamento com suporte ou P&D.

1771 ou 2001 de acordo com a configuracao
do concentrador.

As duas informacdes vem via
sincronia do cadastro de tanques bombas e bicos
da retaguarda (Endpoint: MapaPista)

Configurado com
base nos dados da automacao.

E=08 Configuragdes da Automacgéao de Bombas

— |D Console

0

Alterar endere

ALCOOL ETILICO HIDRATADO COMUM

GASOLINA COMUM

ALCOOL ETILICO HIDRATADO COMUM

GASOLINA COMUM

Salvar Configurages
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Nesta aba
ficam os documentos fiscais
emitidos pelo caixa. Posso ter uma
situacao de um cliente que emita NF-
e pelo PDV, CF-e como padrao da UF
e NFC-e como contingencia.

Para realizar o cancelamento de uma
venda que nao seja a ultima emitida
pode selecionar a nota e utilizar o
botao cancelar.

Documentos Flscais NF-e

onsumidor Eletranicas

AL COMSUIMIDIOR
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DAMFE
DAMFE
DAMFE
DAMFE
DAMFE
DAMFE
DAMFE

DANFE




E uma aba para Fnncers
apresentacao de resumo de todos os
cupons emitidos no turno por venda e
forma de pagamento.

Todas as vendas que
estiverem forma de pagamento
dinheiro.

Sangria de dinheiro e venda
com outras formas de pagamento
(debito, credito, a faturar)

Financeiro

Por se tratar de uma tela
de movimentacgao financeira, é
possivel realizar suprimento de caixa
por esta tela.

JEFFERSON D MATTA JUNIOR

stone™
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Vendas J\ Financeiro

CONSUMIDOR FINAL

500527 CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

APROVADA

APROVADA

APROVADA

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA




(BD local) com a
retaguarda funciona de forma assincrona, ou seja é um
servico onde é enviado uma requisicao para um endpoint
responsavel para receber ou enviar informacdes.

E o executavel que deve estar rodando para
que a sincronia tanto de recebimento quanto de envio de
informacdes funcionem corretamente.

Dentro do banco de dados do

possui uma tabela chamada exchange_sync_dataload,
esta tabela é utilizada para verificar as tabelas que
recebem informacdes da retaguarda.

O banco de dados do PDV é acessado através do
PGADMINS3 realizando conexao no banco de dados
(LOCALHOST), porta:5470 sem senha ou postgres.

O botao é para que seja forgado
tanto o envio quanto o recebimento de dados, lembrando
que pelo fato da sincronia ser por requisi¢cdes ela tem
tempos especificos para cada tabela ou operagao do
caixa (caso de envio).

Sincronia Dados Enviados Dados Recebidos

|

Sincronia Dados Enviados

Almoxarifado

Banco

CartaoComanda

Cliente

Estabelecimento

EstoqueTangue

EstrMercProduto

FaixaComissionamento

Financeiro_ListaEsCaValores

Dados Recebidos

26/10/2021 16:52:28

26/10/2021 16:53:36

26/10/2021 16:53:36

26/10/2021 16:53:39

26/10/2021 16:52:2

26/10/2021 16:55:39

26/10/2021 16:53:2

100%

27/10/2021 16:52:28
27/10/2021 16:53:36
27/10/2021 16:53:36
27/10/2021 00:53:39
27/10/2021 16:52:28

26/10/2021 20:55:39
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Ultima Atualizagéo:

Ultima Sincronizago:
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s tabela ts_update seq ts_proximo_update erro | intervalo_proximo_update
AO I a d Oe St aa t a b e I a [PK] text timestamp(0) without time zone | text timestamp(0) without time zone| text|integer

que é responsével por monitorar todo conjunto Fo— a1 o s
de informacgdes de acordo com seus S
temporizadores.

480
1440
240
240
1440
. i 3CaValo g le: i ; 1440

Armazena o home do endpoint que 0-27 1 1440
sera chamado para fazer a sincronia de acordo e -
com que ele se propoe. : : 1a3a3 2021-10-27 1¢ 1440
o o ] o C il [ g lo: 00dclddes 2 1] £ 1440

Ultima vez que esta informacgao foi ; 220
sincronizada com o PDV. oteCartaotonanda : | ; _ 1440

Chave de posicao da ultima alteragcao Macquina 0 120
realizada no sistema. sDigits - 260

L-NE-- N R - N R R R SR

1440

Data e hora que ocorrera a zigentends g _ 1440

Y . 6 ull 3 2021-10-27 i 1440
préxima chamada do endpoint. 2 202110-27 1¢ 140
E 0 tempo (em o o oomt10-a¢ socacas

minutos) que cada endpoint leva para fazer a 0 0 E 240
7 . . . pale ) & lé: 0 240
proxima sincronia. 6 1lé: a 0-27 1¢ 1440

1440

Turno 202 0-2 27 1440

sincronia.log



Schema destinado a cuidar dos dados relativos aos
abastecimentos (servidor de abastecimento).

Schema destinado a todos os cadastros que o PDV
ird utilizar. (Usudrio, empresa, produto, cliente, nota fiscal)

Schema destinado a controle de sincronias,
(Retaguarda e Deliverys) nao presente ao POP.

Schema destinado a ambiente PAF (ECF), ndo
presente ao POP.

Schema destinado aos registros de movimentacoes
do PDV (Vendas).

Schema destinado a controle de comandas, ordem
de producao e orcamentos.

Schema padrao do banco de dados (Postgres) e a
event_log.

Server Groups

-

0s
talogs (2)
Ewvent Triggers (0)

4]
&
&
E|...
&
&
]

» exchange
 fiscal

» movto

 prevenda
» public
Slony Replication {0)
linxpostosposCLD
| postgres
-+, Tablespaces (2)
2| Group Roles (0]
Login Roles (1)
@ PostgreSQL 9.6 (ocalhost: 5432)




LOG é a pasta que guarda todo historico de operacdes do
sistema, é através dele que é verificado o que ocorreu no sistema de
fato quando apresenta algum erro, mensagem ou aviso em tela,
todo o processo que o sistema esta fazendo em background esta
sendo registrado no LOG.

O PDV LIINXPOSTOSPOS usa uma variavel de ambiente para
estender seu log quando estiver ocorrendo alguma situacao para
que traga mais dados para serem analisados.
LXLOGLEVEL
10

stone™ Linx

Segue alguns arquivos de LOG que sao de
extrema importancia na operag¢ao do PDV

C:\LinxPotosPos\log

E o LOG principal do PDV
onde podera verificar os processos realizados
nas movimentac¢odes do caixa, nas vendas e
até nas operacdes de PDV.

E 0 LOG de informacdes com
as requisicoes e retornos dos endpoints de
sincronia

E 0 LOG que
demonstra os processamentos das notas
realizadas no PDV através no executavel
mide_processamento.exe.

Em caso de uma emissao de nota em
contingencia a autorizacdo com a SEFAZ no
futuro é processado pelo executavel e
gerando este LOG.



Dicas e Pontos de atencao

- Sempre acompanhar o release notes do produto no share (https://share.linx.com.br/x/kZUjC);

- Liberacao de versdao do PDV tem uma previa de liberagcao de 30 dias;

- Em caso de melhorias sempre entender com o cliente a sua solicitagao e repassar ao suporte para abertura de melhoria junto

ao P&D;

- Utilizar documentacao do share para consultas de informacdées do produto (Manual);

- Orientar o cliente sempre a melhor forma de operagao no PDV usando F1 (Teclas de atalho e outras funcdes) para que o
cliente tenha o melhor de experiencia que o PDV pode proporcionar em sua operacao.

- Sempre realizar instalacdo do PDV LINX POSTOS POS com instalador que possui no FTP. (ftp.lzt.com.br)

Sempre que tiver um cliente com novo modelo ou fornecedor de equipamento sinalizar ao time técnico
antes da compra.
Sempre que tiver adicao de modulo no cliente devera ser solicitado ativacao junto ao comercial e

posteriormente na chave do produto na intranet.

Qualquer manuseio de dados no banco de dados deve ser feito com acompanhamento do time de
suporte e possivelmente algum analista do P&D. (Apenas consultas de informagdes podem serem
realizados pela franquia)



https://share.linx.com.br/x/kZUjC

TODOS PELO
EMPREENDEDOR
BRASILEIRO

Obrigado!

X
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