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Marcelo Cacciolari

• Analista Suporte - FOOD

• Gestão em Tecnologia de Sistemas de Informação

• Pós Graduação e Gestão Empresarial

• Coach Profissional
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Degust Web 3.0

• Processo de configuração fiscal no PDV.

• Configuração e utilização do Produto Referência.

• Otimizando o tempo em configurações de produção.
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Configuração Fiscal no PDV

• Nova tela de configuração Fiscal.
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Configuração de Produto Referência - Fiscal

• Como Identificar a configuração de produto referência.
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Configuração de Produto Referência - Operacional

• Produto Referência: Impressora de Produto, TRP/KDS, Obs obrigatória, Qtde. Fracionada.
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Como utilizar a configuração de Produto Referência
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Teoria na Prática
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❑ Como identificar os produtos referência no PDV.

❑ Facilidade te utilizar a configuração no dia a dia do PDV.

❑ Como realizar a configuração da Web para o PDV.

❑ Solicitar a configuração para sua Franqueadora.

Recapitulando



Webinar

❑ Referenciar produtos errados.

❑ Configurar o produto referência com dados incorretos.

❑ Não utilizar o produto referência – Mais tempo para configurar.

Principais Erros
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Base de Conhecimento
Nosso conhecimento aberto ao público, para o autosserviço

#DicaLinx

O que são?

• Vídeos de curta duração que 
abordam temas operacionais 
e dúvidas simples de serem 
solucionadas pelo próprio 
cliente.

• Conteúdo focado em 
Autosserviço visando eliminar 
contatos com a central de 
atendimento, entregando 
assim mais agilidade nas 
soluções.

#LinxShare

O que são?

• Bases de conhecimento 
aberta ao público, tem como 
missão entregar guias, releases 
de sistema, solução para 
problemas e novidades na 
operação do sistema.

• Todo conhecimento pode ser 
acesso de qualquer local com 
internet e pelo próprio Google!

https://www.youtube.com/watch?v=CATlBBtbRwQ&list=PLxzoU_Ud-MeKKnsdXnzJs1XQKQLj6CKLT
https://share.linx.com.br/pages/releaseview.action?pageId=11581371&key=FOOD
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Dúvidas


