S3o Paulo, Outubro de 2022

CARTA ABERTA . /
AOS CLIENTES SOFTPHARMA L| n )(

Prezado Cliente,

Tem circulado a informacdao INCORRETA de que o nosso produto Linx Softpharma serd
descontinuado.

NGs priorizamos manter uma relagdo de transparéncia com nossos clientes, portanto viemos a
publico comunicar e reiterar que esta informag¢do ndo procede. O nosso produto Linx
Softpharma continua em constante evolugao, contendo entregas que tratam melhorias,
usabilidade, interfaces e integra¢des, tornando a gestdo da sua farmacia e drogaria ainda
melhor.

Atualmente temos aumentado nossa base, atrelado a um investimento superior a 1 milhao de
reais. E ndo paramos por ai! Confira uma pequena amostra de tudo que fizemos apenas em
2022:

e Internet Banking: abertura de contas, contas a pagar e a receber e visualizagao de
saldo extrato;

e POS Connect: integracao fluxo de lista de entregas para recebimento de Tele-Entregas
com Invoice Layer Stone;

e NFC-e Santa Catarina: possiblidade de utilizagdo de NFC-e em SC para fluxo hibrido
(com e sem ECF na loja);

e Hub Prescrigdo: integragdo com o hub de prescricdo médica (em revisao de APl de
terceiros)

e Equals Lite: homologacgdo para Conciliador Stone;

e Raio X: integracao com Raio X Stone;

e Integracdo DB Rob6 Rowa: customizagcdo com Robo6 de dispensacdo de medicamentos;

e E muito mais: pedido Eletronico Hypera, Recarga de celular Rede Tendencia, nova API
ePharma, FarmaciasAPP, E-Delivery, Evolu¢cdo e-commerce Linx.

Todos os tépicos citados acima foram executados esse ano e ja estao em producgao!

Precisando de maiores informacdes e esclarecimentos, estamos a disposi¢do para apresentar as
funcionalidades disponiveis no nosso Linx Softpharma através dos nossos canais de
atendimento:

Suporte: 3003 3276

Chat: https://cliente.linx.com.br/livechat

Abragos
Luis Fischpan
Diretor Executivo — Segmento Farma



