
São Paulo, Outubro de 2022  
  

CARTA ABERTA        
AOS CLIENTES SOFTPHARMA 

  
Prezado Cliente,  

Tem circulado a informação INCORRETA de que o nosso produto Linx Softpharma será 
descontinuado. 

Nós priorizamos manter uma relação de transparência com nossos clientes, portanto viemos a 
público comunicar e reiterar que esta informação não procede. O nosso produto Linx 
Softpharma continua em constante evolução, contendo entregas que tratam melhorias, 
usabilidade, interfaces e integrações, tornando a gestão da sua farmácia e drogaria ainda 
melhor. 

Atualmente temos aumentado nossa base, atrelado a um investimento superior a 1 milhão de 
reais. E não paramos por aí! Confira uma pequena amostra de tudo que fizemos apenas em 
2022: 

 Internet Banking: abertura de contas, contas a pagar e a receber e visualização de 
saldo extrato; 

 POS Connect: integração fluxo de lista de entregas para recebimento de Tele-Entregas 
com Invoice Layer Stone; 

 NFC-e Santa Catarina: possiblidade de utilização de NFC-e em SC para fluxo híbrido 
(com e sem ECF na loja); 

 Hub Prescrição: integração com o hub de prescrição médica (em revisão de API de 
terceiros) 

 Equals Lite: homologação para Conciliador Stone; 
 Raio X: integração com Raio X Stone; 
 Integração DB Robô Rowa: customização com Robô de dispensação de medicamentos; 
 E muito mais: pedido Eletrônico Hypera, Recarga de celular Rede Tendencia, nova API 

ePharma, FarmaciasAPP, E-Delivery, Evolução e-commerce Linx. 
 

Todos os tópicos citados acima foram executados esse ano e já estão em produção!  

Precisando de maiores informações e esclarecimentos, estamos à disposição para apresentar as 
funcionalidades disponíveis no nosso Linx Softpharma através dos nossos canais de 
atendimento:  

Suporte: 3003 3276  

Chat: https://cliente.linx.com.br/livechat 

 
Abraços  
Luís Fischpan   
 Diretor Executivo – Segmento Farma   


