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(Alteragoes)

* Pesquisa de Rotinas
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O Linx Microvix ERP € homologado para utilizagéio nos nhavegadores Internet Explorer
(IE 11) e Google Chrome. Além disso, versdes mais recentes destes navegadores néo
permitem o uso direto de “dlIs’, portanto serd necessdria a instalagdo do aplicativo Linx
Scarf para a execucgdo de rotinas que exigem a comunicagéio com periféricos.



CONHECENDO O ERP:

Com objetivo de familiarizar o usudrio com a interface do
Microvix ERP e promover, de forma facilitada, o acesso as
informacgdes a respeito dos recursos disponiveis, neste
manual serdo detalhadas as principais funcionalidades
correspondentes ao sistema, tais como: configuracdes
iniciais, login, opgdes de acesso rapido, etc.
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Parametrizacoes e
Permissoes de usuadrios:

Parametrizacdes: Atualmente existem dois tipos de parametrizagoes,
sendo eles:

Acesso Aberto: Empresa> Par@metros Globais.
(Sempre orientar o cliente parametrizar)

Acesso restrito: Empresa> Parmetros Globais > Acesso Restrito.
(Para habilitar ou desabilitar algum parémetro listado neste manual, é
necessdrio entrar em contato com o Suporte Técnico Linx pois o
usudrio néio possui permisséo de acesso)

Permissdo de usudrios:
Somente terdo acesso a esta rotina e as funcionalidades
disponibilizadas através dela, os usudrios cadastrados com a
permissd@o “Supervisor".

As senhas dos usudrios expiram automaticamente no Microvix apés o
periodo de 60 (sessenta) dias.

O cliente pode restringir o que cada usudrio terd acesso.



Dica: Para que seja
possivel pesquisar e
visualizar os logs gerados,

é necessario que o usuario
em questao possua a
permissao "Visualizar logs"

Pesquisas de Logs
(Alteracdes [ cadastros
realizados no ERP:

Todas as transacdes realizadas no sistema geram registros (Iogs) que podem ser
consultados no menu Empresa > Seguranga > Pesquisar Logs. Para isto basta
inserir algumas informacdes nos filtros disponibilizados e gerar o relatério.

Filtros:
Periodo: periodo em que houve a transacdo;
Cdbdigo do usudrio: cédigo do usudrio que realizou a transagdo;
Empresa: empresa em que houve a transacdo;
Transacgdo: tipo da transagdo realizada.

Apés clicar no botdo "Gerar relatério” serd apresentada a listagem de todos os
logs gerados que se enquadram nos filtros informados, o relatério apresentara as
seguintes informacdes:

Uszusrio Datalhas

Cadastro de S&rie Propria
Séne: 120
Empresa: 99595

61977 Disponivel para NF-e: Sim

aandriara trunklNumeracao automatica; Sim

Conta Fluxo: 0
LHiliza Selo Fiscal: Nao
_I"‘Iudel-j de Nota Fiscal: 35

28/09/2016{17:58 1 186.207.208.70

67218

29/09/2016/08-22 1 186207 20870
emiliana. trunk

67218
I-:milia"na.tr.ml-:l

£9/09/2016{08:33 1 186.207.208.70

Final da listagem. 3 registros listados




Pesquisas de Rotinas:

A funcionalidade de pesquisa na pdgina inicial do ERP permite encontrar itens do
menu, ela serd representada através do icone Q e estard localizada no menu
lateral.

£ Linx Microvix X

Pesquisar...

rno Menu

# Pagina Inicial

+ Favoritos

Mesmo que a busca contenha erros de digitacdo, o sistema buscara valores
aproximados para retornar o resultado.
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Dashboard - Microvix ERP:

Apébs realizar o login no Microvix ERP, na pagina principal sera
apresentado o dashboard que apresentard diversas informacdes
relevantes ao negécio.

As funcionalidades relacionadas ao Dashboard séo:
e Pdgina Inicial (logo da Linx): direciona o usuério para a tela
principal (Dashboard);
. Configuragées de Dashboard : ser@o dispostas as opgdes
existentes para manutenc¢do da viséo atual, que estard
destacada em negrito no menu “visées".

Além disso, no cabecalho do dashboard, serd possivel visualizar a
hora da dltima atualizacdo dos indicadores. Na visdo “Financeiro’,
quando o usudrio realizar alguma operacdo no sistema que
influencie nos dados apresentados nos widgets, assim que a
pdgina for atualizada os novos resultados seréo apresentados.
Porém, a atualizagcdo a cada uma hora continuard sendo
executada.



https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Dashboard+-+Microvix+ERP

VAREJO = MUITOS CLIENTES

A partir de agora vocés vdo aprender como redlizar o cadastro dos clientes,
fornecedores e transportadores do nosso ERP.

O varejo sem cliente ndo é nada, rs!

e CRM (Cadastros de clientes - Forneceg
* Inscricdo Estadual Site Sintegra

* Pardmetros de CRM - Campos



CRM: CADASTROS DE
CLIENTES

Através desta rotina serd possivel realizar o cadastro no sistema de informacoeg
a respeito de clientes, fornecedores e transportadores. O usudrio podera disty
informacdes nas abas Basico, Comercial, Observacdo, Pessoa Fisica, Eng
Faturamento/Financeiro e Campos Adicionais, que fagii
gestdo do cadastro em questdo.

Rotina: Crm > Clientes/Fornecedores + No

Para pesquisar o cadastro dos clientes

Clientes/Fornecedores.




INSCRICAO ESTADUAL

O que é Inscricdo Estadual? A Inscrigéo Estadual (IE) € o nUmero inscricéo
liberado pela SEFAZ (Secretdria da Fazenda) no Estado em que o registro é
realizado. Este nUmero € o registro do contribuinte no cadastro do ICMS mantido
pela Receita Estadual.

Onde vocé consegue consultar se a INSCRICAO [

Acesse o SITE: http://www.sintegra.gov.br
0 seu CNPJ.



PARAMETROS DE CRM -
CAMPOS OBRIGATORIOS.

E possivel definir quais campos séo obrigatérios os preenchimentos no cadastro
de um cliente ou fornecedor.

Para isso, acesse: Empresa > ParGmetros Globais > CRM > Campos Obrigaté

etros gerais do madulo de CRM

pos Obrigatorios

CEP: SIim ~ {Indica se o campo CEP do CRM & obrigatorio ou ndo)
Endereco: Sim ~ {Indica se o campo Endereco do CRM é obrigatério ou ndo)
Ndmero: Sim ~ {Indica se o campo Numero do CRM é obrigatorio ou ndo)
Bairro: Sim ~ ({Indica se o campo Bairro do CRM & obrigatério ou ndo)
Cidade; Sim ~ (Indica se o campo Cidade do CRM é oebrigatdrio ou ndo)
Telefone Principal: Sim  ~ (Indica se o campo Telefone Principal do CRM é obrigatdrio ou ndo)

Celular: Nao ~ {Indica se o campo Celular do CRM é obrigatdrio ou ndo)

E-mail: | Ndo ~ {Indica se o campo E-mail do CRM é obrigatdrio ou ndo)

Class? Ndo ~ ({Indica se o campo Classe do CRM é obrigatorio ou ndo)

Data de Nascimento: Ndo v {Indica se o campo Data de Nascimento do CRM € obrigatdrio ou ndo)
Sexo: Ndo ~ {Indica se o campo Sexo do CRM é obrigatdrio ou ndo)
UF: N3o ~ {Indica se o campo UF no cadastro de CRM e na rotina de venda de servicos de terceiros (Segurda

obrigatorio ou ndo)

.



IMPORTAGCAO DE CLIENTES

A rotina de Importacéo de Clientes e Fornecedores ird permitir importar para o sistema do Microvix ERP uma
grande quantidade de Clientes/Fornecedores de uma Unica vez, facilitando o processo de acrescentar
produtos no sistema e ter acesso aos Clientes ou Fornecedores disponiveis has demais rotinas.

CPF/CHPI S0l i o Sex0 CEP lerego MOmere Complemento
573 0-5 £ a 2 B8EOL1LD 4 riri 1250 Taste
B8801-110
22801-110 ta

Executando a Rotina ]
Para realizar a importagéo de Clientes ou Fornecedores acesse CRM > Importagéo de Clientes e Fornecedoie s ocn s o |rermhams R
Na tela exibida poderé ser visualizada a listagem com as ultimas importagdes realizg

Q R

* Data: serd exibida a data em que foi realizado o processo de importagdo; oo st Ut Tome Goi Cnal el et soadeen

sdo RG  COeglo Emlssor RG I
1234 25/ e

96 S5P
4567 96

e Arquivo: serd exibido o nome do arquivo importado; e
e Status: serd exibido se o processo de importacdo estd em andamen =
e Registros: serd exibido a quantidade de registros que foram impor

os que ainda restam ser importados;

O drquivo para importacdo, basta clicar em “Importar,



Relatério de
Cliente/Fornecedor

Relatorio de Cliente/Forneceder

Cadipo; 1 até 900999999  Aniversariantes do més: | todos

Llas=e:  todos

Vendedar:  todos

Pais:  todos

Estado: | todos

Lidade:  todas

Bairro: | todos

Grupo Empresarial. | todos

Sexo; A

Periodo de Cadastro:

Perioda de
nadimpl&ncia:

Periodo de Compra: 05002/ 201 e a 0sMm2rols =2 v Fitrar pelo periodo de Lompra (empresa 1)

Infra-Estrutura:
Producso:
Tipo de Cliente: Cliente Fomecedor Clignte & Fornecedor Transportador
Listar Listar em Lolunas Salecionar Etiguetas #| Listar Clientes Desabilitados
T Apenas clientes com e-ma
Agrupar por Cidade Vendedor Lrupos Empresariais Empresa ®  Nenbum

Considerar somente clientes/fornecedores que compraramivenderam determinados

Os clientes que estiverem marcados como “Cliente e
Andnimo" no cadastro ndo serdo exibidos na listagem



https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168829324

Suprimentos: CADASTROS AUXILI

Os cadastros auxiliares do Estoque devem ser preenchidos antes da utilizagdo do mddulo, pois
produtos (setor, linha, marca, colec;c’jo), definem unidades, tamanhos, tabelas de precos e o
importantes. Tais cadastros estéo distribuidos no menu em uma ordem légica de cadastrg

Para acessar o cadastro auxiliares, acesse: Suprimentos > Estoque > Cae

O Cadastros Auxiliares estd protegido pelo gerenciame
disponivel ao usudrio que possuir as devidas permi



Setor: permite uma melhor organizagéo dos produtos. Um produto obrigatoriamente ¢
setor.

Linha: E possivel que uma Linha esteja relacionada com um ou mais setores previamente
com todos.

Marca: Este recurso permite relacionar uma ou mais Linhas (inclusive todas) a uma Marca,

de categorizar de uma forma mais detalhada os produtos.
Colecdo: Com este cadastro é possivel relacionar uma ou mais Marcas (inclusive todas) a

Espessura: Através dessa rotina é possivel cadastrar Espessura para os produtos.

Unidade: Trata-se apenas de uma identificacdo da medida de unidade do produto.

Tamanho: Trata-se apenas de uma identificagéo da medida de tamanho do produto.
Cores: Cadastro de cores dos produtos, podendo estar relacionado com Marcas.
Depositos: Os depdsitos serdo utilizados nas entradas de mercadorigs, ondess

destino dos produtos e também nas transferéncias entre g
Série de Entrada: Esta rotina possibilita o cadastramg

Tabela de Preco: E no cadastro de tabela de precg

NCM: Nomenclatura Comum do Mercosul. Classif
ST: Codigo Especificador da Substituicdo Trib

icdo tributaria.


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168825984

Suprimentos:
CADASTROS DE PRODUTOS

Através da funcionalidade Cadastro de Produtos € possivel cadastrar todos os produtos que a ey
suas operagoes.

EXECUCAO:

Ao acessar Suprimentos > Estoque > Produtos +NOVO PRODUTO, o campo "Codigo_ e
para ser utilizado no cadastro do novo produto. Se o usudrio infg

redirecionado para a alteragdo do produto. Ao utilizar o cg
o]fele[V] {of:}



Suprimentos: IMPORTACAO DE PK

A rotina de Importacdo de Produtos ird permitir importar para o sistema do Microvix ERP uma gra

produtos de uma Unica vez, facilitando o processo de acrescentd-los no sistema para té-los dispc
rotinas.

Executando a Rotina:

Para realizar a importacdo de produtos acesse Suprimentos > Tipos de Registros

O indica quantos produtos foram incluidos no arquivo importado;

Estoque > Importacdo de Produtos. Na tela exibida podera ser

. . indica quantos produtos foram alterados dentro do arquivo importado;

@ indica guantos produtos estdo com divergéncias dentro do arquivo importado;

visualizada a listagem com as ultimas importagdes realizadas.

9 :indica o total de registros dentro do arquivo importado;

e Data: serd exibida a data em que foi realizado o proces IMPORTAGAD DE PRODUTOS

Filtre por alguma informacdo da listagem E B NOVA IMPORTAGAD

Ultimas importacoes

de importacéo;

e Arquivo: serd exibido o nome do arquivo importads pata Arqivo Status Registos
18/03/2021 09:09:00 Importagdo portal 909 - Copia.xlsx Concluido com inconsisténcias DO E
o Stqtus: Seré eXibido se o processo de importqga () 17/03/2021 11:33:00 Importacdo portal 909.xlsx Concluido com inconsisténcias 0006
17/03/2021 11:31.00 Importagdo portal 909.x15x Concluido com inconsisténcias 000G
) q m e nto O u fi n q I i Zq d O ; 17/03/2021 11:28:00 Importacdo portal 909 xIsx Concluido com inconsisténcias 0O ©O -
16/03/2021 16:45:00 ModelolmportacaoProduto (10).xI15x Concluido 0 O 2
0S: Sel’él eXibidCI q q ua ntidqde de reg iStI’ N 16/03/2021 16:44-00 ModelolmportacaoProduto (10).xIsx Concluido 000E
16/03/2021 16:37:00 ModelolmportacaoProduto (10).xI15x Concluido G O 1
d ~ 16/03/2021 15:06:00 ModelolmportacaoProduto xlisx Conclufdo €D DO &
* S Com Sucesso’ OS que eram erro : 16/03/2021 14:55:00 ModelolmportacaoProduto xIsx Concluido com inconsisténcias (461 X0 X 19 X101
. 16/03/2021 14:54:00 ModelolmportacaoProduto xlsx Conclufde com inconsisténcias (465 TO X 35 110
po rtq d OS ) 16/03/2021 14:37:00 Inconsistencias_5_ModelolmportacaoProduto xIsx Concluido €D O © 6o

Qtde. de Registros: 17 VISUALIZARERROS ~ GERAR ARQUIVO COM INCONSISTENCIAS | »0 [saby 0 v



PROMOGCOES X ACOES PROMOCIONAIS

e Conceito de PROMOCAO: Desconto em determinado produto.

e Conceito de ACAO PROMOCIONAL: A rotina de Agées Promocionais se diferencia dg
por ndo alterar o pregco de venda do produto, apenas questiona se deseja aplicg
no momento da venda. Aléem disso, possui uma grande variedade de tipos ¢

Para cadastrar uma Promogdo: Suprimentos > Estoque

Para cadastrar uma A¢gdo Promocional, Suprime
Sobre acdo promocional, existem 9 tipos, sendo




ACOES PROMOCIONAIS

e Valor da venda x referéncia:

e Valor da venda x produto promocional:

e Compre produtos do Grupo X" e ganhe desconto em "Y":
e Compre produtos X" e ganhe produto "Y":

e Compre produtos X" e ganhe desconto em produto "Y":
e Compre uma quantidade de produtos "X" e ganheg
e Compre uma quantidade de produtos X" e g
e Compre produtos de um ou mais setores ¢
e Compre uma quantidade de produtos *
alor



ENTRADA DE COMPRAS

Neste grupo hd diversas rotinas que permitem efetuar a entrada de compras, tais como: Entrada
da NF e por pedido), via cédigo de Barras, por Lote de Pedidos, porém, a rotina mais indicada é a

Permissdes que o usudrio precisa ter:
e Para utilizar a entrada NF-e € necessdrio que as permissdes de "Entrada de Compras” esteja
Seguranca > Configurar Usudrios > Grupo Estoque > Subgrupo Permissdes Gerais do Grupg
e Para que seja possivel dar entrada na nota sem a necessidade de bipar produto a prog
mercadoria, a permissd@o de usudrio "Néo permite entrada de mercadgotid.seqs
Empresa > Seguranca > Configurar Usudrios > Grupo Estoqug
estar desmarcada;
e Para que seja possivel definir se o usudrio podera fi
conferéncia de mercadoria e a nota/pedido integr
divergéncia de quantidades com o pedido” em E
0 Estoque deve estar desmarcada.




Entrada XML (NF-e)

A Entrada NF-e permite realizar a importagéio automatica de NF-e que tenha a empresa em que
destinatdaria e que esteja na SEFAZ, para que seja realizada a entrada de notas fiscais no sistem
rdpida e segura, minimizando possiveis erros de digitagéo.

Para utilizar a rotina da nova Entrada NF-e & necessdrio que o Certificado Digital Al esteja vg
A importacdo de XML deve ser realizada ao acessar Suprimentos > Estoque > Entradc

ndo serdo listadas notas, para isto o usudrio deve ativar a importacéie

AUTOMATICA DE NF-E".

A partir da ativacdo o sistema efetuard importacédes d

Ao ativar a importacdo o Microvix ird buscar as no

o[status "Autorizada”. Esta ativacéo deve ser

data Final nos filtros para realizar a impo
gnterior do dia atual. Por exemplo, sg
L atual.




ENTRADA DE MERCADORIAS -
Cadastro e associacdo de itens:

Caso os produtos presentes na nota néo forem encontrados no Microvix o sistema apresentaré

através dela é possivel realizar a busca de produtos utilizando os campos "Campo Produto X
ERP".

Campo Produto XML Campo Produto ERP

Codigo de Barras (tag 'cEAN’) Codigo de Barras

Como realizar essa associacéo?

Acesse> Suprimentos > Estoque > Entrada de compras
XML > Localize as Tags Cprod e Cean e tente localizg
for localizado, devera selecionar a opgdo campo

ja produtos novos, serd necessario realizg



ENTRADA DE MERCADORIAS - Finalizacac

Para finalizar uma entrada os seguintes campos devem ser preenchidos:

e Pedidos de Compra: caso os produtos vinculados a nota possuam pedidos de compras no
apresenta-los neste campo, permitindo a selegéio de um ou mais;
Data de Entrada: apresentard a data atual, porém o usudrio poderd alterar;
Natureza de Operacdo: deve ser informado uma natureza de operacdo de compra;
Alterar CFOP: poderd alterar a CFOP dos produtos que estdo dando entrada na nota;
Comprador: deve ser informado o comprador;
Depésito: deve ser informado o depdsito que receberd a mercadoriq;
Transportador: deve ser informado o transportador responseé
Conhecimento de Frete: caso haja algum conhecime
Modalidade de Frete: Emitente, Destinatario, Tercej

FINALIZAR ENTRADA DE NF-E Empresa: 7 Nota: 1155899/1

Plano de Pagamento: Podem ser adicionados u

Dados Adicionais ~ PAGAMENTO

& @ 4 & & =]

Conta Fluxo: para planos cuja a conta fluxo nég o e e oot
. p p J Natureza de Operaggo* W pjangde Pagamento Valor (RS)
- ALTERAR CFOP - RS 495,00

io vinculd-la através desta opcdo; 7] [rme D

rrrrrrrrrrrrr

VOCE DEVE SELECIONAR UMA OU MAIS FORMAS DE PAGAMENTO.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

dddddddddddddddddd

Categoria Financeira

Se o Plano de Pagamento desejado ndo estiver
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
na rotina de Clientes/Fornecedores para
verificar se o masmo foi selecionado.

TOTALNOTA TOTAL A PAGAR TOTAL PAGO RESTANTE -
DADOS FISCAIS FINALIZAR
R$ 495,00 RS 495,00 RS 0,00 RS 495,00




RECEBIMENTO DE MERCADORIAS

Em Suprimentos > Estoque > Recebimento de Mercadorias estéo disponiveis as funcionalidac
pedidos de compra e conferéncia de transferéncia entre filiais. Além disso, o relatorio de recebi
auxilia o usudrio ao apresentar o status das conferéncias e disponibiliza um atalho para
conferéncia nos casos em que ela ndo foi concluida, jd para as conferéncias finalizadas
usudrio para a pagina finalizada

Recebimento de Compras:

O Recebimento de Compra realiza a conferéncia de pedido de cg
possivel lancar a nota fiscal vinda do fornecedor. Esta roti
Par@dmetros Adicionais.

Recebimento de Transferéncia:

oimento de Transferéncia realiza a conferé
xcebidos.



https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Recebimento+de+Compras
https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Recebimento+de+Compras

Recebimento de Compras

Serdo apresentados os pedidos de compras Aprovados ou Pendentes.

RECEBIMENTO DE MERCADORIAS

Fornecedor

FORNECEDOR 123 (CNPJ: 99.558.738/0001-36)

Pedidos do Fornecedor: FORNECEDOR 123

Pedido Data de Emissdo Previsdo de Entrega  Itens/Pegas TOTAL

2470 10/09/2018 10/10/2018 1/5 RS 106,05

Total de O / 1 registro(s) selecionado(s).

No campo ‘Fornecedor’ somente serd@io listados os fornecgg
pendentes. Desta forma, ao selecionar o fornecedor de
ou mais.
A listagem dos Pedidos apresentard os seguintes dg
Pedido: nUmero do pedido de compras;
L de Emissdo: data de emissdo do pedido ¢
D de Entrega: data de previsdo de ent
Js: quantidade de produtos e qug

gquido do pedido (considerag

edido, o quadro "Pg


https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Recebimento+de+Compras

Recebimento de Transferencia

O sistema apresentard todas as transferéncias pendentes de conferéncia, no entanto, quando

em questdo a listagem serd atualizada e passard a apresentar apenas as transferéncias pen
para o item selecionado.

A listagem apresentard os seguintes campos:

e Nota/ Série: nimero da nota fiscal de saida da

RECEBIMENTO DE TRANSFERENCIA PARAMETROS ADICIONAIS

transferéncia e série do documento;

Selecione... b ESTOQUE X o

e Data de Emissdo: data de emissdo da nota SELECIONAR PRODUTO

NF/Série Data Emissao Filial Itens/Pegas TOTAL

fi SCC' I . 2/TR 18/10/2011 13 - IGWB COMERCIO £ ADM. DE 1/1 RS 56,00 Inserir cddigo produto ADICIONAR
b

FRANQUIAS LTDA

ee _ . ee . . 81/10 25/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,51 -
® Fllldl: COdlgo e nome dCI flllQI que emltlu CI 82/10 25/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,51
SELECIONAR ARQUIVOS
83/10 25/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,81
res pectivq n th ; 86/10 25/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 1/1 RS 143,81 1 k
1/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 111 RS 143,81
PY |tenS/Pe(}CISZ quqntidqde de pl’Od utos e 87/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,81 |
1781/139 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,51
) . H Arraste seuls) arquivols) ou clique aqui! |
t'd d d -t d d t . 1782/139 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,51 ! !
q u d n I d e e I e n S OS p ro u OS L] 1283/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,51 E E
. 1284/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143,81 !
[ ] [ ]
q I . VC' IO r tth I d q nOta fl SCG I y 1285/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 111 RS 150,00 '
1288/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 111 RS 143,81 e e
1289/10 26/10/2021 3537 - MINAS GERAIS - REAL 11 RS 143.81

Total de 0 / 29 registro(s) selecionado(s).

o ] PROSSEGUIR


https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Recebimento+de+Compras

TRANSFERENCIA ENTRE DEPOSITOS

O objetivo deste recurso & transferir os produtos entre depésitos da mesma empresa. Prime
realizar a configuragéo dos parGmetros globais de transferéncia entre depodsitos, para tanto, de

Empresa > Par@metros Globais > Estoque.

O recurso de transferéncia entre depodsitos estd protegido pelo gerenciamento de segura
estard disponivel se o usudrio em questéio possuir permissdo para acesso em Empre
Usudrios > Grupo Faturamento > Subgrupo Permissdes Gerais do grupo Faturam

depdbsitos”.

Ao acessar Suprimentos > Estoque > Transferéncia e
transferéncia. Devem ser informados os campos:
e De: qual depdsito estard enviando a mercadorig
2ara: qual depédsito receberd a mercadoria;
estard limitada a data atual;
coes: informagdes complementares
a operacdo, o usudrio deverad ing



https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Recebimento+de+Compras

BALANGO (NOVO)

A rotina de Balanco é utilizada para ajustar o saldo dos produtos no sistema de acordo co
estoque.

O Balango deve ser realizado em Suprimentos > Estoque > Balango (novo) > +Novo Balanco.

Campos obrigatorios: Descricdo, Data Langamento, Depésito e Secdes.
Se a opcdo "Zerar as quantidades” estiver sim, o sistema zera o estoque dos produtos_g

Executar: a execucdo do balanco ocorre de forma online,
de arquivo .txt ou .csv;

EXECUCAO BALANCO

Deseja prosseguir com a execucao do balanco?

Online Importacdo de Arquivo

O o

Utilize o seu celular ou tablet para executar o Realize a importacdo de um arquivo .Ixt ou .csv
balanco de forma online, sem necessitar de coletor
de dados.




BALANGO (NOVO) - Execucgdo Online:

Selecionando a forma online de execucdo, serd necessdrio escolher em qual secdo serd feito o k

Ao selecionar a secdo, serd exibido um QR Code para realizar a leitura dos produtos pelo ce

iniciar o balanco.
m 5 W 4AT% #1500

{y @ nolog.azurewebsites net

EXECUCAO BALANCO

BALANCO DA SECAO VITRINE-1

Otde Praduto

1 Cédigo de Barras i

1- teste (Pendente) -

Utilize um leitor de QR Code do seu celular ou tablet para executar o balanco através do seu dispositivo:
Produto Qtde Actes

CONTINUAR EXECUGAD DO BALANGO

v CANCELAR FINALIZAR




BALANGO (NOVO) - Execucéo por Impor

Para iniciar a execucdo por importacéio de arquivos serd necessdrio selecionar uma secdo pe

importacdo.

No campo "Enviar Arquivo com” deverd definir quais seréio as informacdes enviadas na impor;
e quantidades; somente cédigo de barras; cédigo de barras, quantidade e lote.

Caso existirem produtos ndo cadastrados no Microvix, o sistema ird apresentar uma g

linha do arquivo. ATENCAO! X

Linhas Produto Mensagem de Critica

1 PRODUTOS COM DIVERGENCIAS

Os produtos abaixo apresentaram criticas

1 102050 Produto ndo encontrado ou ndo faz parte dos
filtros deste balanco.

aha nenhuma divergéncia no arq

g finalizagdo do balanco.



BALANGCO (NOVO) - Formato de arquivo para

Poderdio ser importados arquivos com extensdo .txt ou .csv. O layout do arquivo dependerd da opcdo escolhida e teré as s

Modelos dos Arquivos

Cédigo de Barras ou Codigo de Produto e Quantidade 78912734567899; 15
78912734567890; 28
78912734567891; 20

7891234567890
7891234567890
7891234567890

* Cbdigo de Barras ou Cédigo de Produto e Quantidade
* Somente Codigo de Barras ou Codigo de produto

Somente Codigo de Barras ou Cadigo de produto

Vocé poderd montar um arquivo somente com cbddigos de barras onde g
pecas que vocé tem em estoque.

Ex: Vocé tem 50 pecas do cbédigo 12345, entdio vai repetir 50 vezeg
codigos)

nbém poderd montar um arquivo com cédigos de barras
850 - o0 sistema entenderd que existem 50 pecas des

alizar o procedimento de balanco, o saldo fj



NOTA FISCAL COMPLEMENTAR/AJUSTE

Geracdo de uma NF para complemento ou ajuste de ICMS, IPI ou de ICMS/ST.

Os seguintes dados deverdo ser informados: data de emissdo, data de entrada, finalidade d
natureza de operagdo, série, modelo de documento, CFOP, nUmero da NF, valor e observacdo.
deverd ser escolhido (ICMS, IPI ou ICMS/ST).

Nota Fiscal (Entrada) complementar/ajuste

A Emiss@o de Nota Fiscal complementar/ajuste estd protegida pelo

Data de emissdo  17/07/2017 i
gerenciamento de seguranga do sistema e somente estard disponivel Data deentrada (170772017 -
Finalidade da emissdo 2 Ajuste Complementar
se O usudrio em questdo tiver permlssdo para acesso (Grupo Estoque Cédigo do fornecedor Q *
. - . . - " Nota fiscal de origem
Subgrupo Permissbes gerais do grupo estoque, permissdo: e .
i L) Utilizar série de saida
ComprCIS )- Modelo Selecione v| =
Obs.: Essa permissdo bloqueia o acesso ao menu Eg Namero do documento «
de compras.
Natureza de operacao escolha v| &
CFOP  escolha T
Documento complementar ® |CMS P! ICMS/ST
Base de calculo 0,00 b
Aliquota(%) 000 %

Valor do imposto 0,00 %

Descricdo/Observacdo



RELATORIOS - ESTOQUE:

Os relatérios do ERP permitem um controle gerencial completo dos produtos em estoque com ¢

precos praticados. A maior parte dos relatérios possui visdes por empresas (podendo sel
empresas) juntamente com totalizadores, filtros por setor, linha, marca e colecgéo. Alguns deles
viséo sintética (resumida) e analitica (detalhada). Possuem vérios filtros de tela permitindo
para a consulta e também possuem diversas funcionalidades que vdo além de uma

manuten¢cdo do cadastro de produtos no préprio relatério, ajuste de estoque, impressé
recursos.

Acesse em, Suprimentos > Estoque > Relatoérios.

ALGUNS DOS RELATORIOS MAIS UTILIZADOS:
Notas de Compras: apresenta todas as notas de e
jistro de Inventério: objetivo de exibir o Saldo ©
larcas, Fornecedor, Colecdo, Referéncia, Dg
pvimento: apresenta toda a movime
oara manutengéo de forma rapj



https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168823140

SUPRIMENTOS - COMPRAS: Pedido de comprc¢

Pedido de compra manual € a rotina utilizada quando jaG sabe o que comprar, ou seja, serd inf
os produtos/servicos e as respectivas quantidades a serem adquiridas.

Os pedidos de compras serdo utilizados apdés na entrada de compras.

Cadastro de Pedido de Compra

Fornecedaor p O \'9

19/02/2018 [H] @

Admmzaaz

Data de emissao

Plano de Pagamento Selecione. r Q
Comprador Selecione um comprador v O
Matureza de Operacdo Selecione... e

Reajustar Custo Atualizando @ Precp de Venda Markup

. Copiar itens do pedido F

Emprasa(s) Cidada Estado Grupo

L) 01-EMPRESA-AM (MANAUS) (AM) (Grupo Teste 1)
) 02-EMPRESA -R] (CABO FRID) (RN (Grupo Teste 1)
L) 03-EMPRESA DF (BRASILIA) (DE) (Grupo Teste 1)
L) D4-EMPRESA SP CF e SAT (SAQ PAULO) (3P} (Grupo Teste 2)
L 05-EMPRESA - SC (JOINVILLE) (50) (Grupo Teste 2)
L) 0B-FABRIC & CO - NFC-E /AM (MANAUS) (AM)  (Grupo Teste1)
) O7-EMPRESA - SIMPLES NACIONAL (CUIABA) (MT) (Grupo Teste 1)
| 08-EMPRESARS - NF-e (PORTO ALEGRE) (RS) (Grupo Teste 1)




SUPRIMENTOS - COMPRAS: Pedido de compra

Este recurso do ERP sugere automaticamente os produtos e as quantidades a serem co
necessdrio informar o critério de andlise que o sistema deve fazer para realizar a sugestdo de cc

Selecione o tipo de compra:

Analise Individual v (omprar para 30 dias ‘W

Analise Individual

Reposicdo de Vendas
Quantidade Minima e Maxima
Media de Vendas Por Periodo

e Andlise Individual: O usudrio podera optar por informg
no filtro "Comprar para’, assim, o sistema identificg
atender esse periodo. Nesta situacdo, o sistema
setor, linha, marca, fornecedor, colecéio e referé

da curva, ou seja, o sistema calculard a qua
icdo de Vendas: Gera sugestdo de co
ir vendas".

2 Minima e Méaxima: A sugestg

pduto. Os produtos lisie



PEDIDO DE COMPRAS - Aprovacdo de pedidos:

Com este recurso é possivel aprovar um ou mais pedidos de compra (Indiferente de que rotin
automatica, por grade ou cotagdo). Por padrdo, séo listados todos os pedidos pendentes

possivel configurar para que na pagina de Aprovacdo de Pedido sejam exibidos filtros para reg
especifica.

Para realizar as aprovagdes dos pedidos de compra, acesse a rotina em Suprimentos >
Pedido.

Para aprovar um pedido de compra, basta seleciond-lo no
enviar o pedido aprovado (com detalhamento de iten
mail do fornecedor com cépia (CC) para o compradyg

Aprovacao do Pedido de Compra

Enviar Pedido(s) de Compra por email ®  MNormal Visdo Grade
Aprov.[ Email [
Salacionar Salecionar Quantidada Valor total

Todos] Todos] Data Padido/Emp Fornacador itans itans Anotacoas
MICROVIX LTDA MICROVIX LTDA
30/09/16 1342/2 MICROVIX LTDA MICROVIX LTDA 1.00 17,30 S|
MICR
09/01/12 1397/2 JULIO GARCIA 1.00 45,00 5

09/01/18 13982 RAIODELUZ 1.00 45,00 5

otal da 2 ragistro(s) listado(s)




PEDIDO DE COMPRAS - Alterac¢éo/Cancelamentst

Ao acessar Suprimentos > Compras > Alteracéo/Cancelamento, nota-se que a pdgina inicic
partes funcionais: alteracdo, cancelamento e exclus@o de pedido de compra.

Alteracéo é possivel informar um nimero de pedido ainda néo recebido (que ndo foram
rotinas de entrada de compras manual ou por céd. barras). Quando alterado, desfaz-se a ¢
aprovar novamente.

Cancelamento pode-se cancelar pedidos que ndo serdo mais entregues.e
cancelamento. S6 & permitido cancelar pedidos que aindg
através das rotinas de entrada de compra.

Exclusdo é possivel excluir pedidos incorretos para ¢

nento é utilizado quando o pedido tiver s
ais recebido através das rotinas de e




PEDIDO DE COMPRAS - Junc¢do de Pedidos:

Esta rotina possibilita que pedidos de compra do mesmo fornecedor possam ser consolidc
pedido. Para isso, na tela inicial, basta selecionar o fornecedor.

Devem ser marcados os pedidos desejados e no campo “Juntar com o pedido” informar a
Neste exemplo o pedido 1412 serd consolidado com 1395, isto implica dizer que todos og
transferidos para o segundo (os itens sempre seréo transferidos para o pedido seleciong
pedido”). O pedido 1412 serd eliminado e o 1395 conterd as suas informagées iniciaj

Juncao de Pedidos

Fornecedor:  JONATHAN GOLL (2223) ¥
. Data . Data . Quantidada a

Padido Padido Emprasa Tipo Frate o Quantidada e Saldo a Entragar
L 1395 03/01/2018 2 Destinatano 02/01/2018 1 1 2.222.22
L 1410 10/01/2018 2 Destinatano12/01/2018 1 1 45,00
L 1411 10/01/2018 2 Destinatano12/01/2018 4950 4950 222.750,00
L4 1412 10/01/2018 2 Destinatano12/01/2018 65950 65950 2967.750,00
Juntar com 0 4 30c 5 pEz £ DEZ COMERCIO LTDA)

pedido:

o —



RELATORIOS - COMPRAS:

Os relatérios de Compra do ERP exibem informacdes essenciais para o gerenciamento do prog
empresa, como necessidade de compra/producéo, pedidos efetuados em determinado periodg
ABC. Possuem vdrios filtros de tela permitindo flexibilidade nas consultas e a maioria deles cg
empresa.

Acesse em, Suprimentos > Compras > Relatérios.



FATURAMENTO -
Cadastros Auxiliares

Os cadastros auxiliares do Faturamento sé@o essenciais para o funcionamento do médulo, pois
definem informacdes importantes, como: naturezas de operacdo, compradores/vendedores, séries
de nota fiscal, entre outras. Tais cadastros devem ser preenchidos primeiramente, pois ddo suporte

ds principais rotinas de faturamento.

Para acessar o cadastro auxiliares, acesse: Faturamento > Cadastros Auxiliares.

No préximo slide vocé ird conhecer o que significa cada cadastro.




e

* Natureza de operacéo: Este recurso tem por objetivo cadastrar as naturezas de operagdo, onde poderdo ser
informadas diferentes nomenclaturas para definir as operagdes realizadas pela empresa, pois no momento da
emissdo/entrada do documento essa informacgdo serd apresentada, sendo assim, poderdo ser nomeadas de forma a
melhor atenderem ds necessidades da empresa.

e Vendedores/ Compradores Novo: Através desta rotina é possivel realizar o cadastro de Vendedores e Compradores
que serdo utilizados no sistema.
Para realizar o cadastro de um novo Vendedor/Comprador ou visualizar os regjstros jé cadastrados é necessdrio
acessar Faturamento > Cadastros Auxiliares > Vendedores/Compradores (Novg).

e Planos de pagamento: O plano de pagamento é utilizado para identificar como serd a forma de pagamento na venda
ou compra, indicando quantidade de parcelas, prazo, valor minimo da parcela, taxa financeira, entre outros. Abaixo
estardo especificados cada campo de cada plano de pagamento, classificados com o tipo de plano e forma de
pagamento.

Tipo de Plano: deve ser informado se o plano serd de Venda ou Compra;
Forma de Pagamento: deve ser informado a forma de pagamento, podendo ser: Dinheiro, Cheque a Vista, Cheque a
Prazo, Credidrio, Cartéio, Convénio, PIX e Dep6osito Bancario.

e Série Prépria: Com este recurso € possivel cadastrar as séries de saida para serem utilizadas no sistema, como nas
rotinas de emissdo de notas fiscais de saida, no langcamento de faturas a receber, nas rotinas de vendas, entre outros.
Conforme imagem abaixo:

Na operacdo de saida o sistema trata os seguintes modelos:
Nota Fiscal (1/1A):

Nota Fiscal de Venda a Consumidor (2):

Nota Fiscal Eletronica;

Nota Fiscal de Servicos;

Cupom Fiscal Eletrénico — CF-e (59);

Recibo Provisério de Servico;

Nota Fiscal ao Consumidor Eletrénica (65);

Gerencial (Transf. Entre Depésitos) (999);




FATURAMENTO -
Orcamento Pedido

O menu de orcamento/pedido contempla os recursos de cadastro de orcamento de venda, aprovagdo, alteracdo, cépia de pedidos,
reserva de estoque, agrupamento de pedidos, entre outros recursos.

Antes da utilizacéo deste médulo é necessério realizar as configuragdes dos paradmetros globais (Empresa -> Par@metros Globais ->
Faturamento-Orgamento), informando os dados que ali constam, como: natureza de operagdio, item para impresséo no orgamento,
etc. Também nos pardmetros Globais de orcamento podem ser habilitados diversos recursos, como, reserva de estoque automatico.

Cadasbro de Orcamento de Venda
Dades do Oreaments

Data de EBmissfic 0902021
Cddega do Cliente
Contatn Conforme Clierte Seledonado

Mdmero de Lojas

Maturera de Dperagar

DICA: Para utilizar a rotina de
IR v orgcamento/Pedido, é necessdrio que ¢
ren (o —— ; paradmetro “Utilizar configuragées
Valor Frete 000 @ realizadas para a homologagéo do
Pesa brut k) POS" disponivel em Empresa >

Pesa liquida (kg)

Paradmetros Globais > Acesso Restrito >
OS > Grupo Venda esteja desmarcado.

Menhuma

Propoesta wahda por 1U dias



FATURAMENTO -
Orcamento Pedido - Cancelamento

O cancelamento ou o encerramento de um pedido pode ser realizado ao acessar: Faturamento > Orcamento/Pedido >
Cancelamento/Encerramento de pedido.

Para a execucdo desta funcionalidade devera ser informado o nimero do orcamento e a operacdo que serd realizada:

“Cancelar” ou "Encerrar” o pedido.

Cancelarmento de Pedida

= Padida: 75
=« DEmndee | A0 1S FIEELGNS
e UElar: 1405

Ml e Canelksmenls S pbermors LM mac T

Jb=ervacic Propostz wdlida por 10 dies
DICA: Para cancelamento

Orcamento: Grupo Faturame
Des s pedides ubilicadus ng =950 des e pedile [agosdmeanie) SUbgrupo Permissoes Gerais de
Orcamento/Pedido, Permissédo:
"Cancelamento de Orgcamento”.
Para cancelamento de um Pedido:

Grupo Faturamento, Subgrupo
Permissoées Gerais de
Orcamento/Pedido, Permissédo:
"Cancelamento de Pedido”



FATURAMENTO - Emissdo de Nota
Fiscal

Para que uma Nota Fiscal de Saida seja emitida, & necessdrio a realizacdo do Cadastro de Nota Fiscal de Saida. Para que o
cadastro seja completo é preciso informar alguns dados da venda, como: data de emissdo, codigo do cliente, série, natureza
de operacdo, vendedor/responsdvel, tabela de preco a ser utilizada e depésito.

Com a empresa devidamente configurada, ao acessar a emissdo de nota fiscal serd exibido o campo “Cliente |
para que seja informado o cliente que indicou a compra. A busca pelo indicador pode ser realizada ao infor
CNPJ ou cbédigo de seu cadastro. Para mais informagdes sobre a configuragd@o da rotina de indicagdo cliqug

g de itens para inc er realizada através do link “Inserir Itens” que disponil

ome, cbédigo, referéncia, cédigo de barras, codig

Para acessar: Faturamento > Emissdo de nota fiscal

Essa mesma rotina, gera notas de devolucdo de vendas, compras, saidas e transferéncias entre filiais.


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168647835

Devoluc¢éo de Compra Facil (Novo)

Esta rotina tem por objetivo anular os efeitos de uma operagdo anteriormente praticada, seja d¢
parcial de mercadorias. Assim, na devolugcdo de compra, a empresa recebe a mercadoriq, realiz

estoque e posteriormente a devolve ao fornecedor, em virtude de irregularidades constatadas

mesmo nas condi¢cdes negociadas.

Devolucdo a partir dos produtos
Na tela que serd aberta, o usudrio poderd inserir os itens
para devolugdo pela pesquisa r@pida com o codigo de DEVOLUGAQ DE COMPRAS FACIL S—
INFORME 0 FORNECEDOR
barras, coédigo do produto ou serial. Também podera fazer . I ~
drfa que possamos Ihe oferecer a melhor experiencia, selecione o formato de devolucdo que melhor Ihe atende.
umq bUSCCI qvqnquq pelq |upC| Ou reqlizqr O uploqd de - Ndo se preocupe, independente da opcdo selecionada vocé conseguira devolver tudo que precisar.

arquivo txt com os produtos. @ I@L

Informar apenas os itens e quero que o sistema me ajude a Informar uma ou mais notas de entrada que sao do meu
identificar as notas de entrada origem. conhecimento.
~ ° Recomendado quando ﬂEiCI se sabe a que notas de entrada os itens Recomendado qua ndo se sabe 0 PLFTIEF-S-.'S‘ZJ'F e ou chave NF-e ou
Devolucdo a partir das notas de entrada
Podemos sugerir notas de entrada automaticamente, mas se desejar Vocé pode devolver a nota inteira ou somente alguns dos seus itens

alterar a nota, vocé também terd essa opcdo.

DEVOLVER A PARTIR DOS PRODUTOS DEVOLVER A PARTIR DAS NOTAS DE ENTRADA

Apenas os produtos cuja a nota de entrada foi lancada pelas rotinas de entrada via XML poderdo ser devolvidas por esta solucado.

ealizar a devolugdo pela nota de entrada, se
D inserir o nUmero da NF-e e série. Ou p

h q Ve d e q Ce S S O d CI N F = e . Atencdo: No momento a rotina nao atende produtos com lote e fator de conversdo. Mas fique tranquilo, pois logo contemplaremaos estes itens tambem!



FATURAMENTO - Rotinas Fiscais

Através desta rotina serd possivel realiza o cadastro de sangrias e suprimentos.

Executando a Rotina

Para utilizar a rotina acesse o menu Faturamento > Rotinas Fiscais (Novo) > Cadastro de sangrias/suprimentos. Ao acessar a

pdgina, serd necessario incluir algumas informagdes para cadastrar uma sangria ou suprimento.

Usudrio: deverd selecionar o usudrio que utilizard a sangria ou suprimento;

Valor: deverd definir o valor da sangria ou suprimento;

Data: deverd definir a data para utilizagéo;

Cadastrar: deverd selecionar se o cadastro atual serd feito da sangria ou do suprimento;
Histérico: deverd definir a finalidade pelo histérico;

Observacgdes: poderd adicionar observagdes sobre o cadastro conforma necessdério;

Relatério de sangrias/suprimentos:

Através desta rotina poderd gerar um relatério de sangrias e suprimentos cadastrados.

Executando a Rotina

Para gerar o relatério acesse o menu Faturamento > Rotinas Fiscais (Novo) > Relatério de sangrias/suprimentos. Alguns filtros

deverdo ser selecionados para gerar o relatério:

Data Inicial: deverd selecionar a data inicial do periodo em que foi cadastrada a sangria ou suprimento;

Data Final: deverd selecionar a data final do periodo em que foi cadastrada a sangria ou suprimento;
Empresa(s): devera selecionar um ou mais empresas nas quais estdo vinculadas as sangrias ou suprimentos;
Status: este campo sé serd exibido para sangria. Poderd selecionar de qual status deseja visualizar a sangria;
Histérico(s): poderd selecionar um ou mais histéricos vinculados & sangria ou suprimento;

Usudrio(s): poderd selecionar um ou mais usudrios vinculados & sangria ou ao suprimento;

Listar: deverd selecionar se deseja listar sangrias ou suprimentos;



https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=339324945

FATURAMENTO - Venda Facil

O Venda Fdacil simplifica o processo de venda do produto ou servico e vocé redliza a emiss@o de notas fiscais de maneira
fécil e rédpida.

Para que esteja disponivel, &€ necessdrio que a permissdo Cadastro de Notas Fiscais esteja habilitada, acesse as permissdes

do usudrio em Empresa > Seguranca > Configurar Usudrios > Grupo Faturamento > Subgrupo Permissdes Gerais de Nota
Fiscal.

Para acessar o Venda Fécil, abra o menu do sistema e clique em Faturamento > Venda Fdcil.




FATURAMENTO - Venda Facil - Configuracoes Iniciais

As Configuracdes Inicias séo realizadas ao acessar pela primeira vez o Venda Fécil, serd necessdrio parametrizar as preferéncias do Usudrio e Loja. Para isso, descrevemos
cada campo para auxiliar vocé.

e Vendedor
o Nesse campo & possivel selecionar o vendedor padrdo. Para que os vendedores sejam listados é necessario que ao realizar o cadastro da pessoa o campo Tipo seja
preenchido como Vendedor ou Ambos, estar ativo e associado a empresa logada. Caso tenha davida sobre essa parametrizagdo no cadastro do vendedor, acesse
Faturamento > Cadastros Auxiliares > Vendedores/Compradores.
» Preferéncias do usudrio
o Tipo Venda: & necessario selecionar se o tipo de venda ser& NFC-e, NF-e ou NF Consumidor;
o Série: deve ser de saida nos modelos NF-e, NFC-e e NF Consumidor, estar associada a empresa logada e possuir as opcdes Disponivel para NF-e e Numeragéo
Automatica marcada como Sim;

e Preferéncias da Loja
o Nessa configuragéio somente o usudrio supervisor poderd alterar as informagdes, caso contrario os campos ficar@io bloqueados para sele¢cdo. No entanto, ao
selecionar e salvar essas informagdes o sistema ird sobrescrever a configuragéo padréo do usudrio. Onde podera definir algumas preferéncias, como:

= Realiza Venda de Servigos;

= Tipo Venda/Série;

= Natureza de Operacdo;

= Deposito;

= Tabela de Precgo;

= Nome da impressora ndo fiscal para transacdes TEF;

= Exibir Imagem do Produto;

» Obrigar preenchimento do NSU e Cdodigo de autorizagcdo em operacdes ndo TEF;

» Prazo de validade na Pré-vendaq;

= Solicita CPF, CNPJ ou identificagdo de estrangeiro do cliente na finalizagéo de venda para Consumidor Final: selecionando esta opc¢do serd solicitado o CPF, CNPJ
ou identificagd@o de estrangeiro ao finalizar uma venda para gerar a informac¢éo na nota;

= Uf de Embarque: selecionar o estado em que acontece o embarque de produtos vendidos para clientes no exterior, no caso de uma exportagdo;

» Local de Embarque: campo para descrever o local de embarque da mercadoria que foi vendida para um cliente no exterior e que passard pela exportagéo;




FATURAMENTO - Remessdas e Retornos

As remessas e retornos possibilitam o acompanhamento de todo o fluxo de emisséo de notas fiscais de remessa, de retorno e
venda. A nota fiscal de remessa deve ser utilizada para transportar mercadorias sem a finalidade de venda. Ou seja, o produto
saird do estoque, mas ndo necessariamente efetivard uma venda.

Acesse 0 menu do sistema e selecione Faturamento > Remessas e Retornos, na tela principal clique no botéo Nova Remessa.

REMESSAS E RETORNOS messssss

Tipo de Remessa
2-Demonstracdo
Lata lmcial

01/06/2021

i J

Clierte *
Encontre seu cliente pelo nome, CPF ou CHP) ou codige
bata Final Vendedores

31/0872021 ™

%,

"x

INFORME D5 FILTROS DESEJADDS FARA INICIAR A COMSULTA

FILTRARQ,

Q

Slatus

2 selacionados - Cliente: deve ser inserido o cliente para quem serd efetuada a remessa.
Pode ser encontrado pelo nome, CPF, CNPJ, ou cédigo;
Nd&o serd possivel selecionar ou pesquisar clientes que estdo marcados
como Cliente Anénimo no cadastro.

Quando a nova remessa for do tipo Venda Ambulante, o campo cliente
serd preenchido automaticamente com a empresa logada, que precisa
estar cadastrada como Cliente/Fornecedor ou Cliente. Caso a empresa
logada néo possua cadastro no CRM ou ela for do tipo Fornecedor, o
usudrio poderd cadastrar (ou editar) clicando no botdo cadastrar;
Vendedor;

Demaonstracan

Vasilhame e Sararia

Itens: devem ser inseridos os itens que constardio na remessa. A
inclusdo poderad ser realizada das seguintes formas:

_ Cédigo do Produto;
Leitor de Codigo de barras;

Vanda Ambulants

Descricdo do produto;.




FATURAMENTO - Remessdas e Retornos -
Relatorios

Para gerar o Relatério de Gestdio de Remessas basta acionar o icone no canto inferior esquerdo da tela inicial da rotina de
Remessas e Retornos. Serdo exibidos dois grupos de filtros para gerar listagens diferentes: Completo e Resumido.
Relatério Completo

e Data da remessa: é possivel selecionar o periodo em que foi realizada a remessa;

* Cliente: é possivel inserir o cliente para qual foi a remessa;

* Vendedor: é possivel informar o vendedor que realizou a remessa;

* Empresa: é possivel em qual empresa foi gerada a remessa;

* Tipo de Remessa: é possivel selecionar os tipos de remessas que estdo cadastradas na empresa;

* Depdsito: é possivel selecionar qual depdsito foi utilizado na remessa;

* Produto: é possivel selecionar os produtos que foram adicionados & remessa;

* Referéncia: é possivel selecionar a referéncia do produto utilizado no remessa;

e Agrupamento: é possivel definir se deseja listar os relatérios agrupando por clientes ou vendedor;

* Exibir apenas mercadorias que possuem quantidades pendentes de retorno: ao marcar esta opgcdo ser@o apresentadas na
listagem apenas as mercadorias que ainda ndo foram acertadas.

Acesse o0 menu do sistema e selecione Faturamento > Remessas e Retornos, na tela principal clique no botdo Nova Remessa.



.
FATURAMENTO - Fechamento de Caixa

Neste manual iremos te auxiliar a realizar o fechamento de caixa para analisar todas as entradas e saidas que obteve durante o

turno, tudo de forma pratica e rapida. Para utilizd-la, no menu do Venda Fécil acesse a opgéio Fechamento de Caixa.
Venda Ambulante

‘ﬁ, Venda Facil

WEMDA FACIL - FECHAMENTO OF Cans |ECSmS fussionas

[! Vendas em Aberto

= Troca

Salda inicial Total geral

i+ Cadastrar Cliente

Saklo em dinheirn 00 dia 08/ 1242022

,r Rotinas Fiscais w

Dinheiro

Saldo final em dinheiro. Ll Minhas Vendas
Sangria - Total em dinheiro + suprimentos
9 P I~* Relatorio Fechamento
: saldo Inicial(em Dinheiro) = Transacdes TEF
Sangria - Total em dinheiro - suprimentos o mesmo calculo,
porém, do dia anterior. W Catalogo Digital
?Er‘edi&rin

Fechamento de Caixa

Total em cheque

Outros meios de pagamento

Canuinia

Total em outros meios de pagamenta




FATURAMENTO - Conferéncia de caixa

Através deste relatério é possivel analisar as informacdes fechamento de caixa confrontando os valores
lancados no sistema com os valores inseridos pelo usudrio no fechamento de caixa.

Dica: Os relatdrios do moédulo de Loja estéio protegidos pelo gerenciamento de seguranca do sistema e
somente estardo disponiveis para visualizagcdo se o usudrio possuir permiss@io para acesso em Empresa >

Seguranga > Configurar Usudrios > Grupo Faturamento > Subgrupo Frente de Loja item "Relatérios do
en te d e I_qu ". Listagem para conferéncia dos caixas

Valor Caloulsdo




TROCA FACIL - Conceito

Esta rotina unifica alguns dos fluxos de troca atendidos pelo Linx Microvix POS e ERP, através dela sera
possivel realizar a troca de mercadorias na mesma empresa em que foi feita a venda ou em empresas
da mesma rede.

Empresas da mesma rede que ndo compartilham Token na base central, ndo conseguirdo utilizar Token
de outros portais. A ativacdo da base central de compartilhamento é feita via OS para o banco de dados
e mediante a andlise e viabilidade verificada pela equipe.

Empresas que compartilham o Token tem a opcéo de fazer trocas em outras redes de estados diferentes.



TROCA FACIL - Parametriza¢des

Apos habilitar a rotina é necessario configurar os pardmetros bdésicos para utilizagdo, para tanto, ao acessar
Faturamento > Troca Facil > Realizar Troca Facil e clicar no icone.

O pardmetro “Utiliza troca facil” disponivel em Empresa > Parémetros Globais > Acesso Restrito > Faturamento >
Grupo Trocas deve estar marcado.

O pardmetro “Utiliza compartilhamento de token na rede” disponivel em Empresa > ParGmetros Globais > Acesso
Restrito > Faturamento > Grupo Trocas deve estar marcado para determinar se a rede utiliza a base central de

ompartilhamento;

Natureza de Operacdo - Devolugdo;
Série - Devolucdo;
Natureza de Operacdo - Entrada;
Série - Entrada;
Operacdo padrdo: devem ser configuradas corretamente as seguintes operacées:
Troca Facil - Devolucéo de Saida
Devolucéo de Venda - Loja (53);
ICMS sobre devolucéo de vendas de mercadoria (200);
IPI sobre devolucdo de vendas de mercadoria (201):
PIS sobre devolucéo de vendas de mercadoria (202)_;
COFINS sobre devolucdo de vendas de mercadoria (203)'
ICMS/ST sobre devolucdo de vendas de mercadorias (157);
Venda com utilizacéo de vale troca (1073);
Troca Fécil — Entrada
Produtos Troca - Garantia Nacional (1071).
Plano de Pagamento;
Validade padréo dos produtos (dias): deve ser definida a quantidade de dias vélidos para troca. Quando este campo néo estiver
definido no cadastro do produto, o sistema considerard esta informacdo;
Replicar para outras empresas: permite replicar as parametrizacdes definidas para as demais empresas do portal.




TROCA FACIL - Executando a rotina

Apos a parametrizagéio, em: Faturamento > Troca Fécil > Realizar Troca Facil ou através do Menu Gerencial do Microvix POS, serd possivel acessar a
rotina para realizar o novo processo de troca.
Ao acessar a rotina poderd ser pesquisada através das seguintes formas:
e Por cédigo do produto e/ou Cliente: permite buscar a venda pelo cédigo do produto e/ou pelo cliente. Dando também a possibilidade de
pesquisar por produtos vendidos @ Consumidor final, para isso basta clicar no checkbox Consumidor Final.

BUSQUE O PRODUTO DESEJADD POR...

L& E -
CLIENTE/PRODUTD  TOKEN  SERIAL

Cdadigo do Produto Cliente

Infarme o codigo do phoduls Efodliar & chenta pesquisanda por mddne, CPF, CNP) ou ¢ Consumidor Final

BUSCAR

Cédl Pregn Validade Data Venc.  Dwta Troca
B Qwe Doc/Sérle (Bente  Produte  Serlal  Deserigho Liguide LojaOrigem  EmpresaBalxa  DataVenda  Garantia  Degustaclo  DegustacSo

EMILLAMNA 102050 BANAMNAS Larani 40,00 PHALR DE 1640202071 19022041

DA SlLvA 1 més BELAS - NFC-e
- H5

EMILIAMNA  T0A S0 MALE TR DIE SO.000 PHALR = 16250021 Litilizada
DA SILVA MAQUIAGEM BELAS - NFC-g Empresa - NF(-e
RS




TROCA FACIL - Relatorios

Através de Faturamento > Troca Fdcil > Relatorio Vale Troca, serd possivel consultar o histérico de uso dos Vales Trocas emitidos no Troca Fécil, por
meio dos seguintes filtros:
Data Final/Data Inicial: Limite méximo de 90 dias;

Empresa(s);

NUmero do vale;
Cliente: CPF, CNPJ ou Cbdigo;
Listar somente os que possuem saldo maior que zero.

RELATORIO VALE TROCAS

Data Inicial * Data Final * Empresals) *
01/1272020 £ 0170372021 B-Luis

Numero do vale Cliente
Informe o Numero do vale, Encontre seu cliente pelo nome, CPF ou CNPJ ou codigo.

Listar somente os que possuem saldo maior que zero

BUSCAR

Data Troca Saldo Cliente Histdrico
Luis (6)

0e/01/2021 ] RS 0,00 LUIS BRITO (70738495093) Utilizado André (53)

06/01/2021 59 RS 102,00 LUIS BRITO (70738495093) Disponivel André (53)




CONCILIADOR DE CARTOES - Contratado

1° Verificar faturas néo conciliadas a mais de trés dias apbés emisséo (data da venda)
Acesse: Conciliador > Iniciar Conciliador > Dashboard > Conciliagées TEF (venda/Baixa) > Né&o conciliadas.

2° Verificar qual plano de pagamento gerou a fatura
Copie o cédigo da fatura TEF com status NC e acesse: Adm./Financeiro > Contas a Receber > Relatérios > Faturas a Receber > Periodo vencimento: 01/01/2000 a 31/12/2030
| cédigo da fatura: (cole o cédigo copiado do conciliador) | Habilite "Mostrar plano de pagamento que originou a fatura” > Gerar relatério.

3° Verificar a Adquirente configurada no plano de pagamento
Com conhecimento do plano de pagamento utilizado acesse: Faturamento > Cadastros Auxiliares > Planos de Pagamento > Exibir Registros > Venda > Cartéo > Editar
plano de pagamento identificado no passo 2° > Verifique "Adquirente/Operadora’.

4° Verificar nos parédmetros globais de conciliador se a adquirente esta configurada na operadora correta
Acesse: Empresa > Par@metros Globais > Conciliador > Verifique se a Adquirente consta configurada em sua Operadora correspondente. Exemplo: Adquirente em plano de
pagamento: CIELO (4) configurada na operadora Cielo.

5° Verificar se para a operadora estd configurada corretamente a conta do plano de contas
Acesse: Empresa > Par@metros Globais > Conciliador > Aba "Configurag¢éo de contas contdbeis” > Configurar conta contébil Configurar. Verifique se a Operadora consta
com uma conta contdbil valida (néo sintética e ativa) configurada para a bandeira do plano de pagamento.

6° Verificar se hd fechamento fiscal/super simples
Acesse: Adm./[Financeiro > Fiscal > Fechamento (Super Simples) > Relatérios > Fechamentos. Verifique pelo periodo de vencimento da fatura se hd fechamento valido.
Caso haja o conciliador néo poderd realizar a baixa da fatura.

7° Verificar a data de protegéo de lancamentos (néo pode ser maior/igual a data da fatura)
Acesse: Empresa > Parémetros Globais > Contabilidade > Aba "Protecéo de langcamentos contdbeis” > Proteger lanctos. anteriores a. Verifique se a data configurada ndo é

superior a data de vencimento da fatura. Caso seja, o conciliador néo poderd realizar a baixa da fatura.

8° Acessar o menu Processamentos > cadastrar processamento e efetuar o cadastro do processamento da data desejada.




SHARES IMPORTANTES E DETALHAMENTOS:

Tipos de Comissdes: https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=168640188

Envio de e-mail - Fechamento de caixa: https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/E-mail+de+fechamento+de+caixa

Nota Fiscal de Estorno: https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Nota+Fiscal+de+Estorno

Etiquetas de produtos : https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Etiquetas+de+Produtos+Microvix+-+Personalizadas+e+Codebar
Fluxo para customizagéo: https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=133787572

Fator de conversdo: https:/[share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=168638267

Conceito de custos: https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Custos

Transferéncias entre filiais: https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=168638211

Ficha técnica — Clientes Microvix: https:/[share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=24886992

Ambientes Linx 10: https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=240953757







