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O dispositivo por padrao sera entregue com todas as configuragoes de
fabrica, sendo necessario realizar o processo de ativagao de forma manual.

O processo de ativacao se divide em 2
etapas:

1. Ativacao da jornada STONE

O

OLA!

2. Ativacao da jornada LINX

Conheca agora a sua nova solucao de
pagamentos, com diversas fun¢des que
facilitarao o dia a dia do seu negocio.

Vamos comegar




@950 na jornada STON)




1.

Para ligar o dispositivo, pressione por 3
segundos o botao lateral esquerdo e aguarde
a tela inicial

Aperte no botao “Vamos comecar”

Para selecionar a rede Wi-Fi disponivel,
aperte em “Configurar Wi-Fi” e siga as
instrucoes para se conectar no ponto de
acesso local. Para configuracoes de Rede por
chip aperte em “Conexao 3G”




4. Digite o Stone Code e aperte em “Continuar”

5. Defina como “Ativado” caso queira que avia
do estabelecimento sempre seja impresso
(para vendas pelo Aplicativo STONE) e aperte
em “Continuar”

6. CRIE uma senha administrativa que sera
solicitado para configuragdes diversas do
dispositivo, e finalmente aperte no icone da
STONE.

Sempre Imprimir via do
estabelecimento?

ﬁ

|




No fim o dispositivo ira
apresentar a tela ao lado,
indicando que esta pronto
para pagamentos pelo
aplicativo STONE e um
comprovante de ativacao
sera impresso também!




@agio na jornada LIQ




A partir do momento em que é finalizado a jornada STONE, o dispositivo
devera iniciar a descarga dos aplicativos de gestao “LinxPay Manager”,
como também aplicativos da automacao correspondente.

O tempo até finalizar as
instalacoes é de até 5 minutos.

O resultado final devera ser
como a imagem ao lado.

Em caso de que os aplicativos : o8
nao sejam instalados nesse -

tempo definido, podemos
seguir com a atualizacao
manual!

My first push notification

Ace:
o

My first push notification




1. Aperte no botao “Mena”

2. Va para “Ajustes”

3.E depois em “Verificar atualizagées”

Esta operacdo ird forcar a instalagcao de quaisquer aplicacao pendente

para este dispositivo. Caso ele identifique as aplicagdes, sera necessario
aguardar até aparecer o status “Sucesso” para cada aplicagao baixada.

<« STATUS DE INSTALAGAD . STATUS DE INSTALACAD
ame~o 10e3
Esqueci minha senha >
100% Sucesso: Instalaglo car
DISPOSITIVO
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I rigat i
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rificar >

Rl i 3 Verificar atualizagoes




Em caso de que as aplicagées nao forem baixadas, uma ultima ag¢ao sera o
de “restaurar” o terminal e iniciar uma nova jornada de cadastro. A
restauracao ira colocar o dispositivo em configuragcées de fabrica.

IMPORTANTE: O Stone Code sera importante té-lo em maos para reativar
seu dispositivo. Caso nao o tenha, antes de restaurar acesse: MENU >
Ajustes > Sobre. Identifique o Stone Code e anote-o

Para Restaurar o dispositivo acesse em: MENU > Ajustes > Restaurar dados
> Continuar

Digite o numero que apresenta para confirmar a restauracao e por fim em
“Restaurar”




Para a solucao de Multiadquiréncia PDV na palma da mao, sera necessario
continuar a configuracao.

Apos finalizar a instalacao da aplicacao “LinxPay Manager”, acessar ele
para dar continuidade na ativacgao.

1. Aperte na Aplicacdo “LinxPay Manager”

@ linxpay

2. E depois em “Ativar terminal SmartPOS” stone




3. No campo “CNPJ do estabelecimento”

insira o CNPJ da loja em questao

4. No campo “Cédigo de validacao” devera

ser inserido os primeiros 8 digitos do
CNPJ e depois clicar em “ATIVAR
TERMINAL SMARTPOS”

5. Estando tudo certo, sera impresso um
comprovante de ativacao. Por fim clicar
em “ACESSAR SMARTPOS”




Dendro da tela da Aplicacao
LinxPay Manager ira @ linxpay
aparecer as aplicacoes das (230
automacoes prontas para
uso.




As aplicacgoes devidas podem ser acessadas tanto pelo “LinxPay Manager”,
quanto pelo Menu de aplicagcées do préprio dispositivo

APLICATIVOS

@ linxpay

STONE
Integracao

Aces:




Como descobrir qual é o meu Stone Code?

R. O Stone Code é gerado pelo time da Stone e enviado por e-mail para o responsavel
do Estabelecimento.

Se estiver com o dispositivo em maos acesse: Menu > Ajustes > Sobre

Em caso de duvidas entre em contato com o time de RC.

O que fazer em caso de necessidade de troca de equipamento?

R. Solicitacao pode ser feita através do nosso suporte.

As aplicagcoes da Automacao nao foram baixadas, o que faco?

R. Nosso manual contem todas as agcdes necessarias para que as aplicacdes sejam
baixadas corretamente. Caso o problema persista entre em contato conosco.

Como saber qual é o Serial Number do dispositivo?

R. O Serial Number (S/N) é impresso na parte traseira do equipamento,
normalmente comegca com “PB”

A quem procurar em caso de suporte adicional?

R. O nosso suporte esta disponivel para tirar todas suas duvidas através do
telefone: 3003-1400 ou 0800 729 3107




Qualquer duvida adicional, Telefone RC:
nao hesite em entrar em - 3003-1400
contato com nosso time de - 0800 729 3107
RC

Linx

<
stone™ LinX  pagh
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