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LAYOUT TECNICO

DE

INFORMACOES DIARIAS

Ressaltamos que os codigos
informados no arquivo de Vendas
deverao estar relacionados no arquivo
de Clientes e Produtos.

Nos arquivos, devem enviar as
informacoes de tudo que
comercializam, nao pode haver filtro
na geracao das informacoes.

Deixar os espacos em branco
respeitando o tamanho do campo.
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CLIENTES - HEADER

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descricao Tamanho Tipo Comentarios
NUM do Campo do Campo |do Campo
010 Tipo de registro 01 Caracter | Fixo “1” (Default = Padréo)
020 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)
030 Seu codigo IQVIA 04 Caracter | Seu cadigo na IQVIA (codigo fornecido pela IQVIA)
040 Razé&o Social 30 Caracter | Razdo social da sua empresa
050 CNPJ 14 Caracter | CNPJ da sua empresa
060 Data inicio 08 Caracter Data inicial desta informacéo “ddmmaaaa” (dia da
venda)
070 Data final 08 Caracter Data flnql (_jesta _mf_ormagéo ddmmagaa (indicar a
data do ultimo dia informado no arquivo)
080 Data arquivo 08 Caracter Data da geracéo do arquivo dd_mmaaaa (indicar a
data do dia da geragéo do arquivo)
090 Fixo 01 Caracter | Fixo “1” (NUmero um) (Default = Padréo)
100 Filler 100 Caracter | Espacos (Default = Padrao)
110 Filler 171 Caracter | Espacos (Default = Padrao)
120 Controle interno IQVIA 09 Caracter | Fixo “imsbrcli1” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 355
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CLIENTES - DESCRICAO

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descricao Tamanho Tipo Comentarios
NUM do Campo do Campo [do Campo
010 | Tipo de Registro 01 Caracter | Fixo “2” (Default = Padr&o)
Cdédigo interno do cliente (completar com zeros a
esquerda)
- . - Se utilizar a flag 3 do campo 040 para o caso de pessoa
020 Cddigo do cliente 14 Caracter fisica, indicar o CEP da entrega
Esse codigo interno devera ser o mesmo informado
no arquivo de Vendas
Identificacéo oficial (completar com zeros a esquerda) Se
for venda para:
- Pessoa juridica, indicar o CNPJ;
] - Qutros, deixar zerado;
030 |CNPJ/Registrodo 14 Caracter | - Prescrigdo emitida por um Profissional da Saude, indicar
Profissional da Satide o registro do mesmo; Pessoa fisica, deixar zerado;
- Se o Profissional da Saude comprar qualquer produto
para utilizar na Clinica ou Consultério, sem identificar o
CNPJ, indicar o registro dele. (Ex. CRM, CRMV, COREN,
etc.),
1-CNPJ
2 - Outros
3 — Profissional da Saude prescritor identificado na
receita do paciente;
040 Flag 01 Caracter E - Vendas para pessoa fisica, realizadas através (_jo_
commerce, televendas ou qualquer outro canal digital,
sem receita médica;
5 - Registro do Profissional da Saide comprador quando
ele comprar qualquer produto para utilizar na Clinica ou
Consultério, sem identificar o CNPJ.
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar o nome
fantasia do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescrigdo) indicar o nome do
Profissional da Saude para o caso de vendas com
050 | Nome fantasia 40 Caracter | prescrigdo;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar o nome do Profissional da
Saude, para o caso de compra para uso na clinica;
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar a raz&o
social do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescri¢cdo) indicar o nome do
Profissional da Saude para o caso de vendas com
060 | Razéo social 40 Caracter | prescri¢do;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar o nome do Profissional da
Saude, para o caso de compra para uso na clinica;
070 | Flag endereco 01 Caracter | Fixo “1” (Default = Padr&o)
Endereco completo (ex: Avenida Juarez, 255)
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar o
endereco do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescri¢éo) indicar o enderego do
080 | Enderego 70 Caracter | Profissional da Saude para o caso de vendas com

prescri¢ao;

- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;

- Se utilizar flag 5, indicar o endereco do Profissional da
Saude, para o caso de compra para uso na clinica;
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Dados complementares do endereco.

- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar o
complemento do endereco;

- Se utilizar a flag 3 (Prescri¢do) indicar o complemento
de endereco do Profissional da Saude para o caso de

090 Complemento 20 Caracter |vendas com prescri¢céo;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar complemento do endere¢o do
Profissional da Saude, para o caso de compra para uso
na clinica;
100 CEP 08 Caracter |CEP
110 | Cidade 30 Caracter | CIDADE
120 |Estado 02 Caracter |UF
Indicar telefone
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar o
telefone do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescri¢cdo) indicar o telefone do
130 Telefone 20 Caracter Proflss_lcina}l da Salde para o caso de vendas com
prescri¢éo;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar o telefone do Profissional da
Saude, para o caso de compra para uso na clinica;
140 | Fax 20 Caracter | Fax - deixar em branco.
Data do cadastro do cliente “ddmmaaaa” ou alteragao.
150 Data cadastro 08 Caracter | (indicar a data do ingresso do seu Cliente em seu
sistema)
Indicar Enderecgo de e-mail
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar o e-mail
do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescricdo) indicar o e-mail do
160 e-mail 35 Caracter PrOfISS.IOeré.ﬂ da Saude para o caso de vendas com
prescri¢ao;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar o e-mail do Profissional da
Saude, para o caso de compra para uso na clinica
Indicar endereco da web
- Se utilizar a flag 1 do campo acima 040, indicar
endereco da web do estabelecimento;
- Se utilizar a flag 3 (Prescricdo) indicar o endereco da
web do Profissional da Saude para o caso de vendas com
170 URL 25 Caracter | prescricao;
- Se utilizar flag 2 e/ou 3 (pessoa fisica) para o CEP de
entrega, deixar o campo em branco;
- Se utilizar flag 5, indicar o endereco da web do
Profissional da Saude, para o caso de compra para uso
na clinica
180 Filler 05 Caracter | Espagos (Default = Padrdo)
190 [ Controle interno IQVIA 01 Caracter [ Fixo “C” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 355
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CLIENTES - TRAILLER

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descrigéo Tamanho do Tipo Comentarios

NUM do Campo Campo do Campo

010 Tipo de Registro 01 Caracter | Fixo “3” (Default = Padréo)

020 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)

030 Seu cédigo IQVIA 04 Caracter | Seu caédigo na IQVIA (Cédigo fornecido pela IQVIA)
. Total de registros incluindo Header e Trailler

040 Total de registros 08 Caracter (completar com zeros a esquerda)

050 Filler 200 Caracter | Espagos (Default = Padrao)

060 Filler 132 Caracter | Espagos (Default = Padrao)

070 Controle interno IQVIA 09 Caracter | Fixo “imsbrcli3” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 355
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PRODUTOS - HEADER

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descrigdo Tamanho Tipo Comentarios

NUM do Campo do Campo | do Campo

010 Tipo de Registro 01 Caracter | Fixo “7” (Default = Padréo)

020 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)

030 Seu codigo IQVIA 04 Caracter | Seu cddigo IQVIA (Cdédigo fornecido pela IQVIA)

040 Razao social 30 Caracter | Razdo social da sua empresa

050 CNPJ 14 Caracter [ CNPJ da sua empresa

060 Data inicial 08 Caracter Data inicial desta informacgéo “ddmmaaaa” (dia da
venda)

) Data final desta informagéo “ddmmaaaa” (indicar a

070 Data final 08 Caracter data do dltimo dia informado no arquivo)

080 Data do arquivo 08 Caracter Data da geragao do arquivo dd_mmaaaa (indicar a
data do dia da geragéo do arquivo)

090 Fixo 01 Caracter [ Fixo “1” (Numero um) (Default = Padr&o)

100 Filler 118 Caracter | Espacos (Default = Padréo)

110 Controle interno IQVIA 09 Caracter | Fixo “imsbrpro7” (Default = Padréo)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 202
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PRODUTOS - DESCRICAO

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descricao Tamanho do Tipo Comentarios

NUM do Campo Campo do Campo

010 Tipo de Registro 01 Caracter | Fixo “8” (Default = Padréo)

020 Filler 01 Caracter | Espago (Default = Padréo)

030 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)
Cédigo do produto no seu cadastro (completar com
zeros a esquerda), cada apresentagdo de produto
devera ter o seu cddigo interno, para as redes que
comercializam os produtos fracionados, devem indicar
um coédigo para a venda fracionada e outro se

040 Cédigo do produto 13 Caracter pomeruahzarem a embalagem. padrdo. Esse cod[go
interno devera ser o mesmo informado no arquivo
de Vendas. Caso seja distribuidor que
comercializam produtos em unidades e/ou fardos,
obrigatoriamente devem converter as vendas
unitarias para embalagem padréo de
comercializacdo do laboratério.

050 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)

060 Caodigo de barras 13 Caracter | Cddigo de barras (obrigatério)
1 — Cédigo EAN (padrao embalagem)

070 Flag 01 Caracter 2 — Cdbdigo de barras (outros)
Descri¢cdo completa do produto (ex: LIPITOR TABL

080 Nome do pr~odut0/ 70 Caracter F.COA'I_'E_lOmg x 30), para as_redes que o

apresentacao comercializam os produtos fracionados, na descri¢céo

do produto devem indicar a fragdo comercializada.

090 Filler 8 Caracter [ Espacos (Default = Padrao)

100 Fabricante 40 Caracter | Nome do laboratério fabricante

110 Preco fabrica 09 Caracter Excluir wrgyla. Ex: R$1,20 = 00000120 (preencher
com zeros a esquerda)

120 Tipo de produto 20 Caracter S:aso tenh.a classmc?(_;a}o Tterna colocar ex;
Perfumaria, farmacéutica

130 Classificagéo fiscal 15 Caracter [ Cddigo de classificagdo fiscal / Desconto

140 Data do cadastro 08 Caracter Data do cz_adastro deste produto ddmma_aaa (indicar
a data do ingresso do produto em seu sistema)

150 Controle Interno IQVIA 01 Caracter | Fixo “P” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 202
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PRODUTOS - TRAILLER

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descrigdo Tamanho do Tipo Comentarios
NUM do Campo Campo do Campo
010 Tipo de Registro 01 Caracter | Fixo “9” (Default = Padréo)
020 Fixo 01 Caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)
030 Seu codigo IQVIA 04 Caracter | Seu cédigo na IQVIA (Cdédigo fornecido pela IQVIA)
. Total de registros incluindo Header e Trailler
040 Total de registros 08 caracter (completar com zeros a esquerda)
050 Filler 179 caracter | Espagos (Default = Padrao)
060 Controle interno IQVIA 09 caracter | Fixo “imsbrpro9” (Default = Padrao)
TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 202
V-1/3
VENDAS - HEADER
CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descricéo Tamanho do Tipo Comentarios
NUM do Campo Campo do Campo
010 Tipo de Registro 01 caracter [ Fixo “4” (Default = Padréo)
020 Fixo 01 caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padrao)
030 Seu cadigo IQVIA 04 caracter | Seu codigo na IQVIA
040 Data inicio 08 caracter Data inicial desta informacéo “ddmmaaaa” (dia da

venda)
050 Data final 08 caracter Data flnql c_iesta _mf_orma(;ao ddmma:_aaa (indicar a

data do Ultimo dia informado no arquivo)
060 Data arquivo 08 caracter Data da geragao do arquivo dd_mmaaaa (indicar a

data do dia da geracao do arquivo)
070 FLAG periodicidade 01 caracter | D — Diario (Default = Padréo)
080 Filler 03 caracter | Espacos (Default = Padrao)
090 Controle interno IQVIA 09 caracter | Fixo “imsbrven4” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 43




V -2/3

=|QVIA =

VENDAS - DESCRICAO

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descrigéo Tamanho do Tipo Comentarios
NUM do Campo Campo do Campo
010 Tipo de Registro 01 caracter [ Fixo “5” (Default = Padréo)
i Identificacéo do periodo
020 ID Periodo 02 caracter | pjario (01 a 31 - dia da informac&o)
Cadigo do cliente (completar com zeros a esquerda).
030 Cédigo cliente 14 caracter |[Esse cédigo € o mesmo que devera constar no
Arquivo de Clientes
040 Flag do cliente 01 caracter |1 - Fixo (Default = Padréo)
050 Fixo 01 caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padréo)
Cadigo do produto (completar com zeros a
060 Cadigo produto 13 caracter |[esquerda). Esse codigo é o mesmo que devera
constar no arquivo de Produtos
070 Flag produto 01 caracter |1 - Fixo (Default = Padréo)
N - Venda normal, Bonificacdo, Brindes e Doacdes.
080 Flag venda 01 caracter [ N&o indicar consignagéo.
D - Devolugdo
090 Quantidade 08 caracter Quantidade dg ocorréncia _(completar com zeros a
esquerda). Unidades vendidas em cada operacao.
100 Filler 01 caracter [ “V” (Default = Padr&o)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 43
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VENDAS - TRAILLER

CARACTERISTICAS DO REGISTRO

CPO Descrigéo Tamanho Tipo Comentarios
NUM do Campo do Campo | do Campo
010 Tipo de Registro 01 caracter [ Fixo “6” (Default = Padréo)
020 Fixo 01 caracter | Fixo “0” (zero) (Default = Padr&o)
030 Seu Caodigo IQVIA 04 caracter | Seu cddigo na IQVIA (Cddigo fornecido pela IQVIA)
. Total de registros incluindo Header e Trailler (completar
040 Total de Registros 08 caracter com zeros 2 esquerda)
Soma do campo quantidades das descri¢cdes do Tipo
: g (10 o
050 Total unidades 10 caracter de Registro I_=|xo, 5 (1° caracter da Descricdo de .
Vendas — veja pagina V-2/3). Completar com zeros a
esquerda.
Total de Unidades Soma do campo quantidades das descri¢cdes do Tipo
060 devolucdes 10 caracter de Registro Fixo “5” com Flag de venda “D”.
070 Controle interno IQVIA 09 caracter | Fixo “imsbrven6” (Default = Padrao)

TOTAL DO TAMANHO DO CAMPO 43

INFORMACOES

NOME DOS ARQUIVOS PARA GRAVACAQO

Nos cadastros de Produtos e Clientes, enviar apenas registros com movimentagdo no periodo gerado, nédo ha

necessidade de enviar os cadastros completos.

ARQUIVO DE CADASTRO DE CLIENTES:

Explicacdo do Nome do Arquivo:

A = Fixo “C”
B = Seu Caodigo IQVIA
C = Més da Informagéo (M01 a 12)

C

D = Dia da ultima Informacgé&o (D01 a 31)

ARQUIVO DE CADASTRO DE PRODUTQOS:

Explicacdo do Nome do Arquivo:

A = Fixo “P”

B = Seu Caodigo IQVIA

C = Més da Informacédo (M0O1 a 12)
D = Dia da ultima Informacgé&o (D01 a 31)

ARQUIVO DE VENDAS:

Explicacdo do Nome do Arquivo:

P

C9999M88.D77

9999

M88 D77

P9999M88.D77

9999

V9999M88.D77

M88 D77
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\Y 9999 m88 D77

A = Fixo “V”

B = Seu Caodigo IQVIA

C = Més da Informagéo (M01 a 12)

D = Dia da ultima Informagé&o (D01 a 31)

NOME PADRONIZADO PARA O ENVIO DOS TRES ARQUIVOS COMPACTADOS: 99997788.zip

ENVIO DOS DADOS

A data de envio de suas informacgdes a IQVIA sera diaria e € obrigatério o envio de todos os produtos que sdo
comercializados por sua empresa, vendas, bonificacdes, brindes e doagdes: Ex. Perfumaria, Nutricionais, Cosmeceuticos,
Medicamentos, etc.

Enviar os arquivos no padrdo ANSI (sem caracteres especiais e com caixa alta)
N&o podem enviar nenhum cddigo de produto e cliente zerados.

Atencéo para as Farmacias Deliveries

Sempre que 0 mesmo Profissional da Saude atender em enderecos diferentes, devem indicar um cddigo interno (Campo
020 - Cadigo do cliente) diferente para cada endereco, no layout de Clientes, e 0 mesmo devera constar também no
arquivo de vendas.

No campo 030 deve indicar o registro do Profissional da Saude, ex: CRM, CRO, COREN, etc., no padrdo:
CRM000091475SP

Atencdo: A IQVIA envia o0 mesmo layout a todos os informantes do painel: Redes, Farmacias, Distribuidores
Farmacéuticos, Distribuidores Hospitalares ou Deliveries ou Canais Digitais (Ecommerce, televendas, Rapp, etc...), porém
cada um deve utiliza-lo conforme necessidade.

O CNPJ do cliente que devem enviar € o de FATURAMENTO.
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