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[REV] 7.2.4 Console 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

NAPSEPD-18773 Correção: workflow geral não é o primeiro da Listagem ao criar uma promoção. 

Ao criar uma nova promoção, o workflow padrão atribuído é o "workflow geral", mesmo que existam 

mais de um criado com números e letras. 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

NAPSEPD-18828] LeroyQA - Relatório de promoções por sku não traz resultados. 



No menu de relatórios de promoções por sku, o artigo "89309465" é filtrado e nenhum resultado é 

obtido, quando houver pelo menos uma promoção que o contenha: 

   

 

 
------------------------------------------------------------------------------------------- 

NAPSEPD-18797 Correção: Erro na tela de definição (cabeçalho) da promoção ao criar uma promo 

com workflow em etapas, o botão para enviar para aprovação NÃO aparece. 

Ao criar uma promoção com Workflow em etapas, na tela de definição da promoção, dentro do 

cabeçalho da promoção, NÃO é exibido o botão "Enviar para aprovação". 

 



 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-16030][QA] Correção: erros na seção Atributos do elemento de administração 

 

Ponto 1 para corrigir: 

Vê-se que os elementos do atributo transação, ao contrário dos demais atributos, contém apenas 

uma e nenhuma empresa. O correto é constar um para cada empresa e seu nome deve aparecer 

como os demais atributos. 
 

 

 

Ponto 2 para corrigir: 

"Sinalizador" de ativado/desativado na coluna "ativo", é exibido que para a empresa napse (primeira 

empresa criada com uma nova base na versão promocional 6.5) a imagem desativada aparece para 

a grande maioria dos atributos do elemento. É apenas visual pois ao entrar na empresa ficam 

disponíveis se o valor for nulo, deve ter o sinalizador ativo. 



 

 

Ponto 3 para corrigir: 
Alguns atributos dos elementos base Promo são exibidos como editáveis (exemplo código sku) 

 

Ponto 4 a corrigir: 
Tendo eliminado TODOS os filtros possíveis da tela, vê-se que em diferentes páginas o atributo 

"código sku" é repetido para as empresas, isso ocorre a partir da página 2 e em todas as páginas 

seguintes. Deve ser validado se acontecer com qualquer outra página 1, aparece uma vez por 

empresa página 2, página 3 página 4 página 9 



 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-18739] [QA] Correção: erro NULL ao gerar ReleaseMapLimits em Dist.Prog. 

Detectado na distribuição agendada, que existia uma promoção com um benefício, que tinha um ID 

de limite que não existia na base de dados de limites. 

Isso não causou outro problema a não ser em um dist prog o releasemaplimits não foi gerado com o 

consequente registro do erro: 

16/03/2023 00:04:50,294 ERRO [sts.console.promo.ReleaseMapService] 

(PromoCluster_Worker-2) falha ao criar ReleaseMapLimits: nulo 

Uma vez que operacionalmente as consultas de limite não encontraram o referido mapa de 

lançamento associado a essa distribuição. 

A solução será: 

1. verifique a nulidade (GORM) desse limite e prossiga para registrar a situação e ignorá-la para 

que o releasemaplimits seja gerado de qualquer maneira. (o mesmo limite será dado). 

2. No caso de outra exceção não contemplada no futuro, ela será lançada e o processo de 

geração do mapa será interrompido, refletindo que uma etapa não foi cumprida. Hoje os 

mesmos mapas foram enviados gerando o problema aqui citado. 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-18200] Corrigido: Erros de tradução no Audit Log ao criar e/ou editar promoções com 

console Promo em língua portuguesa 

O incidente surgiu a partir de um e-mail de Daniele e a pedido de Leroy. 

Tendo o Promo Console em português, ao realizar diferentes ações nas promoções, seja criação - 

edição, detecta-se que em "Registro de Auditoria" vários campos não possuem tradução. 

Ao criar uma promoção no console promocional é criada a seguinte auditoria, onde vários campos 

são indicados sem tradução. 



 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-16219][QA] Correção: Ao importar promoções via Rest e XML, não salva o valor do 

campo Preço Total e mostra como nulo. 

Dada uma promoção com uma condição simples por elemento do produto, em que o Preço Total é 

definido como Maior ou Igual a um determinado valor, ao importá-lo via Rest, o valor correspondente 

não é importado, mas o deixa nulo. 

 
------------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-14202] [QA] CORREÇÃO: Erro no cálculo de limites quando o benefício de uma 

promoção é excluído. 

O caso decorre da exclusão de um limite de benefício de uma promoção distribuída e da adição de 

um novo limite ao referido benefício, o limite inicialmente excluído continua a ser calculado de acordo 

com a transação com a referida promoção. (tabela de limites) (o que causou a duplicação do alarme) 

 
------------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-18619] [QA] Correção: análise por que selecionar o botão "editar" de uma propriedade de 

benefício dinâmico causa consumo excessivo de memória. 

Ao selecionar o botão "editar", de uma propriedade de benefício dinâmico (criado pela empresa), é 

exibido um consumo de memória, que é suspeito de causar falhas no servidor. 



 
 
------------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-18207][LEM] Correção: No filtro de logs de auditoria "operação" o valor "modificação" 

deve ser alterado para "alteração" com console Promo em português 

Relatado após o e-mail enviado por Daniele e a pedido de Leroy. 

Solicita-se uma solicitação de alteração de tradução tendo o console Promo em português, na seção 

administração-registro de auditorias para o filtro "operação" o valor " 
modificado" deve ser alterado por "alteração" 

 
------------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-18528] [QA] Correção: Erro ao remover promoções nas funções avaliar sim/Avaliar não 

Detalhe:  
Na definição manual dos mapas (Distribuição -> Mapas (POS) -> Definição), ocorre um erro com as 

funções AVALIAR SIM ou AVALIAR NÃO, pois tentar eliminar alguma das promoções que foram 

colocadas dentro dessa função gera uma exceção pois não pega a propriedade id, pois o método 

toUniqueList de CollectionsHelper espera uma lista de promoções e recebe uma lista apenas com 

os ids das promoções. 
Isso gera a mensagem "Erro ao remover promoção do mapa" na tela , apenas o detalhamento do 

ocorrido pode ser visto no log. 

Este bug é derivado da correção: 
[QA_J12172] CORREÇÃO: Alterar unique() porque afeta o desempenho dos processos 

 



 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-18418][QA] Correção: Analisar a ordenação de promoções na geração de mapas 

baseados em templates com funções aninhadas dentro da mesma etapa 

Analisar a estrutura do esqueleto do mapa com base em um modelo de mapa com funções 

aninhadas na mesma etapa. 

O seguinte modelo de mapa é criado 



 

 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-17580] [QA] Correção: Atualizar erro de duplicação de registro na auditoria ao remover 

uma condição de uma PROMOÇÃO. 

Ao remover condições de uma promoção, o registro de atualização no log de auditoria é duplicado, 

seja uma condição removida por transação ou por qualquer outro elemento. 

 

elimina-se a condição por loja pertencente ao elemento detalhe transação de cada registro 



 

 

 
-------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-18215] [QA] Correção: erro na implantação de mapas, novas promoções incluídas em 

mapas com base em modelos distribuídos anteriormente não são passadas para distribuído. 

Detalhes do erro: 

Passo 1 

• Um modelo é criado com uma única etapa, digitando xxxxx 

• Você deve ter criado anteriormente promoções com essa tipificação 

• O mapa baseado nesse modelo é então criado com distribuição agendada e distribuído 

Passo 2 



• Em seguida, mais duas promoções são criadas com a mesma tificação xxxx 

• E o mapa é distribuído, mas do trabalho 

• No map.xml você verá como essas novas promoções serão incluídas, mas ao consultá-las 

no console, você verá como elas ainda estão no status Completo 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-15811] [QA] CORREÇÃO: no log de auditoria, o arquivo do Excel e o CSV de exportação 

em massa mostram a função sem dados 

Ao selecionar o botão Excel no Audit Log, a coluna role não mostra nenhuma informação, embora 

mostre no console. 

O mesmo acontece com o arquivo CSV obtido selecionando o botão Mass Export. 

En consola: 

 

No arquivo Excel: 

 

No arquivo CSV: 



 
------------------------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-15788] [QA] CORREÇÃO: Remova o limite do código de segmento no console 

Passos: 

Ao criar um novo segmento no console Promo: Botão Negócios\ Segmentos\ Novo, 

Resultado obtido: 

ao inserir o código limita a entrada a apenas 5 caracteres. 

Resultado Esperado: 

Você não deve limitar o número de caracteres no campo Código. (Per service Rest não limita o 

número de caracteres que são atribuídos ao código. Eles devem funcionar da mesma forma.) 

  
 
------------------------------------------------------------------------------------------- 
[NAPSEPD-18015] [QA] Correção: Ao criar um novo mapa com base em um modelo, as etapas com 

funções vazias devem ser verificadas para removê-las antes de gerar o mapa. 

• Detalhe do defeito 

• correção para a criação manual de mapas a partir de um modelo, etapas vazias ou funções 

sendo removidas do mapa resultante. 

• O mesmo deve ocorrer durante o processo programado, pois o mapa deve ser reconstruído 

considerando o template desenhado, para adicionar ou retirar no resultado (XML) as 

promoções que entram ou saem de vigor. 



-------------------------------------------------------------------------------------------  

[NAPSEPD-17816] [QA] Correção: Erro ao distribuir mapas por loja com funções contidas no mesmo 

passo. 

 Descrição: Ao não retirar as funções com formulários do app sem promoções, acaba retornando o 

template com a função onde não há promoções para a loja, portanto fica incompleto e como 

contingência o processo envia o mapa completo para esta loja sem filtragem as promoções dessa 

loja. 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-17872][NAPSEPD-17458][QA] Fix: Ajustes no processo de limites para diminuir carga-

Stage II 

 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-15942][QA] Correção: promoção com canais do facebook e twitter, ao copiar uma 

promoção do botão de ações esses canais são duplicados 

No console Promo, tendo uma promoção com canal de publicação = ponto de venda - facebook e 

twitter, ao fazer uma cópia da promoção através do botão ações-copiar, os canais de publicação são 

duplicados. 



 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-14732][QA] CORREÇÃO: ao editar um modelo de promoções e adicionar um canal de 

aplicativo, os canais são duplicados 

1- Criamos um modelo 

2- Deixamos o template em estado completo colocando um canal de publicação 

3- Editamos e adicionamos os demais canais de publicação 

 

Canais de publicação duplicados podem ser vistos no resumo. e o banco de dados salva todos os 

registros duplicados 



 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-15788][QA] CORREÇÃO: Remova o limite do código de segmento no console 

Passos: 

Ao criar um novo segmento no console Promo: Botão Negócios\ Segmentos\ Novo, 

Resultado obtido: 

ao inserir o código limita a entrada a apenas 5 caracteres. 

Resultado Esperado: 

Você não deve limitar o número de caracteres no campo Código. (Per service Rest não limita o 

número de caracteres que são atribuídos ao código. Eles devem funcionar da mesma forma.) 

  

Nota adicional: O campo Nome permite inserir 30 caracteres. Depois de fazer essas correções, 

valide nos manuais se o número de caracteres que podem ser inseridos nesses dois campos no 

console Promo está detalhado corretamente). 

 
-----------------------------------------------------------------------------------                                                          

[NAPSEPD-14759][QA] CORREÇÃO: Erro no pager da promoção de limites de operações de seção 



 

Erro no pager da seção de promoções Operações-Limites, detecta-se que havendo promoções que 

contêm limites, a primeira página da referida seção está vazia, enquanto ao selecionar a página 2 e 3 

são exibidas as promoções que contêm limites. 

 

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-11371][QA] Correção: Na seção de componentes de simulação dos produtos de 

ingresso, é detectado que dada a extensão do formulário nos atributos, a lista suspensa não rola. 

Não é possível selecionar alguns códigos 

Na seção componentes-simulação dos produtos-ticket, detecta-se que dada a extensão do formulário 

nos últimos atributos do formulário, a lista suspensa não rola, não é possível selecionar o código 9 

(importado por catálogo) . 

 



 
 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-15971][CR] Chg: tela "editar função" aprimorada quando há mais de 10 usuários para o 

perfil selecionado 

Criação de uma melhoria para a tela "editar função" já que ela é limitada a 10 registros visíveis.  

 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-17248] CLONE - [NAPSEPD-14869][QA] CORREÇÃO: Erro permite importar 

PROMOÇÕES com erros 

Está permitindo inserir promoções por mapa XML sem condições simples. permanecendo em estado 

completo.  

  



 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-11464][QA_J11464] CORREÇÃO: No Relatório de Promoções, coluna de benefício, é 

exibido que o valor referente a "proporcionar entre participantes", indica um resultado "falso", quando 

deveria ser "não" ou "falso" . 

No Relatório de Promoções, coluna benefício, é exibido que o valor referente ao “pro-rateio entre 

participantes” indica resultado “falso”, quando deveria ser “não”. 

 

 



 
------------------------------------------------------------------------ 
 

 
[REV] 7.2.4 Engine 
------------------------------------------------------------------------ 
[NAPSEPD-16090][QA] Correção: escalonado com cupom não leva o valor da etapa para conceder 

quantidade de cupons 

Detalhe do bug: Ao definir uma promoção escalonada com benefício não monetário\cupom, na 

quantidade de cupons está concedendo a quantidade de cupons definida ao invés de pegar o valor 

das etapas, que são as prioritárias. 

 
-------------------------------------------------------------------------------------                                                        

[NAPSEPD-17871][23P_EX_RE_J17871]_DEV_Motor:Otimização de manuseio de limites 
------------------------------------------------------------------------ 



[NAPSEPD-17870][23P_EX_RE_J17870]_CHG_Motor: Registros aprimorados e alteração de nível 

em RT 1. Log de MDC aprimorado. 
------------------------------------------------------------------------                                                     

[23P_EX_RE_J17870] _CHG_Motor: Registros aprimorados e alteração de nível em RT 1. Função 

de configuração de log RT 
------------------------------------------------------------------------ 
 
 


