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Introducción

Pedidos

• Módulo de gestión de pedidos: 
• API para creación y replicación a tienda

• Canal

• Tienda o punto de retiro/operador logístico

• Workflow de estados y acciones/validaciones 
• Pasaje automático o manual de estados

• Flujo de estados retiro en tienda o envío a domicilio

• Cliente

• Lista de artículos (descuentos, presentación)

• Pagos

• Auditoría e historial del pedido 

• Servicios API: consulta de maestros, stock, estado del pedido

• Novedades via Rabbit: stock, cambios de estado de pedido, ventas, etc



Introducción

Pedidos

• Surtido parcial o total

• Bloqueo de pedido que se pasa a surtir

• Sin pagos, con definición de medios de pago por canal

• Con pagos asociados al pedido 
• Surtido total 

• Surtido parcial: menos artículos

• Surtido parcial: sustitutos

• Control de monto total del pedido original

• Generación de nota de crédito automática

• Actualización del pedido con la factura / NC y pagos

• Registro del nro de pedido/canal en TLOG de venta y exportación 

• Movimiento de stock en factura y NC por cancelaciones



Workflow - canal 



Pedidos en POS



Listado de pedidos



Detalle del pedido



Pedido en Bridge Manager tienda/central



Pedido en Bridge Manager tienda/central



Pedido en Bridge Manager tienda/central

Pedidos
•Comprobantes asociados
•Auditoria y cambios de estado





Otros workflow de estados 

• Retiro en tienda



Pedidos – Workflow de estados 

• Retiro en tienda



Pedidos – Workflow de estados 

• Retiro en tienda



Pedidos – Workflow de estados 
• Retiro en tienda

Flujo Estado inicial Automático Automático Por TLOG Estado final
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