


Agenda

Proximos passos para a evolucao da solugao Linx.

Principais mudancas entre as telas e menus.

Realizacao dos processos na ferramenta.

Recursos disponiveis para o modulo de Veiculos
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Cronograma de Migracao Linx DMS WEB

Moddulo Veiculos — Bandeira Volkswagen

Para que sua
operacao possa se
planejar com
antecedéncia,
confira as datas
em que O acesso

as versoes

desktop sera

bloqueado.

Transicao

COMUNICADO IMPORTANTE
Cronograma de Migragdo Linx DMS Web

e Venda Pecas Atacado,

= de Veiculos e

Cronograma de

Transicao —
18/06/2026

A boa noticia é
que a transicao €
simples e rapida!
VVocé nao precisa

de novas
instalacoes
complexas.

Migracao

#aginas / Linx para Concessionarias de Veiculos / Link DMS/ BRAVOS
DVI - Liberagdes Automotivo | Linx DMS

ultims aieragdo po aroeid GONCaveEs _asInz Cen

ULTIMAS ATUALIZAGOES

Produtos Principais:

Linx DMS (weh)
20260505.41 £ 12/05/2026

20260511.31

Linx DMS
(desktop) v5.19 Evolutivo

£ 12/05/2026

Linx DMS
(desktop) v5.19 Essencial I Evolugbes até 23/03/26

£ 22/04/2026

Aplicagoes Mobile £ 22/04/2026

Linx Autoshop (web)
20260508.8 £ 11/05/2026
20260508.30

Linx Autoshop
(desktop) v5.19 Evolutive ! Evolugdes até 20/03/26

£ 11/05/2026

Modulos Complementares:

Linx DMS Integrador £ 06/05/2026

Linx DMS Integrador Toyota £ 22/04/2026

Versao disponivel no

DAV

Nao queremos
que voce faca
essa transicao
sozinho.
Preparamos um
ciclo de Webinars
para apresentar as
mudancas
implementadas
CoOm a nova
tecnologia, e
esclarecer duvidas
ao longo do
processo.

wi

| & Pginas /... / Comunicades Automaotivo | POA

entabifdads de Pegas

SPED ECD - Validagdo no
SPED ECD - Validagdo no
SPED ECD - Validacdo no

Movidades Linx Autoshop,
iinar - Novidades Linx Aut

Capacitacao

[GRAVACAQ] Webinar VW - Cronograma de migracéo par

COMUNICADOS

LinX

4

Série de Webinar

iniciando dia 19/05/2026
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Apresentacao Desktop vs. WEB «

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo
Configuragle CRM Plus Contabilidade Fibriea VW Livios Fiscais Faturamento Financeire Oficna Pegas Veiculos Relatérios Conséréo Controle de Locaghes Distriouicor  AUTOSHOP  Cantrole Patrimonial Controle de Materiais de Censume  Gestio de Materials de Consumoa

LinxDMS Cenfiguragdo  Linx Gest3o Financeira  Links Extemeos  Janela Ajuda  Frente de Caixa
Beem link i Fesd -0

iny iquras w anceira  Lint
Heh Mle Q¢ EERE

0 BRAVOS v5.13 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangado) - =) x . N
- - A0 M1 e IS Dri i al 2 frrime ma
[ o o scrpmranero ) By cemecn [ sestorssa gl ovser quaioson €} contgaastes 5 @ BASETESTE VW LINX REV 2.1 o G) localhost:81 /LinkDMSPri ICIpa | #/princi [__l,_-jl
T rere—— ) St i ContateTemp. Propem Desciho [rer— Fiodeks Innres o Chem Dados  veiaks:
e s par defi um s i | A | Complomtars | S ole | M 4
@ s v e s spymms | @ | | | | e () ToodePes G Tomcene 15
BPRREEE B 1a PCTAGE A oo 972 Comm pigecis +

13/05/2026 Usudrio: ADMIN 30408 Porta:311V519b - 519p  Empresa/Revenda [2.1] - BASETESTE VW- LINX - REV 2.1

FEeams L o %"'mmw.;m o & BRAVOS Principal < B Q 21-BASETESTEVWLINXREV2.1-vW ) ADMIN go

Regstrar Atendimento Alterar & o @) Expandr Histiico | (¥) Expards Agenda Telefanes
OB 0[] : )
Wetirco  Imeresse  Questondo BestOrve Megocecie  Regstar  Serpt —— =
#5tdaContato  Tpo Deta Contato Data Novo Contato_ Usudrs b B Rev. ca\!arnmﬁlhmacmmn Usurn Encamrhado Moo de Venda Perdde 1 rovemingin. combe sms MENUS EAVORITOS A
Aberto Je Mendaments 08/10/2025 17:44.30 ADMIN WNSL 3 2 3581 SHOWROOM ADMIN Restries de Contato

Ovocon @ et ontata
(e Clicena 545 8 hcita Cortoto Emod

[T ——
oa/t0/0s o sravar x[m.m..

¥ srereio acuo.

°
i
¥
g
£

AN

Y Atendimento Balcéo

% CARDS FAVORITOS A
# LINXDMS - TODOS OS CARDS A
e Linx AutoShop > Fluxo Atendimento Avancado > Fluxo Oficina > Linx DMS Configuracées >

130572026 Usuirio: ADMIN Geendss 32 @ 0 B M & &  Usikio (152 ACMINTAOR DELSISTEMA v | () apenss Vendedores porta: 313 EnpresaiRevends [2 1] - BASETESTE Wi- it -REV 2.1

Acesso: 4

A A A A
Pa ra a ve r55 o w E B, O a Ce S SO e V i a b ro W S e r, V i a Venda Externa Pecas (VEP) > Consulta de Estoque (= Manutencdo de usudrios ‘% Visualizagéo de 0.S. (5

-
I I n k n Modelo Usudrio
|M Digite o modelo &, Digite o nome do usudrio 158

Diferente da versao desktop, onde os executaveis estao

R$ 0.00 R$ 0,00

instalados local na maquina do usuario.
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Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo - o x
frente de caixa Configuragdo CRM Plus Contabilidade Fabrica VW  Livros Fiscais Faturamento teste Financeiro Oficina Pegas Relatérios  Consdrcio  Controle de Locagbes  Controle Patrimonial  Controle de Materiais de Consumo  Gestio de Materiais de Consumo  Janela  Ajuda
:%Q|h$“|&@|%%%ﬁ| 1oz 3 % 35 |©®‘L|OXUH‘:‘ Atendimento

Atualizagio

Consultas / Relatérios
Pedido Fabrica
TransagGes
Integrages ltad

FIPE

Cadastros
Integragdo

Pardmetros

Mapa Do Sistema
1Auto
Links Uteis
Configuragao

Consultas ? Fluxo Atendimento Avancado

18/05/2026 Usuario; NALDO.LI 90000 38668  Porta: 311 V5.19b - 5.19p Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2

CRM

Contabilidade

Faturamento

Linx DMS BRAVOS Principal:

Pegas
Propostas pendentes de aprovacgdo

Para a versao WEB, acesso ao Menu Veiculos. g

. . . . » Atendimento Realizado
Ficou tudo alinhado na vertical, ampliando os menus R 000
disponiveis.

Aprovacgdao de Propostas

1053 - CLIENTE PF 899003
> AtudlizacGo 944 - CLIENTE PF 971116

726 - CLIENTE PF 968313

> Consultas / Relatérios

Fluxo Oficina

B Q 12-BASETESTE WEBINARVW -LINX-REV12-VW (@ NALDOLINX M

Consulta de Estoque

Modelo

Digite o modelo

PESQUISAR

W
s

Q
)S

Linx DMS Configuracoes

Manutencdo de usudrios

Usudrio

Digite 0 nome do usudric

PESQUISAR

Linx agora € TOTVS
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Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
B WEB

& BRAVOS Principal

\

MENUS FAVORITOS

% CARDS FAVORITOS
Faturamento
& LINX DMS - TODOS 0S CARDS

Linx AutoShop > Fluxo Atendimento Avancado > Frzie=hz
Oficina
Pecas
o \) Veiculos > Fluxo Atendimento Avancado
¥ ¥ _
> Atendimento
Venda Externa Pecas (VEP) > Aprovacdo de Propostas =

- Atualizac@o
Propostas pendentes de aprovacdo

[

Meta Mensal Realizado
R$ 0,00 R$ 0,00

1753 - CLIENTE PF 989827

Consultas / Relatdrios
1053 - CLIENTE PF 899003

944 - CLIENTE PF 971116

Pedido Fabrica
726 - CLIENTE PF 968313

Transacoes

Integracoes Itau

Fipe

Realizado

R$ 0,00

Cadastros

Integragao

Aprovacao de Propostas ]

Propostas pendentes de aprovagdo
1753 - CLIENTE PF 989827
1053 - CLIENTE PF 899003

944 - CLIENTEPF 971116

. 726 - CLIENTE PF 968313
Parametros

Parametros de Veiculos:

Para versao WEB, todos os menus de
parametros foram migrados.

Algumas funcionalidades foram desenvolvidas diretamente
para a versao WEB.

@ BRAVOS

Principal

L menu993990

A Q 12-BASETESTE WEBINAR VW - LINX

-REV12-vW @ NALDOLINX M

A
~ A r
Manutencdo dos ParGmetros de Veiculos
l + Salvar I
m ‘ Veiculo ‘ ‘ Faturamento da Fdbrica ‘ Veiculo Usado ‘ Financiamento ‘ Agenda de Entrega | >
l »® Cancelar I

Nota Fiscal
|:| Imprime valor dos opcionais |:| Imprime descrig@o dos opcionais Imprime cédigo dos opcionais
|:| Imprime bdnus na nota
Contato
Tipo Contato Sub Tipo Contato

80 ATENDIMENTO hd 1 Atendimento Veiculos hd
Forma Contato Origem do Trafego

3 ATENDIMENTO VEICULOS h 16 PREENCHIMENTO OBRIGATORIO v
Transacdo padréo para vendas Notas de despesas
Novos Usados Despesas Padréio para Langamento

V21 VENDA DE VEICULOS NOW( Q uz21 VENDA DE VEICULOS USAL Q hd
Observacfio Portaria Obrigar a Observagéo Padréo da Autorizacgéio da Portaria

21 PORTARIA Q
Ordem de servico Interna
|:| Langar em despesas automaticamente |:| Buscar despesas realizadas em outras empresas
Despesas Padréo para Langamento Néo Langar Despesas para 0.5.'s da Categoria

v W
v

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
B WEB

Pecas

& BRAVOS Principal

\ Veiculos

MENUS FAVORITOS
Atendimento

% CARDS FAVORITOS

Atualizagao
& LINX DMS - TODOS 0S CARDS

. Consultas / Relatérios
Linx AutoShop >

Fluxo Atendimento Avancado >
Pedido Fdbrica

- > Fluxo Atendimento Avancado >
Transagoes

Integracées Itad

&)

x¢ v
Fipe
Venda Externa Pecas (VEP) > Aprovacdo de Propostas =
~ Cadastros
Propostas pendentes de aprovacdo
Iﬁ 1753 - CLIENTE PF 989827 Acabamento
Meta Mensal Realizado
R$ 0,00 R$ 0,00 1053 - CLIENTE PF 839003 ﬁ f‘,

944 - CLIENTE PF 971116 Acessaorios

726 - CLIENTE PF 968313

Aprovacao de Propostas i

Acessorios Por Modelo

) , . Propostas pendentes de aprovagéo

Kit De Acessorios

Realizado
R$ 0,00

1753 - CLIENTE PF 989827

LAEEIIE 1053 - CLIENTE PF 899003

Combustivel 944 - CLIENTE PF 971116

726 - CLIENTE PF 968313

Contas De Receitas/desp... ¥

Cadastros:

Para versao WEB, todos os menus de cadastros
foram migrados.

Algumas funcionalidades foram desenvolvidas diretamente
para a versao WEB.

® BRAVOS

Principal

CJ menu 99026

Manutenc¢do de Combustiveis

Filtrar...

Q

@ Cédigo

T m m o o m

s|l<lc H|lv|=mlo z|z|r |~ ~

o
a

T

Descrigéio

ALCOOL/GASOLINA

ALCOOL/GAS NATURAL COMBUSTIVEL
DIESEL

GASOGENIO

DIESEL/GAS NATURAL VEICULAR
GASOLINA

GAS NATURAL VEICULAR
DIESEL/GAS NATURAL COMBUSTIVEL
GASOLINA/ELETRICO
ELETRICO/FONTE INTERNA
GASOLINA/GAS NATURAL VEICULAR
GASOL/GAS MATURAL COMBUSTIVEL
OUTROS

ELETRICO/FONTE EXTERNA

GAS METANO

GAS/ALC/G NAT

ALCOOL/GAS NATURAL VEICULAR
GASOLINAJALCOOL/ELETRICO
GAS/MNATURAL/LIQUEFEITO

. 2 > »

Cédigo

Descrigéio

Cédigo Combustivel - DENATRAN

(O 1-ArcooL

(O 2-GASOLINA

(O 3-DIESEL

(O 4-GASOGENIO

(O 5- GAS METANO

(O 6 - ELETRICO/FONTE INTERNA

(O 7 - ELETRICO/FONTE EXTERNA

(O 8- GASOLINA/GAS NATURAL COMBUSTIVEL
(O 9- ALCOOL/GAS NATURAL COMBUSTIVEL
(O 10 - DIESEL/GAS NATURAL COMBUSTIVEL
(O 11 - VIDE/CAMPO/OBSERVACAO

(O 12 - ALCOOL/GAS NATURAL VEICULAR

(") 13 - GASOLINA/GAS NATURAL VEICULAR

B Q 12-BASETESTE WEBINARVW -LINX-REV12-VW (@ NALDOLINX M

(O 15- GAS NATURAL VEICULAR

(O 16- ALCOOL/GASOLINA

(O 17 - GASOLINA/ALCOOL/GAS NATURAL VEICULAR
(O 18- GASOLINA/ELETRICO

(O 19 - GASOLINA/ALCOOL/ELETRICO

(O 20 - GAS/NATURAL/LIQUEFEITO

(O 21 - DIESEL/ELETRICO

(O 22-HiBRIDO

(O 23-HIBRIDO PLUG-IN

(O 24-ELETRICO

(O 25- CELULA COMBUSTIVEL

(O 26 - HIBRIDO/GAS NATURAL VEICULAR

(") 27 - ETANOL/ELETRICO

v Salvar l

@ Limpar I

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB .

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avancadc) - o X
— T
| [(5) poenie G57) O pcompmramerts (559 iy Gt 9|5 st (509 | ese ustbcotn € Gannnagis 9 % BASETESTE WEBINAR VW - LTNX - R
W
2 Situacdo Tniciativa  Cliente Data Contato Status Préximo Contato Temp. Proposta Descriciio Famiia Interesse Modelo Interesse Placs  Chassi Dados  Veiculos
El Pressione aqui para definir um fitro Bésicos Adicionais Complementares  Situagio Crédito. Mo
»|[E=] tniciar Ative  |MICHAEL CORLEONE 16/01/2026 14:20:25 | @ |1s/01/2026 1420025 | | TESTE CONTE - QUESTIONAR!|JETTA JETTA 2.0 350 TSI GASOLINA GLI DSG Client= 7 | Tioe de Pessoa (810) | Tipo Client= (149)
{Retomar  |Ativo | CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 10:39:23 | @ |18/05/2026 10:46:54 | | 16153 |teste JETTA JETTA 1.4 16V TSI TRENDLINE GAS 4P T/ * Froprietrio gF'S“: O outras
F Juridi
{2 Retomar  |Ative | TESTELUCAS 18/05/2025 11:40:51 | @ |18/05/2026 12000033 | | 16164 teste POLO VW/POLO HL AD s Principal Condutor
(D Retormar  |Ative  |NOVO TESTELUCAS 18/05/2026 12:20:56 | @) |18/05/2026 12:33:06 16165 |novo teste lucas [1254773 = | MICHAEL CORLEONE -8
@Retomar_atva__|QIENTE FAA 1805 18/05/2026 14:27:43 | @ |18/05/2026 14:45:27 16156 [TESTE AVALIAGAO Categoria (351 D L.CONSUMIDOR FINAL <]
{DRetomar  |Ative  |CLIENTEFAA 1505 15/05/2026 15:2452 | @ |18/05/2026 16:42:03 | | 16162 |teste VIRTUS VW NVIRTUS CL AD
Chamar | Bl |sexo| v
Idade || - Est. ciil | v
= =Y = = o6 Restaurar Configuracio Grade cpE
| 929.573.420-60 RG | 1]
r = = (540)
> Registrar Atendimento / Alterar "5 Atualizar Contatos [ Exibir agendamentos futuros @ Expandir Histdrico (W) Expandir Agenda Telefones

Residencal () | 51| 35446611 Celular O) | 51| 988665533

T N 0
iy 4

Histérico  Interesse  Questiondrio BestDrive MNegociagdo  Registrar Script & | E-mail

& Sit. do Contato Tipo Data Contato Data Novo Contato Usudrio Dep. Emp. Rev. Contats [ Forma de Contato Usudrio Encaminhada Motivo de Venda Perdida x ‘ ‘ SMS
g \ | | | | N S N
il

Restricdes de Contato
rg [ Procon 8 Acsita Contato
T] 8 Aceita SMS (8 Aceita Contato E-mail

Ultima Atualizagio
o cravar * Cancelar \ x BRAVOS FAA

Orco

[ Todos os favoritos

<N3o existem dados para visualizar »

& BRAVOS | FAA B Q 12 BASETESTEWEBINARVW -LINX-REV12-vW @ NALDOLINX M

AGENDA Filtrar... Q

- A @ Empresa 7l | Revenda Tl | Con.. 1| | Situagéio Tl | Inicia... Tl | Céd. Cliente Tl | Cliente Tl | Endereco 7l | Bairro Tl | Cidade 7l | Data Contato Tl | Status Tl Proxim

Personelear. % Ocupado | | Buscar Contato Py Lo Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para | Digite para filir | Digite para fi | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para” | Digite p
Bpsas UsdeNasoL:  Revends 12 @O B (M@ B s (s (spenas vendedores Portar 315 EmpresalRevenda 1.2 -BASETESTE WEBINAR Vi -LINC-REV 1.2 “a R 1 2 267103 Iniciar Ativo 1254773 | MICHAEL CORLEONE | VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 16/01/2026 14:20:25 | © Atrasa.. | 16/01/2
J"’Q{ 1 2 267183 | D Retornar Afivo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 10:39:23 @ Atraso.. | 18/05/2

1 2 267184 | D Retornar Afivo 1254777 | TESTE LUCAS VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 11:40:51 @ Atraso.. | 18/05/2

lll 1 2 267185 | D Retornar Afivo 1254778 | NOVO TESTE LUCAS VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 12:29:56 @ Atraso.. | 18/05/2

1 2 267203 | D Retornar Afivo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 14:27:43 @ Atraso.. | 18/05/2

:Q 1 2 267163 | D Retornar Afivo 1254774 | CLIENTE FAA 1505 VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 15/05/2026 15:24:52 @ Atraso.. | 18/05/2

= s« [ d

= Atendimento 4 ~ a v Livre NALDO SIQUEIRA - LINX v 4 Expandir Histérico W Expandir Agenda

FAA [ | D Exibir agendamentos futuros D Apenas vendedores
u =

‘ Interesse ‘ ‘ Questiondrio ‘ Best-Drive Negociagio Registrar Script ‘ Frota ‘
o~ 7 A @ Sit. Contr... 1| | Tipo 1l | Data Contato 1l | Novo Contato 1l | Departam... 1| | Empresa 1l | Revenda 1l | Contato 1l | Forma Contato 1l | Usudrio 7l | Usudrio Encaminh...
I a ra ve rS a o w E B ’ O M O d u I O FAA a b re e I I l O u t ra LY Digite para filtrar... | Digite para filtrar... | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar.. | Digite para filtrar... | Digite para filtrar.. | Digite para filtrar... | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar...

aba do browser. 2

E possivel ter duas abas abertas (Principal + FAA) em um
unico navegador.

°d 4
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Apresentacao Desktop vs. WEB .

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

& BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangada) = a X
= —
[15) #0enso 657) OGP ncomparhaments (596) o Cientes (499 @ oo s Wil oeser usitcaton €% confuragies 385 %) BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI
~al
:# Situagdo Inidatva Cliente Data Contato Status Préximo Contato Temp. Proposta Desdicdo Familia Interesse Modelo Interesse Placa Chassi Dados  veiculos
= Pressione aqui para definir um filtro Basicos Adicionais Complementares  Situagio Crédito Mo
| |3 ticiar Ativo MICHAEL CORLEGNE 16/01/2025 14:20:25 | @) |18/01/2026 14:20:35 | | TESTE CONTE - QUESTIONAR| JETTA JETTA 2.0 350 TSI GASOLINA GLI DSG Cliente ) Tipo de Pessoa (810) | Tipo Cliente (149)
{2 Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 10:39:23 Q 18/05/2025 10:46:54 | 15163 teste JETTA JETTA 1.4 16V TSI TREMDLINE GAS 4P ! * Proprietario g;m: (O outras
() Retornar | Ativa TESTE LUCAS 18/05/2025 11:40:51 | @) |18/05/2025 12:00:33 ] 16164 teste POLO VWNJPOLO HL AD undica Principal Condutor
(D) Retormar | Ative NOVC TESTE LUCAS 18/05/2025 12:29:56 | @) |18/05/2025 12:3%:06 15165 novo teste lucas 1254779 - |jcLEnTE wee -8
{2) Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2025 14:27:43 | @) |18/05/2025 14:45:27 15166 | TESTE AVALIACAD Categora (351) 01-CONSUMIDOR FINAL -]
{2 Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1505 15/05/2026 15:2%:52 | @) |18/05/2026 184203 | | 15162 teste VIRTUS Vi /VIRTUS CL AD
»| {2 Retornar | Ativo CLIENTE WEB 19/05/2025 08:05:08 | ) |19/05/2026 08:29:49 | | 15168 | TESTE WEBNAR. JETTA JETTA 1.4 16V TSI TRENDLINE GAS 4P T Chamar SR, = || | sexo
é e =, -0-
3 RP.fﬂrnar Aén * CITENTE FAA T%KTHD 19/05/2026 N8:05:52 £53 |18/05f2026 n9:00:00 TESTE WERIMAR Idade |D9f1ﬂf1932 - | Est. Civi |SD\tE\ru - ‘
= B = Qtd:9 Restaurar Configuracio Grade | cpp
{50y |_874.728.413-74RG [325358109 |

[ =3 Registrar Atendimento / Alterar Q Atualizar Contatos || Exibir agendamentos futuros @ Expandir Histdrico '@'Expandlr Agenda Telefones

Residencial () | 51| 35234123 Celular () | 51/ 987672211

= N - ity
) ®\; ‘-/ N Comercal ()| 51354473628 Fax O | ]
) R J i

N ?

Histérico Interesse  Questiondrio Best-Drive  Negociagio  Registrar Script ¢} [diente. web @teste.com.br | E-mail
Negodacies Dados daProposta  Ficha de Avaliacio x ‘dlenbe.web@teste.com‘br | SHs
Rev. Proposta Situagso Data Emiss3o Data Aprov, Gerendial Data Aprov. Financeira
EE 16168| [Aprovada (Gerencial) | 13/05/2026 | [19/05/2026 08:38:11 | | | 5estn;5es de c;mam
Weiculo Modelo Descricio ; Frocon Aceita Contato
803074 | [pusaLr IINWQJEITAAF | L L h B Aceita sMs (8 Aceita Contato E-mail
N Ultima Atualizacio
Megodiagbes I I 19/05/2026 08:27:05 Q;’ Gravar *gan:e\ar
Negociagio Data Negodagio  Valor Total
d 1 1900572025 | 148.480,00 menu 99391 n 9 1.2 - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2 - VW e NALDO.LINX ‘._
/ F Y
Incluir Proposta @E Atualizar Dados | AbrirProposta - Pmﬂ’g"{;ﬂ) Filtrar Q
Acompanhamento (596) 7. [CUMRN Situagdo Tl | Inicia.. 1L  Cod.Cliente Tl  Cliente L Endazaco i Baica L Cidada L DatoContatom 1l Stotuc 1)
) o filtrar... Digite para | Digite para filt | Digite para fi | Digite para filtrar... Digite para filtrar... 2 - - - 2 - )
Clientes (493) B ©Q 12 BASETESTE WEBINAR VW - LINX-REV12-vW @ NALDOLINX| M
2 267103 Iniciar Ativo 1254773 | MICHAEL CORLEO
_ - Notificacoes
Gestdo (544) 2 267163 | D Retornar Ativo 1254774 | CLIENTE FAA 1505
2 267183 | 'O Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805
us do Vendedor . . i Correio ‘ Aprovacgoes ‘ Motifica+ ‘
v S:tr“:e Vended I Dealer Qualification 2 267184 | D Retornar Ativo 1254777 | TESTE LUCAS -
- - > 2 267185 | ‘D Retornar Ativo 1254778 | NOWVO TESTE LUCA 171 | Bairro .
19/05/2026  Usudrio: NALDO,LINX Revenda: 1.2 [ ™M & Usuério (152): [T Apenas Vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2 P'ESC]LIISCII'
, 2 267203 | D Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805
Consulta Estoque Veiculos trar... Digite para filtrar} | bigite nara filtrar Q
2 267223 | D Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 gref
) o . - RO D...
Reserva De Veiculo 2 267243 1254779 | CLIENTE WEB
2 267244 | 'D Retornar Ativo 1254780 | CLIENTE FAA DESHTRO D...
) " Pendentes Lidas
Configuragtes (495) [ROD.. @ O <
TRO D...
Iniciar Monitor SQL : RO D...
" Livre NALDO SIQUEIRA, - LINX # Expandir H e ~ )
RO D.. Nenhuma notificacdo encontrada.
Apenas vendedores TRO D...
estiondrio ‘ Best-Drive ‘ Registrar Script ‘ Frota

Consulta estoque, Correio e Reserva:

Ficha de Avaliacdo

Para versao WEB, essas consultas ficam em =3 -
exposicoes diferentes da versao desktop. o ot S g e D e e

As informacoes das consultas ficam recolhidas, deixa a tela
mais limpa e de facil visualizacao para o vendedor.

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen

Bl DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangado)

E@ Agenda (487) w Acompanhamento (536) L Clientes (433) @ Gestio (544) iiﬂ Dealer Qualification

ConfiguracBes (495)

&) BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI

- o X

E Situacio Inidativa  Cliente Data Contato Status Préximo Contato Temp. Proposta Descricio Familia Interesse Modelo Interesse Placa  Chassi
= Pressione aqui para definir um filro
T [2=] Iniciar Ativo MICHAEL CORLEONE 16/01/2026 14:20:25 o 16/01/2026 14:20:25 ] TESTE CONTE - QUESTIONAR! JETTA JETTA 2.0 350 TSI GASOLINA GLI DSG

{,gj Retornar Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 10:39:23 o 18/05/2026 10:45:54 ) 16163 |teste JETTA JETTA 1.4 16V TSI TREMDLIMNE GAS 4P T

{,g Retornar Ativo 'TESTE LUCAS 18/05/2026 11:40:51 o 18/05/2026 12:00:33 ) 16164 teste POLO VW/POLO HL AD

{Q} Retornar  |Ative MOVO TESTE LUCAS 18/05/2026 12:29:56 o 18/05/2026 12:32:06 16165 novo teste lucas

4 Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1305 18/05/2026 14:27:43 | @ |18/05/2025 14145:27 16166 [TESTE AVALIACAQ

{,@) Retornar Ativo CLIENTE FAA 1505 15/05/2026 15:24:52 o 18/05/2026 16:42:03 ] 16162 teste VIRTUS VW/VIRTUS CL AD

S EE S BB = ook

" Registrar Atendimento_/ Alterar  §% Atualizar Contatos [ Exibir agendamentos futuros (&) Expandir Histérico | (W) Expandir Agenda

Restaurar Configuracio Grade

Dados  veiculos

Bdsicos Adiconais Complementares  Situagdo Crédito Mo 4

Cliente W

* Proprietario

Tipo de Pessoa (810)  Tipo Cliente (149)

Orise Oouwes

O wridica Principal Condutor

1254775 = | MICHAEL CORLEONE - &
Categoria (351) [01-CONSUMIDOR FINAL -
Chamar | - |sexa ]
tade | || + | Est. cwil | -
:.::42” 923.373.420-60[RG | ]

Telefones

Residendal () | 51/ 35#46611] Celular O | 51| 988665533

B WEB

@ BRAVOS | FAA

AGENDA

Filtrar...

Q

B Q@ 12-BASETESTE WEBINAR VW -LINX-REV 1.2 -vW @) NALDOLINX M

A @ Empresa Tl = Revenda 7l | Con.. Tl | Situagéio Tl Inicia... 7| | Céd. Cliente Tl | Cliente 11 = Enderego 1l | Bairro 7l = Cidade Tl = Data Contato T

LY Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para | Digite para filu | Digite para fi | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar...

@ 1 2 267103 Iniciar Afive —'——’ 1254773 | MICHAEL CORLEONE | VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 16/01/2026 14:20:25
1 2 267183 | D Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 10:39:23
1 2 267184 | D Retornar Ativo 1254777 | TESTE LUCAS VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 11:40:51
1 2 267185 | D Retornar Ativo 1254778 | NOVO TESTE LUCAS VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 18/05/2026 12:29:56
1 2 267203 | D Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 VINTE E QUATRO D PORTO ALEGRE 18/05/2026 14:27:43
1 2 267163 | D Retornar Ativo 1254774 | CLIENTE FAA 1505 VINTE E QUATRO D... PORTO ALEGRE 15/05/2026 15:24:52

o4 4

Status 1)
Digite para
© Atrasa...
©® Atrasa...
® Atrasa...
O Atrasa...
® Atrasa...
® Atrasa...

Proxim

Digite p
16/01/2
18/05/2¢
18/05/2
18/05/2
18/05/2
18/05/2¢

(5 sevamene] (7] (2]

D Exibir agendamentos futuros

NALDO SIQUEIRA - LINX v

D Apenas vendedores

’ 4 Expandir Histdrico l ’ ¥ Expandir Agenda

‘ Interesse HQuestiondrio ‘ Best-Drive ‘ Negociagdo Registrar ‘ Script H Frota ‘
h@ Sit. Contr.. 1l Tipo 71 | Data Contato 71 | Noveo Contato 11 | Departam... 7| | Empresa 7l  Revenda 11 | Contate 71 | Forma Contato 1l | Usudrio 71 | Usudrio Encaminh...

LY Digite pora filtrar... | Digite para filtrar... | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... | Digite para filtrar.. | Digite para filtrar.. | Digite para filtrar.. | Digite para filtrar...

Digite para filtrar...

Digite para filtrar...

[N
3N A @J &£ -, comereal O || lrax O \
o
ove 57
Histérico Interesse Questionario Best-Drive Megociacdo Registrar 6 | | E-mail
£ Sit. do Contato Tipo Data Contato Data Novo Contato Usuério Dep. Emp. Rev. Contsto [F Forma de Contato Usudrio Encaminhado  Motivo de Venda Perdida i | sms
E! \ | | | L e
Restrigies de Contato
rgg [ Procon 8 Aceita Contato
PCD
a T] 8 Aceita sMs (8 Aceita Contato E-mail
Ultima Atualizagio
Qf Gravar x Cancelar
<N3o existem dados para visualizar>
Status do Vendedor
ontato = 26710 Personalizar... - -
@ Livre @ Ocupado +, Buscar Contato
18/05/2026  Usuario: NALDO.LINX Revenda: 1.2 6 OHE M & Usudrio (152): |NALDO SIQUETRA - LTNX = | [[) Apenas Vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2

Dados do Cliente:

Para versao WEB, os
agenda do vendedor.

dados do cliente na

As informacoes do cliente ficam recolhidas, deixa a tela
mais limpa e de facil visualizacao para o vendedor.

12

Q 12-BASETESTE WEBINARVW -LINX-REV12-vW (@ NALDOLINX M

id < »
4
=
AGENDA
b @ Empresa Tl | Revenda 17l | Con... 1l | Situagdo Tl | Inicia... Tl | Céd. Cliente Tl | Cliente Tl | Enderego Tl | Bairro|
ﬁ Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para | Digite para filu | Digite parafi | Digite para filtrar... Digite para filtrar.. Digite para filtrar... Digite
@ 1 2 267103 Iniciar Ativo 1254773 | MICHAEL CORLEONE 4 il
1 2 267183 | D Retomnar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 VINTE E QUATRO D...
1 2 267184 | D Retomnar Ativo 1254777 | TESTE LUCAS WVINTE E QUATRO D...
1 2 267185 | D Retomnar Ativo 1254778 | NOVO TESTE LUCAS | VINTE E QUATRO D...
1 2 267203 | D Retornar Ativo 1254775 | CLIENTE FAA 1805 WINTE E QUATRO D
1 2 267163 | D Retornar Ativo 1254774 | CLIENTE FAA 1505 VINTE E QUATRO D...
ied <
9 Atendimento E] NALDO SIQUEIRA - LINX v l A Expandir Histérico I [ ¥ Expandir Agendd
|:| Exibir agendamentos futuros |:| Apenas vendedores
Interesse ‘ Questiondrio ‘ Best-Drive ‘ ‘ Negociagéio Registrar ‘ Script ‘ ‘ Frota ‘
hd Sit. Contr.. 1L Tipo 1l | Data Contato Tl Novo Contato 7l | Departam... 7| Empresa 1l | Revenda 1l | Contato Tl
ﬁ Digite para filtrar... | Digite para filtrar... | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... | Digite para filtrar.. | Digite para filtrar... | Digite para filtrar..
e 4

¥ BCadastro

x
‘ Adicionais ‘ ‘ Complementar

Proprietdrio

Situc >

Cédigo
125477Q E] E] 4 Principal Condutor

Nome do Cliente

MICHAEL CORLEONE

Categoria (351) Tipo cliente (149)

01-CONSUMIDOR FINAL v Especial v

Tipo de Pessoa

@ Fisica O Juridica o Outras

Dados Pessoais

Data de Nascimento Idade Género

Digite uma data a Néo Informade v
RG Orgdio Expedidor
CPF Estado Civil

929.373.420-60 Solteiro v
Chamar por Apelido

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira

Bl DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avancado)

_@ Agenda (487) w Acompanhamento (596) * Clientes (493) @ Gest3o (544) iﬁi Dealer Qualification '€

5
il

“u

ConfiguragBes (435)

Volkswagen

- [u] X

@ BASETESTE WEBINAR VW - LINX - R
Dados  Veiculos

Basicos Adicionais Complementares Situag3o Crédito Mo
JETTA 2.0 350 TSI GASOLIN/ Cliente (%) TpodePessoa (810)  Tipo Cliente (145)
| A OFisca (OOutras [prospeccio «
JETTA 1.4 16V TSI TRENDLIN Proprietario

Modelo Interesse

£ Situacdo Inidativa Cliente Data Contato Status Préximo Contato Temp. Proposta Descricdo Familia Interesse

@ Pressione aqui para definir um filtro

»|[2=] Inicar Ativo MICHAEL CORLEQONE 16/01/2026 14:20:25 0 16/01/2026 14:20:25 TESTE CONTE - QUESTIONAR JETTA
{2 Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 10:39:23 | ) | 18/05/2026 10:46:54 16163 teste JETTA
{2 Retornar Ativo TESTE LUCAS 18/05/2026 11:40:51 0 18/05/2026 12:00:33 16164 teste POLO
=Y Retornar Ativo NOVO TESTE LUCAS 18/05/2026 12:29:56 0 18/05/2026 12:39:06 16165 novo teste lucas
_{;} Retornar _Al:ivu _CL[ENTE FAA 1805 18/05/2026 14:27:43 0 18/05/2026 14:45:27 | 16166 TESTE AVALIAGAO
) Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1505 15/05/2026 15:24:52 o 18/05/2026 16:42:03 16162 teste VIRTUS
42 Retornar Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 13:02:05 9 119/05/2026 13:12:11 16167 TESTE AVALIACAOD

5 H e 2 R ey
| Registrar Atendimento _," Alterar U Atualizar Contatos [ Exibir agendamentos futuros (&) Expandir Histdrico W) Expandir Agenda

VW/POLO HL AD O Juridica Principal Condutor
1254773 ~ | MICHAEL CORLEONE -8

. Categoria (351) [01-CONSUMIDOR FINAL =

VWNVIRTUS CL AD
Chamar - Sexo -
Idade | ~ | Est. civil -

Restaurar Configuracdo Grade CPF
(540) 929,373,420-60|RG |

Telefones
Residendial (_\ 51| 35446611 Celular O 51| 988665533

N | - . il
TN Ar) g - -
awe OJ "'/ ? Comercal () Fax (O
T '3 . I —
1 o e v / -

Histdrico Interesse Questiondrio Best-Drive Negociacdo Registrar Script e E-mail
£ Sit. do Contato  Tipo Data Contato Data Novo Contato Usudrio Dep. Emp. Rev. Contato [ Forma de Contato Usuério Encaminhado Motivo de Venda Perdid 1 SMS
= 267103
[ Restricoes de Contato

[JProcon B Aceita Contato
P
Uepeo fl 8 Aceita SMS (@ Aceita Contato E-mail
Ultima Atualizacao -
\\f Gravar * Cancelar
<Nao existem dados para visualizar >
v 57103 Personalizar... Status do Yendedor
| @ Livre | Ocupado «, Buscar Contato
19/05/2026  Usudrio: NALDO.LINX Revenda: 1.2 & OB M = & Usudrio (152): [NALDO SIQUEIRA - LINX v | () Apenas Vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW -LINX -REV 1.2

Menus:

Para versao WEB, os menus ficam na vertical
ao lado esquerdo.

As informacoes dos menus ficam recolhidas, deixa a tela
mais limpa e de facil visualizacao para o vendedor.

WEB

@ BRAVOS | FAA

L menu999g

AGENDA

h @ Empresa 17l | Revenda T | G

LY Digite para filtrar...

Fy

Digite para filtrar... D

e e e
[ S T LN T R T SR e |

1*] 4 S

< Atendimento | | & = @® + Livre
|:| Exibir agendamentos futuros

Historico ‘ Interesse HQuestionﬂrio F

hd Sit. Contr.. 1] Tipo 11 | Data Conts

Lo Digite para filtrar.. | Digite para filtrar... | Digite para fi

B4

1°] ¢

rmenu 99991

Acompanhamento (596)

Clientes (493)

Gestdo (544)

Dealer Qualification

Consulta Estoque Veiculos

Reserva De Veiculo

T

[ % B % S T I 6 B S B L X

Con... Tl @ Sit
Digite para | Dic
267103
267183
267184
267185
267203
267163

(CRNGRNCRNGRECRRS Ry

267223

Configuracoes (495) : « Livre | NALDO SIQU
Iniciar Monitor SQL [] Apenas v
estiondrio ‘ Best-Drive ‘
11l | Data Contato 1l
r.. | Digite para filtrar...

13
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Apresentacao Desktop vs. WEB 2

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avancado)

- =) X
) Py
Agends (487 WGP Acompanhamento (556)| ol ienes (53 | (] esi (s+9 gl Dester Quaficaton €% contiueactes (59 ) BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI
¥
Nome CPF/CNPJ Cédigo Dados  Veiculos
7~ .
\,\ Pesquisar Basicos  Adicionais Complementares  Situagdo Crédito Mo 4
E-mail Telefone Contato i Cliente V) 8“;“ Pe%ao (810)  Tipo Cliente (145)
& Limpar L Proprietério s utras e
_ O Juridica (D) Principal Condutor
Cédigo Nome Cidade UF ~| - | I
Categoria (351) et
<Nao existem dados para visualizar > Chamar - Sexo -
Idade | | ~ | Est. Cwi -
CPF
(540) =
Historico do Cliente Telefones
- - = dencial ) Celular O
E Sit, do Contato Tipo Data Contato Data Novo Contato Usudrio Dep. Emp. Rev. Contato Forma de Contato Usuério Encaminhado Motivo de Venda Perdid
i Pressione aqui para definir um fitro Comercal (O Fax O w E B
[A)] E-mail
i SMS

Restriges de Contato
[JProcon [[) Aceita Contato
[C) Aceita SMS [ Aceita Contato E-mail
Ultima Atualizacdo

o Gravar x Cancelar
<N3o existem dados para visualizar >

Orco

@ BRAVOS | FAA | 03 menusssss @

Q 12-BASETESTE WEBINAR VW - LINX-REV 1.2- VW ) NALDOLINX M

L. Pesquisar
Nome CPF/CNP) Codigo Q d
@ Limpar
. » E-muail DDD Telefone Contato & Incluir Cliente
Status do Vendedor Clientes (433
& Ocupado «, Buscar Contato
19/05/2026  Usudrio: NALDO.LINX Revenda: 1.2 6 (] =] M =] & Usudrio (152): |NN.DOSIQUE[RA—LINX v| () Apenas Vendedores Porta: 313

[8] Pessoas de Contato
Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX -REV 1.2

Filtrar... Q

Cddigo 11 | Nome 11 | Cidade 11 | UF

T

Histdrico do Cliente

Filtrar... O\

Sit. do Contato 7| Tipo Tl | Descrigéio 1/ Data Contatoe 1| @ Data Novo Contate | | Usudrio T | Dep. Tl | Emp. Tl

Rev.

Menu Clientes:

4 G

Para versao WEB, o menu fica na vertical ao
lado esquerdo.

As informacoes dos menus ficam recolhidas, deixa a tela
mais limpa e de facil visualizacao para o vendedor.

s/#/veiculos/clientes

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB s

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

0 BRAVOS v5.19 Evalutivo (Fluxo de Atendimento Avancadol - a x
&) e anml*wm(ﬁa IE[ Rl Ly pe— @ BASETESTE WEBINAR VW - LINX - Rl
Home ) codign Dadoe | veaon
CLIENTE FAA DESKTOP Basicos Adconsis Complementares Srusglo Crédto Mo 4
Emal Telefone Contato ‘ Chente. (G oodPe=a B} | Tro Clene (145)
\ & Trea Coms -
. Prprcies
. d 4 e " i
Cidoe  Meme ‘odade I [ = LI )
Cateera (350 -
[ —— cew[ = Jse[ ]
e || o] et =
o
o] I
Telefores
st doconae o0 Sata ontats SataNovoContato._ Umrio Dep.  Ewp. Rev. Consio  FomsdeConals  UsuérEvcamrviads Motk e Verda Ferdda movwrd O JowwO[ ]
E comerss O Jex O]
= Confirmagdo ®
Menhum diente encontrado com os pardmetros informados. & E-mail
Dessja incluir um novo cliente? F  —
Restrigies de Contato
) [ G
— Brm [0 Aceita 5m5 (] Aceta Cantato E-mal
Uitima

e e P ot

<M existem dados para visuslrar >

Status do Vendedar

@ tve || @ ocupade | . Buscar contato

9MSO® Ui NAOOANE  Reverdsi 12 @y ] B M@ @  Usio(15: WADOSIGUERA PG v [ dpemas endederss ortn 353 Evpresafieveea 1] - MASETESTE WESINAR W -LBO -REY 1.2
@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fiuxo de Atendimento Avancado) - o x
(3 toert 67 W scomerrancrn (50 ol s 99 ] et 50 g ottt congmeis 59 @ BASETESTE WEBINAR VW - LINX - R
Home CPF/CNP) Codigo Dados | veinos
CLEEWTE FAA DESKTOP C\mr Béscos agcanats Complementares  Situagia Crédia Mo
E-mail \ Telefone Contato ‘ Clente. (G ToodePessoa (10)  To clante (149)
‘{ [T ‘ A " Fisica Outras -
N duridca Prinapal Condutor
Codgo Meme Gdsde ra = =&
Categeria (351) -
<M existem Bgos para veualzar > Chamar B m\_.
tdase || ~] Est o -
F+2) —
Teefanes
Tsemcosn oo et Contato [ D G Rev. Coum pesenel O [_| a0
= Presson s para efie um fira comercal O[] e O]
Dados do Cliente x -~ ot
cksr Clente
/————— . .
= . * - Nenhum cliente encontrado com os dmet f d
— s pdrametros Intformadaos.
Tipo de Pessoa CPF / CNP R [LE Athdade (Ramo Frof Ofroon () Aceita Contato _— . . 5
P i — gl | (G Deseja incluir um novo cliente?
=3 Tipa Via Enderege Pais Cel. itima
= . e Mt o e Y orci
Complements Baimo Odade w N
= o= [
‘E-mad de Casa. E-mal do Trabakhe
Origem do Cadasto Categoria N -
0 s < Incluir Cliente
segmenta Estado Ol  Dstanascmens
[oumos -] Aa— ¥
xe ‘ rlume : Tipo de Pessoa | Salvar (81)
| CLIENTE WEB ‘ O Fisica O Juridica @ Qutros
) . I X Fechar
Categoria Segmento (690)
| 01-CONSUMIDOR FINAL v v |
Status do Vendedor Atividade (Ramo/Profisséo) Estado Civil Data Nascimento
= | hd | ‘ hd ‘ | Digite uma data B |
1905/ Usudr: NALDOLING  Revenda: 1.2 anEMe & Usuiro (152): WALOO SIQUERA -LINK | [[] Apenas Verwdecores. Parta: 333 EmpresaRevenda [1,2] - BASETESTE WEBINAR W/ - LINE - REV 1.2 N ) \ ) \ )
CPF/CNPJ RG/Inscrigéio Estadual
- L I J
a aStI O e C Ientes |10 I AA. = —
u |‘ | [ ,|
DDD Telefone

= - — ) | )
Para versao WEB, o cadastro de cliente segue e |
0O mesmo padrao. o . :

Cidade Endereco

As informacgoOes de cadastro do cliente, serao preenchidas " ) | )

Bairro Complemento

em uma tela WEB que sera aberta, mantendo a tela '~ ) )

Origem de Cadastro

anterior. '~ a)

Linx agora ¢ TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB s

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangado) = a X

: o
E@ Agenda (487) Q Acompanhamento {596) * Clientes (493) @ Gestio (5449) iﬂﬂ Dealer Qualification ’(._3 Configuractes (495) @ BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI
Nome CPF/CNP] Cadigo Dados  veiculos

CLIENTE FAA DESKTOP 4—— Cj\ Pesquisar <— Basicos  Adicioriais  Complementares  Situago Crédits Mo
E-mail Telefone Contato i Cliente ) Tipo de Pessoa (810)  Tipo Cliente (149)

“~ Limpar

* Proprigtario Ofisica Ooutas

O turidica Prindipal Condutor
Codigo Nome Cidade UF I - HCLIENTE FAd DESKTOP - \ [
|| CLIENTE FAA DESKTOP PORTO ALEGRE
Categoria (351) [11-CONSUMIDOR FINAL -]
Chamar | - ‘ | ‘Sexo El
Idade [os/10/1382 +| Est. Civil [Solteira -

“.:;FU” 768.433.642-84 r; (I I |

Historico do Cliente | Telefones

Residencial Celular ’ﬁ‘
£ Sit. do Contato Tipo Data Contato Data Movo Contato Usudrio Dep. Emp. Rev. Contato Forma de Contato Usudrio Encaminhado Motiva de Venda Perdida o O
ﬂ Pressione aqui para definir um filiro Comerdal (0 ‘ H | Fax O ‘ ” ‘

AN 40 | Emal
1 I— SMs

|
C I I u e d u I 0 Restrighes de Contato
[Jprocon (@) Aceita Contato

Oeco 8 Aceita SMS B Acsita Contato E-mail
Ultima Atualizagio

19/05/2026 Qf Gravar * Cancelar

WEB

& BRAVOS | FAA | L3 menugasss B Q 12-BASETESTE WEBINARVW -LINX-REV12-vwW ) NALDOLNX M

ﬁ Q PESqI.IiSDII'

Nome CPF/CNPJ Cédigo
<No existem dados para visualizar >
CLIENTE WER <= @ Limpar
E-mail DDD Telefone Contato

& Incluir Cliente

[&) Pessoas de Contato

Filtrar... O\

Cédigo 7l | Nome 11 | Cidade 1l | UF 1l
1254779 | CLIENTE WEB PORELALCLCDE,

Status do Vendedor

@ Ocupado +, Buscar Contato

19/05/2026  Usudrio: NALDO,LINX Revenda: 1.2 6 0B M2 & Usuério (152): [NALDO SIQUEIRA - LINX = | [ Apenas vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2

« s . Inclusdo Contato
Historico do Cliente / Filtrar... Q,

Sit. do Contato | @ Ti 1l | Descricdo 1| | Data Contato 7| | Data Novo Contato 1| Usudrio 1|  Dep. 1|  Emp. 1|  Rew.

4

Iniciar atendimento: Clique botdo

~ , . direito do mouse
Para versao WEB, apos cadastro de cliente e

iniciar atendimento, incluindo na agenda.

ApoOs cadastro e consulta do cliente, sempre com o botao
direito do mouse para incluir contato na agenda.

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

€ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangado)

= gt
[@ Agenda (487) T Acompanhamento (598) L Clientes (423) @ Gestdo (544) iﬁﬂ Dealer Qualification € 2 ConfiguracBes (435)
. = W

- = Dados  veiculos
Registrar Atendimento v Concluir Atualizar Contatos Exibir agendamentos futuros @Expandir Histdrico 'Z_*:' Expandir Agenda

= o X

@ BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI

Basicos  Adicionais Complementares  Situacdo Crédito Mo 4

@ ~ iglgle! Cliente (\ Tipo de Pessoa (810)  Tipo Cliente (149)
= “'/ ? * Proprietario OF\slla Ooutras | [pro g
b o 7 () Juridica
oo b o -;// ’ Principal Conduter

Histérico  Interesse Questiondrio Best-Drive Hegociacio  Registrar Script 1254780 = ||CLIENTE FAA DESKTOP -&
01-CONSUMIDOR FINAL =

Lista de veiculos de interesse Categoria {351)' |

Interesse  Marca Familia Modelo Interesse Possib. venda Chamar | hd | | |Se}m l:l

Idade [o3/10/1582 + ] Est. Civil [Solteiro -]

?;Fnﬂ 768.433.642-84) RG 362933968 il |

<N3o existem dados para visualizar >

Telefones
Residencial O [ | | celular O | 51/| 953098282
Comerdial () | ” ‘ Fax () | H |
Interesse do diente Trafego (341)
& i i .deskt X -mail
OMovosVarejo () Usados () Vendas Corp. ST ) £ [diente.desktop@teste.com | E-mail
PR‘;EE\‘C:IMEI‘ED CORTGI x |d|enbe‘de5ktop@teste.com ‘ SMs
Subtipo de Trafego

T Incluir @E Alterar | [ Excluir l:l

Restricies de Contato
rgg [ Procon @ Aceita Contato
T} 8 Aceita M5 @) Aceita Contato E-mail
Ultima Atualizacio

19/05/2026 v Gravar x Cancelar

Clrco

Status do Vendedor

@ Ocupado +, Buscar Contato

19/05/2026  Usudrio: NALDO.LINX Revenda: 1.2 &lo0BEMa & Usurio (152): [NALDO SIQUETRA - LINX | [[) Apenas vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2

Fluxo Processos VW de atendimento:

Para versao WEB, segue 0s mesmos menus € 0
fluxo de atendimento preconizado pela VW.

Para inserir as informacoes, os menus se “"INSERIR,
ALTERAR E EXCLUIR" ficam na lateral direita da tela.

@ BRAVOS | FAA

L menu939gl

17

B ©Q 12-BASETESTEWEBINARVW -LINX-REV12-VW (@ NALDOLINX M

= Atendimento | | ¥ | | & || # || + Livre | | NALDO SIQUEIRA - LINX

#p Expandir Histérico

¥ Expandir Agenda

Exibir qqendclmentos futuros AEenas vendedores

‘ Questiondrio ‘ Best-Drive ‘ ‘ Negociagao ‘ Registrar ‘ ‘ Script ‘ Frota ‘
Interesse do Cliente Tréfego (341) #+ Inserir
i Origem de Trafego (Midia) Subtipo de Trafego .
@ Novo O Usado O Vendas Corp (@ Alterar
2 LOJA Q Q
1l Excluir
Interesse || Marca 11 | Familia 11 | Modelo 71 | Possib. Venda Tl

Digite para filr | Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar...

Linx agora € TOTVS



Apresentacao Desktop vs. WEB

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen
Il DESKTOP

@ BRAVOS v5.19 Evolutivo (Fluxo de Atendimento Avangado) - a X
= =
[@ Agence (57) WP acompanhaments (s36) | g Clentes (453 @ cestio (s40) gl oestr quaifcston € % confiurscies 19 ) BASETESTE WEBINAR VW - LINX - RI
- uk
£ Situacdo Iniciativa Cliente Data Contato Status Préximo Contato Temp. Proposta  Descrigdo Familia Interesse Modelo Interesse Placa  Chassi Dados  veiculos
v Pressione aqui para definir um fitro Bésicos  Adidonais Complementares  Situacdo Crédito  Ma 4
[2=] Inidiar Ativo MICHAEL CORLEQME 15/01/2026 14:20:25 ﬂ 16/01/2026 14:20:25 i TESTE CONTE - QUESTIONAR. | JETTA JETTA 2.0 350 TSI GASOLINA GLI DSG Cliente \‘ Tipo de Pessea (810} Tipo Cliente (149)
() Retornar | Atwvo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 10:33:23 | @) |18/05/2026 10:46:54 | | 16163 teste JETTA JETTA 1.4 16V TSI TRENDLINE GAS 4° T L Froprietério gF'S": Ooutras
{D)Retornar | Ativo TESTE LUCAS 18/05/2026 11:40:51 | @ [18j05/2026 12:00:33 | | 16164 |teste POLO VVU{POLO HL AD e Principal Condutor
{) Retornar | Ativo NOVO TESTE LUCAS 18/05/2026 12:29:56 | @ 18/05/2026 12:35:06 16165 |novo teste lucas 1254779 = |[cLTENTE WEB |8
@) Retonar_|Ativo CLIENTE FAA 1805 18/05/2026 1427:43 | @  18/05/2026 14:45:27 16166 [TESTE AVALIACAQ Categoria (351) 01-CONSUMIGOR FINAL -]
{5 Retornar | Ativo CLIENTE FAA 1505 15/05/2026 15:24:52 | @) 18/05/2026 15:42:03 | | 16162 |teste VIRTUS VVU/VIRTUS CL AD
[3 O retornar CLIENTE WEB : W | 19/05/20 ! 16 168 TESTE WEBNAR.. JETTA JETTA 1.4 16V TSI TRENDLINE GAS 4P T. Chamar SR, = || |sexa |
[0 Retornar CITENTF FAA DFSKTOP 194/05/2026 NR:N5:52

Idade 43 | 09/10/1982 | Est. Civl [Solteiro -
Restaurar C 50 Grade

S o iy | 874728.513-74JRc [325355109 | [ossse |
Telefones

Residencial () | 51]| 35234123 Celular O | 51| 887672211

BEE BB e R oo

r\ Registrar Atendimento / Alterar ﬁ Atualizar Contatos [ Exibir agendamentos futuros @ Expandir Histdrico @ ) Expandir Agenda

Comercal () | 51)[3ss473628 Fax O || |

S fesco) Tsere Crairsh PSEre [ag |diente.weh@heste.mm.hr | E-mail
Negodiagdes | Dados da Proposta | Ficha de Avaliacio x |d|ente.weh @teste.com.br | SMS
Rev. Proposta  Situacdo Data Emisso Data Aprov. Gerencial Data Aprov. Financeira
EE 16168) [Aprovada (Gerendal) | [13/05/2026 | [19/o5/206 0812811 | | | Restricies de Contato
Veiculo Modelo Descrigio arw h Crocon (B Aceita Contato
|sBo3074 | [puzar [ovw JETTA AF | @ Aceita 5Ms (@ Aceita Contato E-mall
~ Ultima Atualizacio
Negodacbes

13/05/2026 08:27:05 Q?’ Gravar x Cancelar

Megodacdo Data Negodacio Valor Total
» 1|19/05/2025 | 148.480,00
Incluir Proposta @I§ Atualizar Dados Abrir Proposta Pmlmprm;;‘m)
Status do Vendedor
Ocupado +, Buscar Contato
18/05/2026  Usuirio: NALDO.LINY Revenda: 1.2 &0HE M2 & Usudrio (152): [NALDO SIQUETRA - LINX v | [ Apenas vendedores Porta: 313 Empresa/Revenda [1.2] - BASETESTE WEBINAR VW - LINX - REV 1.2

Consulta do atendimento na agenda:

Para versao WEB, segue 0s mesmos menus € 0
fluxo de atendimento preconizado pela VW.
Para consultar as informacoes, e impressao da proposta,

os menus “EDITAR, IMPRIMIR E ATUALIZAR"” ficam na
lateral direita da tela.

@ BRAVOS | FAA

WEB

L] menu 99991

18

B ©Q 12 BASETESTE WEBINARVW -LINX-REV12-VvW (@ NALDOLINX M

= - = e e

2 267184 | D Retornar Ativo 1254777
2 267185 | D Retomar Ativo 1254778
2 267203 | D Retomnar Ativo 1254775
2 267223 | D Retomar Ativo 1254775

267244 | ‘D Retornar Ativo 1254780

4 D

TESTE LUCAS

VINTE EQUATRO D...

MNOWVO TESTE LUCAS VINTE E QUATRO D...

CLIENTE FAA 1805
CLIENTE FAA 1805

CLIENTE FAA DESK...

VINTE E QUATRO D...
VINTE E QUATRO D...

— 267243 Ao 1254779 | CLENTEWER | VINTEEQUATROD.. | | PORTOALEGRE | 191052026 080508 190

VINTE E QUATRO D...

PORTO ALEGRE 18/05/2026 11:40:51 O Atrasa.. | 18/0q &
PORTO ALEGRE 18/05/2026 12:29:56 © Atraso.. | 18/09
PORTO ALEGRE 18/05/2026 14:27:43 © Atraso.. | 18/09
PORTO ALEGRE 18/05/2026 19:02:05 ® Em Dia 19/04

PORTO ALEGRE 19/05/2026 08:05:52 © Atrasa.. | 19/01

& Atendimento | [(E || 2 || &

+ Livre NALDO SIQUEIRA - LINX

|:| Exibir agendamentos futuros

Apenas vendedores

™ Expandir Histérico

 Expandir Agenda

Histérico ‘ ‘ Interesse ‘ ‘ Questiondrio ‘ Best-Drive ‘ Registrar Script ‘ Frota ‘
Negociagdes|| Dados da Proposta || Ficha de Avaliagéio
<
Revenda Proposta Situacéio =+ Inserir
2 16168 Aprovada (Gerencial) @ Editar
Data Emissdo Data Aprov. Gerencial Data Aprov. Financeira Veiculo
&= Imprimir
19/05/2026 55 19/05/2026 08:28 B 5 SB03074
~ .
Modelo Descrictio Cor xs Atualizar
BU33LY IV JETTA AF Q
Negociacoes
Negociacgéo 1. | Data Negociagéo Valor Total Tl
Digite para filtrar... Digite para filtrar... Digite para filtrar...
1 19/05/2026 148.480,00
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Apresentacao - n’

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen

O Link de acesso ao Linx DMS ‘ B s

WEB, é parametrizado no Menu ——_
Empresa e Revenda, aba
Parametros, aba Geral, com a
URL Linx DMS (WEB).

Linx”~

Link de acesso ao

Data (247)

Linx agora € TOTVS

1% ¥y
Hi


http://localhost:81/LinxDMSPrincipal/#/login

Linx agora e TOTVS



IAuto e

Entendendo a Inteligéncia Artificial do Linx DMS Automotivo.

E uma IA Generativa especializada nos produtos

Linx Automotivo.

Linx Share com conteudos atualizados.

Manuais desenvolvidos para treinamentos.

Videos de Webinars.

Apresentacao

Acesso no

Linx agora € TOTVS


https://www.youtube.com/watch?v=rkrOJpBWsUA
http://localhost:81/LinxDMSPrincipal/

FAQ

Modulo Veiculos — Bandeira Volkswagen

FAQ elaborada
especificamente
para o Modulo de
Veiculos, para os
processos de
atendimento.

e Acesso :

-

Ggﬁ;,e Espacos ¥ Usuarios Collections -

v FAQ | Linx DMS
* FAQ Linx DMS - Migracdo das Telas V/
* FAQ Médulo Pecas - VEP e Atendimentc
Agenda de Processos | Linx DMS
Configuracéo | Linx DMS
Fabrica | Linx DMS
Fabrica VW | Linx DMS
Faturamento | Linx DMS
Fiscal Contabil | Linx DMS
Frente de Caixa | Linx DMS
Livros Fiscais | Linx DMS
Pecas | Linx DMS
TEF no TS | Linx DMS
Veiculos | Linx DMS
Administrativo | Linx DMS
Ambiente | Linx DMS
Cadastros | Linx DMS
Financeiro | Linx DMS

Oficina | Linx DMS

{3 Ferramentas do espaco

< C M 25 share.limx.com.br/pages/viewpage.action?pageld=691862282 )X

Paginas /... / FAQ|LinxDMSWeb & @ il 72 views v Salvar para mais tarde  ® W Ac

FAQ Linx DMS - Migracao das Telas Web do Modulo Veiculos grem

FAQ destinada as perguntas dos participantes dos webinars realizados nos dias 19 e 26/05, e 02 e 15/06, sobre a migrac&o para a
Atendimento ao Cliente, FAA (Fluxo de Atendimento Avancado) para Volkswagen e GSR (Gestdo de Showroom) para as demais

A FAQ para o Modulo de
Veiculos sera
disponibilizada em ate 1
semana, apos analise
das perguntas coletadas
no chat do webinar, e
elaboracao das repostas.

1. Havera integracao com o Syonet?

Nao existe integracdo nativa do Syonet com o Linx DMS Web, assim como ndo existe na versao Desktop.

2. A partir de quando passara a ser utilizada a plataforma Web? Quando sera desconti

O bloqueio das telas Desktop néo significa a interrupcdo imediata de toda a operacdo, mas marca o inicio da transicdo conforme
ao Linx DMS Web.

Para garantir a continuidade das atividades sem impactos, recomendamos que sua equipe siga o planejamento de migracéo e es
Web dentro dos prazos estabelecidos.

Cronograma de Transicao
Médulo de Veiculos (Telas de Atendimento): 15/06/2026

O acesso Web do Linx DMS requer a instalagdo e parametrizacdo correta do ambiente.

Documentacao

https://share.linx.com.br/pag P

Linx agora € TOTVS


https://share.linx.com.br/display/DMS/FAQ+%7C+Linx+DMS+Web




Webinar Linx DMS WEB
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