Rejeicao: IE do Transportador invalido

® Nota rejeitada
® Rejeicdo: IE do Transportador invalido
® Problemas na transmissdo

Notas rejeitadas erro "Rejeicao: IE do Transportador invalido"

Ao tentar efetuar o envio de notas NFC-E's rejeitadas, apresenta o erro abaixo:

ATENCAO

Retorno das notas selecionadas

MNota: 101319 - Retorno: 544(Sefaz) = Rejeicao: IE do Transportador invalido. Sera
realizado uma nova tentativa de transmissao,

Nota: 101319 - Retorno: 544(Sefaz) == Rejeicao: IE do Transportador invalido

A situacao ird ocorrer apenas nos estados onde ha obrigatoriedade na identificagdo do transportador, o Degust ira utilizar os dados presentes do Cadastro da loja, portanto se a Inscrigao estatual estiver incorreta ira
ocasionar a rejeicdo apresentada na imagem acima mas somente das vendas realizadas no modo Delivery.



Apbs efetuar o login, Va em Configuracdes e Cadastros e depois na opcéo 02 Loja

Configuracies e
Cadastros

@ Para alterar o cadastro da loja é necessario que o usuario utilizado tenha permisséo de gerente ou administrador.

Na tela que sera aberta, cligue em 'F2". Sera exibida a loja cadastrada no sistema, selecione ela e em seguida clique em "OK[Enter]", & necessario apenas corrigirmos o campo |.E (Inscri¢céo estatual) e depois Salvar[F5]
para efetivarmos a alteragao realizada.



~ Cadastro de Loja ®

Dados do Site Degust

ii Cédigo [F2] | Franqueador [240 | Loja 51 |

RazZo Social [SUP LOJA 61

Fantasia [SUP LOJA 61

cip) [00.000.000/0000-00 | 1.£. [ALTERAR AQUI

enticacio |

Enderego |ENDERECO | No |D |

Complemento | | Bairra parro | cer [ooooo-000 |
Gdade [ 2| [F2] [BAURUSP |

Contate  Contabilidade TributacSo Dados Exterior  Dados Exterior (cont.)  Técnico

Telefone 11111111 | Fax [11111111 |

Home Page | |

E-mail | |

Proprietario L

Trvedoir T2 Excluir [F4] Salvar [F5] Cancelar [F6]
Digite a inscrigdo estadual da loja. ALTERAgZﬁ.O

1 Apos aalteracdo da IE proceda com a transmissé&o da nota, em alguns casos s&o necessarias 2 tentativas de transmissé&o.

@ Esta com alguma divida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa pagina principal clicando aqui.


https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST
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