Degust - Como usar a nova integracao iFood (API)

® Pedidos ndo importam no sistema?
® Problemas na integracéo com Ifood?
® Requisitos e configura¢des da integragdo com Ifood?

Requisitos

® Sistema Degust PDV deve estar na versao 3.0.36.5 ou superior, versdes anteriores ndo estao aptas!

® Ter os finalizadores no PDV cadastrados de acordo com os parametros fornecidos pelo Ifood (a tabela encontra-se abaixo).

® Usuéario / senha/ ID da loja no Ifood (caso vocé ndo tenha em méaos, pode consegui-lo com o suporte do Ifood).

® O Gestor de pedidos obrigatoriamente deve esté configurado como Somente Leitura (solicitar essa configuracéo junto ao suporte iFood).

Acesse no Degust PDV: Configuragdes e Cadastros > 3-PDV.
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@ A Importacéo pode ser utilizada apenas em 1 PDV! Se ela for ativada em mais de um terminal, dara conflito e os pedidos nédo serdo importados.

Va novamente em Configuragdes e cadastros, depois clique em > 1-Configuragdo Geral.
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Abra a aba Call-Center e clique em iFood. Marque a opgao "Utilizar integragdo com Ifood". Insira o usuario, senha e c6digo da loja no Ifood. Esse usuario e senha pode ser obtido com o atendimento suporte da equipe Ifood.

1 Ousuério iFood e senha iFood sé&o iguais (ndo esquecer das letras POS- antes dos numeros). O cédigo Loja iFood também € conhecido como ID da loja no iFood. Essas informagGes podem ser
obtidas com o suporte da equipe iFood.
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® A opcéo "Loja trabalha com entregador do iFood" devera ser marcada apenas se 0os motoboys sdo prestadores de servigo do iFood. Caso sejam da prépria loja, essa opcdo néo devera ser marcada,
pois pode causar problemas na importagdo. Ndo é possivel trabalhar com as duas opg¢des (entregador préprio / entregador iFood).
® A opgédo "Imprimir canhoto de conferéncia com valores e formas de pagamento” habilita a impressé@o de um pequeno canhoto apenas com essas duas informagoes.

Ainda na aba Call-Center, cligue em Gerenciador Linx Food e marque a opcado Importar pedidos pelo Gerenciador Linx Food.
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Marque a opgao "Distribuir impressdes entre os PDVs configurados no setor Delivery" e selecione o PDV onde as importacdes deverao ocorrer, conforme imagem acima.

0)

® O Gerenciador LinxFood devera estar aberto no PDV onde as importagdes serdo realizadas. Ele é que abrird a loja no iFood. Se ele estiver fechado, a loja ficara fechada no Aplicativo.
® O atalho do Gerenciador LinxFood esté na pasta de instala¢cdo do Degust no servidor da loja.

Devido a uma limitagédo da ECF, néo é possivel utilizar o Gerenciador LinxFood. Nesse caso, lojas que utilizam impressora fiscal ndo realizardo o passo descrito acima, e deverdo ter um PDV exclusivo para importagdo de
pedidos iFood, pois a tela de importacédo (imagem abaixo) devera ficar aberta em tempo integral.



PDV: 099  DATA CAIXA: 31/07/2020 ABERTURA: 01 OPERADOR: TEEEIENE e 1312

Status da loja (Linx Food):

Importacéo de Pedido - 2
Internet Take Dut

Pedido  Id Pedido Total Tipo Status Observacio Recebimento

Nome Cliente: si—

.

Nome Cliente: S Eree?

Nome Cliente: EREEE—

Nome Cliente: EE—— v

Nome Cliente: TR
Filtrar Filtro Ativo:
Todos

Profito Expedir Pedido Fechato do Pedido Fechato Entregador Status Loja Consultar Rota [F8] Cancelar Pedido [F2]

Atualizar [F5] Localizar [F6] Detalhes do Pedido Consultar Pedidos Novo Pedido [F9] Fechar [F7]

Menu Fiscal

@ Qualquer pedido que for recebido enquanto essa tela ndo estiver aberta, sera rejeitado. Por isso ha a necessidade de um PDV exclusivo para importagdo, assim nédo havera risco de perder pedidos quando
o cliente entrar na tela de modulo de venda balcéo para realizar uma venda.

Configuracao de expedicao na Integracao iFood

Veremos algumas configuragdes que vocé pode alterar para adequar o funcionamento da integracdo com a operagéo de sua loja:

Configurando o momento de emissao do cupom fiscal

Os pedidos podem ser configurados para que seja emitido seu cupom fiscal no momento da chegada do pedido pela integragéo ou para o momento da expedigdo. Vocé pode definir a emissdo do cupom na chegada do
pedido através do seguinte caminho: "Configuragdes e Cadastros > Configuracdo Geral > Delivery > Delivery I"



PDV: 001 DATA CAIXA: 15/06/2020 ABERTURA: 01

» -Geral

- Combinacdo

- Composicio
Tipos de Venda

Conta Cliente
NF Manual
NFC-e/S@T
~Touch Screen / Mobile
Caia
- Sintegra
- Cabecalho & Rodapé

- Codigos de Venda no Site
- Catraca Eletrénica
Consumo de Funcionario
- Call-Center
Exportagdo de Dados
- Programas de Fidelidade / Rela
Layout Venda
Auto Atendimento

- Dennesma Aa NnarSa

Configuracio Geral do Sistema

Loja

[ solicitar aut. de gerente para alterar vir, de tx. de entrega de pedido
Taxa de Entrega
TRABALHAR COM TAXA DE ENTREGA DIRETA
[#]Permitir cancelamento pés venda
[ solicitar autorizagio de gerente para cancelar venda
Imprimir cancelzmento
Solicitar autorizacdo de gerente para cancelar item de venda
[CJFechamento direto, isto &, sem passar pelo processo de expedicio

T IPermitr o cancelamento da expedicao do pedido
Solicitar autorizagio de gerente para cancelar a expedicio do pedido
[Pegar informacso adicionsl

Informaco Adicional

No aceitar informacdo nula

[ Acsitar desconto [ Acsitar gorjeta
[CJEnviar para TRP na langamento do item

‘OPERADOR: G.LINX

[ Trabalhar por érea de atuacio
Taxa de entrega sugestdo
(NAO SUGERIR TIPO DE PAGTC)

[] Trabalhar com taxa de entrega fixa, ou seja, com apenas uma b,

[] Trabalhar com taxa de entrega adicional por produto

Tempo padrdo do pedido

Produgio ‘ | (\-\ [F2] |

Entrega| | e rF |

[ solicitar auterizagdo de gerente para alterar tempo do pedido

Solicitar justificativa para cancelar pedido

[ tmprimir dados de diente em relatdrio gerendal {impressora fiscal)

[Nz permitir excusdo de item

] Permitir fazer a alteracio de entregador de pedido expedido
Solicitar aut. de gerente para fazer a alteracio de entregador

E Exportar Config.

DegustUpdate: Processo finalizado..
—

Q Servidor Menu Fiscal

Para que o cupom fiscal seja impresso no momento que o pedido chega, a opcéo "Fechamento direto" deve estar marcada.

Para que o cupom seja emitido apenas no momento da expedi¢céo vocé precisara desmarcar a opgéo de "Fechamento direto".

Essa op¢éo é apenas parte do processo de definir o momento de impressédo do cupom fiscal. Ela ndo desabilita 0 modo de trabalhar com expedicéo, na integracéo, a expedi¢édo € obrigatéria, pois € enviado ao
iFood a informacéo de que o pedido saiu para entrega.

Em seguida, selecione no campo "Momento de impress@o do Documento fiscal" quando vocé deseja imprimi-lo. Vocé chegaré neste menu seguindo o caminho: "Configura¢c8es e Cadastros > Configuracdo Geral >
Delivery > Delivery II". As op¢des "Imprimir cupom auxiliar com dados do cliente”, "Destacar produtos na conferéncia" e "Imprimir canhoto de conferéncia, sera impresso junto com o cupom fiscal" devem estar
obrigatoriamente marcadas. As demais opg¢des sdo opcionais.



PDV: 001 DATA CAIXA: 15/06/2020 ABERTURA: 01

» -Geral
- Combinacdo
- Composicio
Tipos de Venda
i~ Balcdo

- Conta Cliente
NF Manual
> -NFC-e/S@T
~Touch Screen / Mobile
Caia
- Sintegra
- Cabecalho & Rodapé

- Codigos de Venda no Site
- Catraca Eletrénica
Consumo de Funcionario
- Call-Center
Exportagdo de Dados
- Programas de Fidelidade / Rela
Layout Venda
Auto Atendimento

- Dennesma Aa NnarSa

‘OPERADOR: G.LINX

Configuracio Geral do Sistema

Acréscimo
Produtos para langamento
Tx. a 0 [F2]

[ tmprimir Produco antes da Tela de Finalizacio de Venda

Momento de impressdo do Documento Fiscal

No momento da venda ~

mprimir cupom auxiliar com dados do diente ] Impressora Fiscal

Quantidade de vias do Cupom Auxdliar

Destacar produtos na conferénda

I Imprimir canhoto de conferénda, serd impresso junta com o cupom fiscal I

——
I Imprimir conferéncia do pedido (SEM YALOR FISCAL), serd impresso junto com o cupom fiscal

Sahvar [F5]

E Exportar Config.

Indica em gual momento ird imprimir o cupom de cliente.

DegustUpdate: Processo finalizado..
f

Q Servidor

Tabela com as formas de pagamento

Ne Descrigcéo Cddigo da Instituicdo (Integracdo) Sugestdo de Receita cadastrada (Franqueadora = Modo | Obrigatério
1 DINHEIRO DIN (IFOOD) DINHEIRO * X
2 VOUCHER VOUCHER (IFOOD) VOUCHER * X
3 DESCONTO DES (IFOOD) DESCONTO * X
4  IFOOD ONLINE IFOOD_ONLINE (IFOOD) ONLINE Online X
5 IFOOD OUTROS IFOOD_OUTROS (IFOOD) OUTROS Online X

Menu Fiscal
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CREDITO — DINERS (MAQUINA)

DEBITO — MASTERCARD (MAQUINA)
DEBITO — VISA (MAQUINA)

CREDITO — AMERICAN EXPRESS (MAQUINA)
CREDITO - VISA (MAQUINA)

CREDITO — MASTERCARD (MAQUINA)
CREDITO — HIPERCARD (MAQUINA)
CREDITO — ELO (MAQUINA)

DEBITO — ELO (MAQUINA)

CREDITO — BANRICOMPRAS (MAQUINA)
DEBITO — BANRICOMPRAS (MAQUINA)
CREDITO — GOODCARD (MAQUINA)

CREDITO — VERDECARD (MAQUINA)

TERMINAL BANCARIA —-PAGO CONTRA ENTREGA

VALE — VR SMART
VALE — TICKET RESTAURANTE (CARTAO)

VALE — ALELO REFEICAO / VISA VALE (CARTAO)
VALE — GREEN CARD (CARTAO)

VALE — SODEXO (CARTAO)

VALE — VALE CARD

VALE — VEROCARD (CARTAO)

VALE — REFEISUL (CARTAO)

VALE — COOPER CARD (CARTAO)

VALE — GREEN CARD (PAPEL)

CHEQUE

CREDITO

GER_CC CREDITO (MAQUINA)

GER_CC DEBITO (MAQUINA)

NUGO CREDITO (MAQUINA)

VA OFFLINE

BEN VISA REFEIGAO

NUTRICARD REFEICAO E ALIMENTAGAO

VISA REFEICAO

QR CODE

DNREST
MEREST
VIREST
RAM
VSREST
RDREST
RHIP
REC
RED
BANRC
BANRD
GOODC
VERDEC
GER_CT
VR_SMA
TRE
VVREST
GRNCAR
RSODEX
VALECA
TVER
RSELE
CPRCAR
GRNCPL
CHE
CRE
GER_CC
GER_DC
NUGO
VA_OFF
BENVVR
NUTCRD
VISAVR

QRC

(OFF) DINNERS POS
(OFF) MASTERCARD DEBITO POS
(OFF) VISA DEBITO POS

(OFF) AMEX POS

(OFF) VISA CREDITO POS

(OFF) MASTERCARD CREDITO POS
(OFF) HIPERCARD POS

(OFF) ELO CREDITO POS

(OFF) ELO DEBITO POS

(OFF) BANRICOMPRAS CRED POS
(OFF) BANRICOMPRAS DEBT POS
(OFF) GOODCARD POS

(OFF) VERDECARD POS

(OFF) TERM BARCARIA POS
(OFF) VR SMART POS

(OFF) TICKET POS

(OFF) ALELO POS

(OFF) GREEN CARD POS

(OFF) SODEXO POS

(OFF) VALE CARD POS

(OFF) VEROCARD POS

(OFF) REFEISUL POS

(OFF) COOPER CARD POS

(OFF) GREEN CARD PAPEL

(OFF) CHEQUE

(OFF) CREDITO

(OFF) GER_CC CREDITO

(OFF) GER_CC DEBITO
(OFF) NUGO CREDITO
(OFF) VA OFFLINE

(OFF) BEN VISA REFEICAO

(OFF) NUTRICARD REFEICAO E ALIMENTACAO
(OFF) VISA REFEICAO

(OFF) QR CODE

Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline
Offline

Offline



{D E imprescindivel que o sistema esteja na vers&o 3.0.36.5 ou superior para que ndo haja erro de finalizadores!

O preenchimento dos finalizadores Offline (POS) é opcional, s6 deverdo ser preenchidas se forem aceitas na loja, e significa que a maquina de cartdo devera ser enviada ao consumidor final para o
pagamento.

As formas de pagamento podem ser configuradas pelo PDV ou pela Web. Abaixo exibiremos as duas formas, reforcando que recomendamos a configuragao pela Web.

Os cddigos de integracdo (conforme tabela acima), devem ser indicados na coluna "Cédigo da Institui¢do (Integragdo)" para a respectiva forma de pagamento. Vocé pode acessar esse menu através do seguinte
caminho: "Configurac@es e Cadastros > Finalizadores > Configuracao de Finalizadores".

PDV: 001 DATA CATXA: 15/06/2020 ABERTURA: 01 OPERADOR: G.LTNX

Configuragdo de Finalizadores

Loja [001-wAYCUP

Descrigéo | | Tipo de Cartéo |Todos

Codigo da Integragﬁosscrigﬁn Codigo da Instituicdo (Integracdo) jCédigo do Pagto TEF (Integracdo)
DINHEIRO
fLO CREDITO
ELO DEBITO
IASTERCARD CREDITO
IASTERCARD DEBITO
[VISA CREDITO
[VISA DEBITO
HIPERCARD
POS - HIPERCARD
PAG - DEBITO
DINERS
AYCUP CARD
POS - ALFLO REFEICAC
JAMEX
JCORTESIA
POS - MASTER CREDITO
POS - MASTER DEBITO
POS - ELO CREDITO
OS - ELO DEBITO

[ 3 3]

Avancado [F6]  Fechar [F7]

DegustUpdate: Processo finalizado..
f

2 servidor Menu Fiscal




1 Aprimeira coluna "Descri¢éo" & o nome do finalizador no PDV. A segunda coluna "Cddigo da Instituigdo (Integragdo)" & onde deve ser preenchido o codigo de Integracéo de acordo com a tabela acima.

O codigo deve ser preenchido apenas uma vez. Por exemplo, ndo deve haver dois campos com o cédigo "DIN", se houver, podera ocorrer conflito na importagao.

Primeiramente devemos cadastrar um grupo de receita para discriminar as vendas feitas através do iFood, o que permitirA um melhor controle futuramente. Para isto, basta seguir o caminha indicado na imagem e incluir o
novo grupo "IFOOD".

Cadastro Estoque Financeiro Graficos Operacional Relatdrios Seguranca Sincronizacdo
Configuracio ]
Estoque L}
L4 Banco
Geral 4 Campanha de Yendas
Integracio de Dados  » Config. de Royalties e Fundos de Marketing
Laja ¥ Config. de Solucio de Pagamento Consulta de Grupo de Receita 2 o M
Meus dados Configuracio de DRE Mome Ative
Pessoa » Configuracio de Receita TEF | | sim v | € Consultar
Trade * Contas a Receber :
Despesa b C Grupo de Receita
Grupo de Contas a Receber ] A PRAZO
Grupo de Despesa . | A WISTA
Grupo de Receita Extra troop
Metas de Lojas — enve
Receita

Receita por Bandeira de Cartio

&= +  Imcluir Excluir % Fechar




Cadastro

Estoque
Configuracio
Estoque

Financeiro

Geral

Integracao de Dados
Loja

Meus dados

Pessoa

Trade

Financeiro

Graficos Operacional

Yendas Comparativas

Banco

Campanha de Vendas

Config. de Royalties e Fundos de Marketing
Config. de Solucio de Pagamento
Configuracio de DRE
Configuracio de Receita TEF
Contas a Receber

Despesa

Grupo de Contas a Receber
Grupo de Despesa

Grupo de Receita

Grupo de Receita Extra

Relatdrios

Cr|

Cadastro de Receita

Cadigo
¥ Ative

Cad, Tipo de Titule a Receber  Cdd. Portadar de Titulo a Recebear

[

% Morme
|(IFOOD) DIMHEIRD |

'|

| Emite contra-vale

* Grupo de Receita

| IFODD

|| contra-vale

|| M&oentra no fluso de caiva | | Cortesia
|| Apresentarna Sangria ¥ Cpcional
|| walidar receitas eletrinicas na web

Habilitar esta receita opcional para novas lojas

| Nio A

O préximo passo sera criar a receitas que serdo usadas pelo iFood na integracgao, isso pode ser feito seguindo o caminho indicado pela imagem abaixo. Lembrando que a receita deve ser incluida como OPCIONAL, para
que outras lojas, que ndo sejam optantes do iFood, ndo tenham essas receitas exibidas na tela de finalizagéo de venda.

|

Tipo Eletrénico Bandeira
Metas de Lojas S | Nenhum M | "
. m TEF
Receita por Bandeira de Cartio | Nio & forma de pagto eletrénica A
VERCTaTs Priaridade
A Vencer |D
T Dias
15 Dias + Salvar - Excluir ® Cancelar
30 Dias

Ao incluir uma receita opcional lembre de nédo habilitar esse finalizador para todas as lojas, assim as lojas que ndo usarem a integracéo néo exibiram esse finalizador e nédo sera necessario configura-lo nos PDVs. Vocé pode
fazer isso indicando "N&o" na mensagem indicada na imagem, ela ser& exibida a cada receita incluida.







Call-Center

Upstage

]

Cddigo de Integracdo Delivery

ExportagSo de dados (API Degust)

Cddigo de Integracdo

]

+ Salvar —  Excluir ® Cancelar

Agora devemos adicionar os tipos de venda, vocé pode fazer isso seguindo o caminho indicado na imagem abaixo.



Cadastro Estoque Financeiro Graficos Operacional Relatiros Seguranca Since

Configuracio ¥
Financeiro ¥ Item de Estoque b Yendas Cresc. T
Geral ¥ Pedido de Compra »

Integracio de Dados » Produto de Yenda Cadasto de Descontos

Loja r ¥Yenda Orientada Categoria de Produtos
Meus dados 157097201f  Classificacio de Produto
Pessoa ¥ 12/09/201% Composicio de Produto
Projecio Ve
Trade ¥ Mé < Config Produto / Programa Fidelidade
SetembrofZl  Configuracio de Aliquota de Produto
Setembro/2 Configuracido De Olho Mo Imposto
Agqosto/Z201
A qosto201 Configuracio de Regra de Desconto
Ano Configuracio de TC por Produto
2015
s01% Ficha Técnica de Produto
' Grupo de Yenda
m Importacio de Produtos por ERP
Mo Cria Inativacio de Produto sem Movimentacio
Yencid
— Linha de Produto
& Mencer
T Dias Operacao de Composicao
13 Dias Produto de Yenda
230 Dia= "
Tabela de Pontos DOTZ
F Tabela de Preco de Produto
SUPORTE ONLINE Mensal Tabela de Preco Sugestio

Tabela de Regra de Desconto

Deverao ser cadastrados dois novos tipos de venda, "Integragao” e "Take Out", como indicado abaixo.



Tipo de Venda

Tipo de Venda

|w] Ative |v] Ative
#* Mome * Mome
Integracio | |
% Modo de Venda % Modo de Venda
Linx Food App - Delivery | Linx Food App - Take Out L4 |

Descricao de Produgao

Descricdo de Producdo

Integracdo

Taks CQut

 Salvar

W Cancelar

+ Salvar

® Cancelar

(D Apos essas configuracdes, devera ser enviado um arquivo de produto para a loja, para que as informacdes sejam enviadas ao PDV.

Agora na viséo de loja, ativaremos as receitas que serdo utilizadas pela loja na integragdo. Vocé pode fazer isso seguindo como mostrado na imagem abaixo.



Meus dados
Pessoa

Trade

Configuracio de Receita

Configuracio de Tipo de Yenda

Conta Bancara

Cadastro Estoque Financeiro Graficos Operacional Relatirios Seguranca Sincronizacao
Estoque k
Financeiro  # Administradora Config. Receita Dpcional
G | L3 i 5
era Config. de Bandeira Cartio Grupo Receita
Loja k Config. de Solucio de Pagamento

Receits

|IFOOD

utilizadas pela loja.

Receita

IFCQOD - AMEX

(<) [&|C

IFoOD - CARTAD REFEICAD ALELD

2

IFOD - CHEQUE
IFQOD - CREDITO
IFQOD - CREDITO - BAMRICOMPREAS I:MF".QLII

IFQOD - CREDITO - HIPERCARD [M.E'.QLIINA)

(< [= [2 [=

IFSQD - CREDITO (MAGUIMA]

=<

IFSGD - CREDITS - ELG (MAQUINA)
IFOOD - CREDITO - GOODCARD (MAQUIMA)
IFCOD - CREDITO - YERDECARD (MAQUINA)

IFOOD - CREDITO - WISA (MAQUIMA)

R

IFQD - CREDITS DIMERS (MAQUIMA)

| &), Consultar

DESMARQUE as receitas que ndo sdo

M)

% Fechar

.F i

Devemos agora marcar os tipos de venda que fora cadastrados anteriormente "Integracéo” e "Take Out", vocé pode ativa-los seguindo o caminho indicado na imagem.




Cadastro Estoque Financeiro Graficos Operacional Relatirios Seguranca Sincronizacio
Estoque L3
Financeiro ¥ Administradora Config. de Tipo de ¥Yenda 7 O X
Geral L4 Config. de Bandeira Cartio . - -
i . DESMARQUE os tipos de venda que ndo sdo
Loja L4 config. de Solucdo de Pagamento lizad la lo
u o . utilizados pela loja.
Meus dados Configuracio de Conciliacio Bancaria p ]
Pessoa L4 Configuracio de Receita [v Tipo de Yenda
Trade 3 5 i i
configuracio de Receita Opcional V| APP DELIVERY
v BALCAD
Conta Bancaria
[¥] CARTAD
|¥| DELIVERY
v Foo
|¥| Integracio
[¥ Manual
¥ ME=A
[* MFMAMUAL
|¥] Take Cut
uE, ¥ Fechar

@ Apos essas configuracdes, devera ser enviado um arquivo de produto para a loja, para que as informacdes sejam enviadas ao PDV.

Para configurar o novo tipo de venda: Configuragdes e cadastros > Configuracdo Geral > Codigos de venda no site > No campo "Linx Food App" (destacado em vermelho) selecione os novos tipos de venda clicando em
"F2". Em seguida, clique em "Salvar". Observe as imagens abaixo:



ol Configuracio
Geral

02 Loja

Grupos de
04 produtos

05 produtos

06 observagies

Configuracio
07 de Grupos de
produtos

Configuragdo
08 de Produtos

Configuracdo
09 Fiscal dos
Produtos

Venda
Orientada

11 Finalizadores

~» Mesas |
12 Cartiies

Copyrigth®. Todos os direitos reservados @

CONFIGURAGOES /| CADASTROS

13 portaria

14 Taxas de
entrega

Regido para
15 Taxa de
enfrega

Tempo da
16 venda
Delivery

18 convénio

19 clientes

~n Funcionarios
e Cargos

21 usuarios

Configuracdo
~~ Impressoras
relatorios

TRP

4 Setor de
23 venda

Intervalo de
24 carties
validos

25 Desconto

Configuragdo
26 de valor de
produto

TEF

2 Desabilitado.
Clique para
habilita-lo.

28 Localidade

o Exclusdo de
Movimento

an Tipo de
30 venda

Produto
31 indisponivel
~~ por tipo de
venda

Configuracgdo
32 de restricdo

por

composicio

2 Painel de
33 senha

Assistente
34 configuragio
de produto

35 Licenciamento

2 Configuracio
36 Dogust

37 Transportador

%




Suprimento

Nota Fiscal

q

Consulta [ Relatdrio

Menu Fiscal

Configuragbes e
Cadastros

(la

Comunicacdo

=
e

Trocar Usuario




Programas de Fideldade | Relacio

Lapout Verdda

AuTo Atendmnnne
Programa de Doscho
SEguringa

~IPAF

Sangria | Supsimenbo

»

Confguracko Geral do Setema

Tigo de pagameria padrio

Depto, Extoque para der baine & vende

ESTOQUE B L0

A Trabahar com apenas um nivel de produta de venda

] Trabakiar com prodiie prncpal

] wrtizar baisrs

] Schciter storiagho de garente para blogusar kibioaussr dene
] Sibcitar aviorizagio o PR Para Canoalar BLOneenls oF can

] sobatar sunonzagio de gerenoe para aber gave

A scicitar suforizagio de gererta pera rancalar sangria de casa
] Trabaler com sena Crica de ingresaBi o) BalcBo & Belvery
[ Bt vsiores 27208 no neatdng de desempent

O trahaher com macda estrargers

[l Trabaiar com enss de TRP por POV

] Trabsaber com configor el srrpifeads de TR de cerrels
) Trebaiher com n® de Cortbo ro Cadasirn de Clenie

] Trabadnas com o of Mamiousa ne Cadasas of Chntg

gide. pars Confrmacia
DRHEIRD 5

ke Ciareas Do Oedacks Padedo i P PecrBe
0 - EALRL =
Descio. pi Confimacie (Beczto Desconic Pré-Cadastradol)
o

[Cliontar apenas um Snalrsdor do w00 débito por wenca
[Clesbir cusee da produts nes relatdnos de Fachato Casa,

Caoca por Aberturs, Caxa dirio & Rl Desempernha
[ 2sruper pradubo na imgressio por depariamentn de produg3s
[ teabadbar com Riegra de Descentn

Cadigo Chente:
] Tt s seiegde de produis para cikule de deeortn
Padguia o Praduts Tiarytfhoal (2 0 RO Do
HOoDOTETO Gerente qui Auloritin w
Conwniy padiae
1 L [F2] |eeRa
Tracs
Vakor Mfme 5S¢ o froco for supenior se valor mébama de oo
5,00 | [1Ba permar "

- Sahar [F5] B Importar Config. [l Exportar Confip. . 5 Fechar [F7]

Selariona wm finalzad

i sgenr

Fralzador e fnalzacdo de venda




Geral

Combinacao
Composigio

Tipos de Venda

Touch Sorean | Mobis
Caiz

Sintegra

Cabegalho & Rodapd
TEF

Comunicador

Lag

Cidigos de Venda no Site
Catraca Eletriinica
Consuined de Fundionans
Call-Center

Expartacio de Dados
Programas de Fdelidade | Reladio
Layout Venda

Auto Atendimento
Programa de Doagns
Seguranga

PAF

Sangria [ Suprineenta

Na tela principal do Degust, clique em Delivery:

Conliguracio Garal do SElema

Mncl e weinas So do Cidign de Vends Site”
Eces
[ es pow

CARTAD

HNaia Fiscal Maral
Belco ) .
7| [F2] M man

D
i [F2] e rana

Mia
7| [F2] rFmanoaL

:rj 2] MANIL

Linx Food Aop
Dervery . ;

o [F2] |are peLnerRy
Tk Qutt

0| [F2] |sP=RETIRADA

'echar [I7]




Mota Fiscal | Configurags
Cadastros

Suprimento Conminicacso

o

-
Consulta / Relatdrio Menu Fiscal Trocar Usuario

Va na opgao numero 4- Importacéo Linx Food / Pedidos online (Call-center):



A
VIHDA DELIVIRY

Linpuorlagie
Linx Food /
Pedidos online
(Call-Cenker)

Confiquragics e
Cadastros
Habilitar /
Lesabilitar
Pedidns nnline
(Call-Cenler)

Suprimento . Techar IT7] Comunicacao

Menu Fiscal
& -
P ‘a

- = Trocar Ustsdri
Consulte / Relatario Menu liszl P s

Os pedidos importados serédo exibidos na tela abaixo. Nela vocé pode consultar os pedidos, sendo mostrada sua situagdo na coluna observagéo. Vocé pode expedir o pedido quando quiser indicar que o mesmo saiu para
entrega, isso pode ser feito clicando no boté@o "Expedir" na parte inferior da tela, como mostrado na imagem.



PDV: 001 DATA CAIXA: 01/11/2019 ABERTURA: 01 OPERADOR: GERENTE € 0%:10 !

Status da loja (Linx Food):

Importacao de Pedido = -
Internet Take Qut

Pedido Id Pedido Total Tipo Status Observacdo Recebimento

Nome Cliente: PEDIDO DE TESTE - GABRIEL

Todos: 4

Pronto | Entraga Consultar Rota [F8] Cancelar Pedido [F2]

Atualizar [F5] Hovo Pedido [F9] Fechar [F7]

Apbs selecionar o operador serdo exibidos os pedidos pendentes de expedicéo, entédo vocé pode expedi-lo clicando no pedido desejado e confirmando a expedi¢do, como mostrado abaixo.



. |
PDV: 001 DATA CAIXA: 01/11/2019 ABERTURA: 01 OPERADOR: GERENTE DELIVERY @ 0305 T

Expedicdo de Pedido

Entregador: ANDRE LUIZ

1 Endereco: PEDIDO DE TESTE - NAO ENTREGAR - Rua Teste Bairro: Teste

5 [Endereco: PEDIDO DE TESTE - NAO ENTREGAR - R TESTE Bairro: OUTROS

ATENCAO

Apos a expedicdo, para que a venda entre no caixa voceé precisara fazer o fechato do pedido. Para isso, vocé pode usar os dois bot6es indicados na imagem: O primeiro "Fechato do Pedido", permite que vocé feche os
pedidos um a um, e "Fechato Entregador" permite que feche todos os pedidos que foram expedidos para um entregador especifico.



PDV: 001 DATA CAIXA: 01/11/2019 ABERTURA: 01 OPERADOR: GERENTE

Status da loj

Importacao de Pedido = -
Internet Take Qut

Pedido Id Pedido Total Tipo Status Observacdo Recebimento

Nome Cliente: PEDIDO DE TESTE - GABRIEL

Todos: 4

Pronto | Entraga Consultar Rota [F8] Cancelar Pedido [F2]

Atualizar [F5] Hovo Pedido [F9] Fechar [F7]

@ Esta com alguma duvida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa péagina principal clicando aqui.


https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST

	Degust - Como usar a nova integração iFood (API)

