[Erro 2109] Néao foi possivel encontrar referéncia de Codigo Fiscal de Operacédo parao
item [XXXX].

Assunto

[Erro 2109] Néo foi possivel encontrar referéncia de Cédigo Fiscal de Operacgéo para o item [XXXX]. A referéncia deve ser cadastrada em [Faturamento - Cadastros - Referéncia Cédigo Fiscal Operagéao] ou [Faturamento
- Cadastros - Ref. NCM x Cod. Trib x CFOP].

Produto | Linx Autoshop / Linx DMS/BRAVOS

Menu Menu (86110): Pecas > Transagdes > Entradas > Notas de Entrada
Data 26/08/2019

Autor Usuério desconhecido (marcelo.boscaini)

Area Suporte Segmento Automotivo

Finalidade

Esta pagina tem por finalidade auxiliar na entrada de nota de pega quando for apresentado a mensagem "“[Erro 2109] N&o foi possivel encontrar referéncia de Cédigo Fiscal de Operagédo para o item [STLU-06048]. A
referéncia deve ser cadastrada em [Faturamento - Cadastros - Referéncia Codigo Fiscal Operacéo] ou [Faturamento - Cadastros - Ref. NCM x C6d. Trib x CFOP]."

Abrangéncia

Esta pagina é destinada as concessionarias que utilizam o Linx DMS / Autoshop / Bravos.


https://share.linx.com.br/display/~marcelo.boscaini

Incidente

Ao dar entrada em um xml de pegas pelo "Menu (86110): Pegas > Transagdes > Entradas > Notas de Entrada" o sistema retorna a mensagem "[Erro 2109] N&o foi possivel encontrar referéncia de Cédigo Fiscal de
Operacéo para o item [XXXX]. A referéncia deve ser cadastrada em [Faturamento - Cadastros - Referéncia Cédigo Fiscal Operagéo] ou [Faturamento - Cadastros - Ref. NCM x Céd. Trib x CFOP]."

Error

e [Erre 2109] Errc em RetornaCFO para o item
[PLAYZHO11].

Pt

Esta mensagem aparece pois ndo ha referencia cruzada cadastrada para a operagdo no "Menu (58315): Faturamento > Cadastros > Referéncia Cédigo Fiscal Operacdo” ou "Menu (58525): Faturamento >

Cadastros > Ref. NCM x Céd. Trib x CFOP".

Solugéo

Para corrigir esta situacéo vocé devera realizar o cadastro da referencia cruzada no "Menu (58315): Faturamento > Cadastros > Referéncia Cédigo Fiscal Operacdo” ou "Menu (58525): Faturamento > Cadastros >

Ref. NCM x Céd. Trib x CFOP"., para saber qual a referéncia correta para a operacéo vocé deve:

1 - Verificar no "Menu (86110): Pegas > Transagdes > Entradas > Notas de Entrada" qual transacao esta sendo utilizada.



Consulta  Manutencio

Dados daMota  Dados Complementares & Desconto  Valores Outros Valores Frete por Fora NF Complementar

NroNotaFiscll  Série  Contador [| Tipo de Transacdo "] LI Ajsste de Estomo.
) ) P [ o e | O

Data Documento  Data Entrada Via de Transporte _

08/1/2018  [w] [26/08/2019 [w] v|[ " 1] roooviario ~
[EEE | cliente teste | prlProcwa |

Departamento
300 | sow PECAS BALCAO | | 3.887,50| | 3.887,50
Modelo . 150 os s Fiscas) i

[55 | MotaFscaletines [v]  [Jverfcar movimentagBo das peas? | Biancaa@r)

[ Cond Pagta| [ ook | B 00. 1< | [1a][ 4[> o1 @] = [ 4|71 [x] ] D

Considera o imposto de ICMS ST importado do arquive xmi-conf. pardmetro de pecas

2 - Consultar no "Menu (55910): Faturamento > Manutencéo Clientes > Cadastro de Clientes" o estado e a categoria do cliente.



4( Manutengio de Clientes

Tipo de Pessoa

Consulta  Manutencio
Céd. Cliente MNome
69032 | Cliente Teste

Fisica Juridica Cutras

Contato  Complemento  Outras Informactes

Cliente/Fornecedor Tipo Cliente (143)

Pessoa Juridica Dados Adicionais

Crédito (037) Sistemdtica Sistematica VW

Categoria (351)

Endereco

| Fornecedor (31 ~ | | Normal 5 = P5LOJAS DEPECAS S CURSM | Correspondéndia: | Endereco 1 v |
Apelido/Fantasia Emitir MNota Cobranga:
Fiscal
Regido Segmento Padrdo Produtor Rural
o | = ’— Pr_ndutor Rural ng Contra Nota
Cliente Estranaeiro

Endereco 1

CEP Tipo Via Endereco

s i i : |
Complemento Bairra

LoJAB | [BonsucEsso |
Cidade {529} | =

|R_ID DE JANEIRO | RI = hjo DE JANEIRO I
aiva Dactal MO0 Talafana Damzl  mnn —— —

3 - Consultar no "Menu (89060): Pecas > Cadastros > Itens" o cédigo de tributacéo definido no campo "Cdédigo Tributagdo de Entrada".




‘l, Manutencao de ltens do Estoque

Consulta Manutencio (47)

Codigo Fabricante Marca Grupo

| | YOLKSWAGEN w PECAS ORIGINAILS e
Descricao do Item (Funcdo 738)

|CENTRAL MULTIMIDIA WINGS PLAY |

Grupo de Desconto IUnidade de Medida Indice de Prego Qtd Embalagem
0,00 |+ UNIDADE v | || 1,00
Categoria Utilizacao Desconto/Acrésdmo(326)

PECAS ORIGINAIS | | | | Ambos v |
Peso Item Peso Emb,  Massa espec.Data Preco Atual Data Prego Ant.Data do Cadastro — Situagdo
| 1,0000] | | | | - v| |_I_I_ v||26,|’08,.’2019 vl ®atvoe (O Exduido

[ ]item naBase da Troca [ |Item de Fabrica = Locdlizacdo  Impostos Informagdes Adidonais GME  MBE  For * |*

Tributacdo (Funcio 3 Lnu:au;ac: Pri rla {48}

Cadigo Tributacdo de Entrada

e (1,995 P cteblcﬂlEZZ"lNr'e'Dl'B'BBl
— : - . A®rnativa (48)
Cadigo Tributacao de Saida Zona (0..22) Rua (1..99) Estante (1..999) Prateleira (0..222) Nimero (1..995)

010 - SUBST.TRIE. NAC v 1 ] [ ] | [

Precos Fabrica (Funcdo 326)  MarkUp (Ft ¥ | * | Reserva Téconica Oficinal48) % Margem de Lucro (48) (%) Importacdo CI (48)

Publico Atual Publico Anterior Ijl | | |

010 - SUBST.TRIE. NAC

| 100,000 | | | |Item Subst. Rec. Transf. |{5 f{} Alterar

Garantia Alternativo =

| 1uu,uuu| | | Cédign FCI (48) | |
A Vista Codigo de Barras

| 100,000 | Locacdo Primaria Editada (48) Locacdo Alternativa Editada (43)
r
|W-59-89-1-95 || |

+ Fotos s Duplica Ttem <4 <4 B (pl#®||=al+v x o|f




4 - Apés ter pego todos os dados, acesse "Menu (58315): Faturamento > Cadastros > Referéncia Codigo Fiscal Operac&o" e realize a consulta, o sistema ira retornar que nao existe referencia cadastrada.

£ = |

Consulta  Manutencio

Filtro  Resultado

[]Listar todas as referéncias

Tipo Transacao -
af‘ Limpar

COMPRA DE PECAS/ACESSORIOS/LUBRIF w

Categoria do Cliente

054.03AS DE PECAS -

Estado
RIO DE JAMEIR.O ~

[| Fechar

Cadigo de Tributacdo - ORIGEM (Cadastra do item)

101 ||g|[p10 - SUBST.TRIB. NAC

Cadigo de Tributag

[ el

Codigo Fiscal da O Menhurn registre foi encontrado para as cpgdes

I:I . informadas.

Warning )4

5 - Acessar a aba "Manutencao" do "Menu (58315): Faturamento > Cadastros > Referéncia Cédigo Fiscal Operacao" e realizar o cadastro da referencia cruzada, onde:

® Tipo de Transagdo é a informagdo conseguida no passo 1.
® Categoria do cliente e Estado séo as informagdes conseguidas no passo 2.
® Cobdigo de Tributagéo - ORIGEM (Cadastro do Item) é a informagé&o conseguida no passo 3.

Os campos Codigo de Tributagdo - DESTINO (Para Transacao - NF) e Codigo Fiscal da operagéo sdo os codigos que serdo usados para a entrada da nota, para estes dois campos o Fiscal da revenda devera
informar qual deverdo ser os cddigos utilizados.



f Manutengdo de Referéncias de Cadige Fiscal

Consulta  Manutencio

Tipo Transacdo
PO1 COMPRA DE PECAS/ACESSORIOS/LUBRIF

Categoria do Cliente

5 = }‘JE—LDJAS DE PECAS

Estado
RIO DE JANEIRO v

Codigo de Tributacdo - ORIGEM (Cadastro do item)

101 |/g 10 - SUBST.TRIB. NAC

Codigo de Tributacdo - DESTING (Para Transacao - MF)

101 ||g 10 - SUBST.TRIB. NAC

Codigo Fiscal da Operacao

102 [1102-COMPRA MERCADORIA P COMERCIALIZACAQ 18

Sigu:u | | - |
I:I = t|3-:’ud. Beneficio Fiscal|

INSERINDC

]

Duplicacéo

4l
7k
Pk
71

6 - Apds realizar o cadastro da referencia cruzada basta dar entrada novamente na pega.




	[Erro 2109] Não foi possível encontrar referência de Código Fiscal de Operação para o item [XXXX].

