Atualizacao do sistema - Busca de atualizacOes

® Como atualizar o sistema Degust?
® Meu sistema esta pedindo para atualizar, o que devo fazer ?

(D ESTA NAO E SUA VERSAO? CLIQUE AQUI!

Atualizando o Sistema Manualmente pelo PDV

1- Acesse sistema Linx Degust PDV no servidor;

2- Va em “Comunicagdo”;

3- Clique na opg¢éo "04 Buscar por atualizagdes disponiveis"


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=13713841
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1 O sistema solicitara permisséo do gerente para iniciar a busca por novas atualizagoes.

4- Ap6s informar a senha "Gerencial" o sistema ir& procurar pela verséo mais recente disponivel e iniciar4 o download. Sera apresentado um pop up com a informagao de que o sistema est& buscando por atualizacées;
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Atualizacdo de sistema  *

O DegustUpdate esta
procurando por atualizactes
de software disponiveis.

Este processo pode demorar
alguns minutos.

5- No rodapé do sistema, sera possivel acompanhar o progresso do download pelo DegustUpdate;

6- Ao finalizar, um novo pop up seré apresentado indicando que a atualizagio podera ser iniciada;
DegustUpdate
A atualizacao

DEGUSTPDY - 3.0.20.4
ja esta disponivel para seu

estabelecimento.
Para comecar o processo de
atualizacdo € necessario
reiniciar o Degust.

@ Servidor

Esta etapa deve ser realizada no servidor.




7- Feche o sistema e abra novamente. Ent&o a requisicdo de atualizagdo serd iniciada.

DegustUpdate - Atualizagao Automatica

A atualizacdo DEGUSTPDY - 3.0.17.6 esta pendente
e possui data limite 23/03/2017.

Deseja realizar o processo de atualizacdo agora?

1 Atualizagéo

Para que o sistema consiga iniciar a atualizagdo todos os aplicativos "(Degust, TRP, Degust Flash, Painel de senha e Auto Atendimento) devem estar fechados.

8- Caso o sistema informe o erro abaixo feche todos os aplicativos e retorne a "etapa 7"

DegustUpdate - Atualizacdo Automatica
Para prosseguir com a atualizacdo é necessario
qgue todos softwares do Degust estejam fechados.

x 0s sequintes sistemas estdo abertos:

Terminal: 002 | Sistema: DEGUSTFLASH
Terminal: 001 | Sistema: DEGUST

Favor finalizar todos os processos e tentar
novamente.

9- Apés o inicio da atualizagéo o sistema ira passar por algumas etapas automaticas onde devemos apenas aguardar.



Linx Degust PDV - Backup de arquivos

Aguarde compactando..,

@ Linx Degust PDV - Atualizacdo do software 6

Andamento do processo

Testando conectividade da maguina..
Total de itens: 17/294 Processo serd iniciado em 15 segundos.. Aguarde..

. Inicio do processo de atualizagdo SERVIDOR..
Arquivo: ACBr_NFe2.bpl |

Andamento: 100%
Tamanho: 358 KB

Andamento geral do processo

Concluido: 1%
Tamanho total do backup: 33676 MB

K p

DegustUpdate Backup ® 3.0.20.9 DegustUpdate @ 3.0.20.9

10- Apos a finalizag&o dos processos o sistema serd iniciado automaticamente completando a atualizagao.
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@ Esta com alguma davida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa pagina principal clicando aqui.


https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST
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