Problemas no licenciamento e conexao Degust Flash

® O Degust ndo licencia?
® O Degust Flash ndo conecta?

Erro de licenciamento e conexao do Degust Flash

Ao abrir o sistema e tentar licenciar o sistema informa que néo ha conexdo com a internet.

@ Caso néo opere com o Proxy pelo Internet Explorer deve ser contatado um técnico de informatica ou equipe responsavel.

Abra o Internet Explorer e va em "Opg¢des de Internet”;
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Opcdes da Internet

Sobre o Internet Explorer

Entre na aba "Conexdes" e depois clique em "Configura¢des de LAN";



Opgbes da Internet

EOLIranca Privacidade I Conteddo

Conexdes Programas | Avancadas

Para configurar uma conexao com a [ Configurar ]
Internet, dique em Configurar,

Configuragbes de rede de conexdo discada e de rede virtual

[ Adicionar... ]
[ Adicionar VPM... ]
Remover...
Esu::ollha Configuracdes se predisar configurar um Configuracies
servidor proxy para uma conexaa.
(@ Munca discar uma conexdo
Discar sempre que nao houver uma conexdo de rede
Sempre discar a conexdo padrdo
Definir padréo

Padrdo atual:  Menhuma

Configuracies da Rede Local (LAM)

As configuracdes de rede local ndo se aplicam a Configuracies da LANl

conexdes discadas. Escolha Configuracies acma
para configuracies de conexdo discada.

QK ] [ Cancelar Aplicar

Dentro de "Configurac6es de LAN", vocé podera confirmar se realmente a loja utilizar Proxy configurado pelo Internet Explorer, caso sim clique em "Avangados";



Configuragdes da Rede Local (LAN) @

Configuracao automatica

A configuracdo automatica podera substituir as configuracies
manuais. Para usar as configuragbes manuais, desabilite a
configuracao automatica,

Detectar automaticamente as configuracies

[ Us=ar script de configuracio automatica

Servidor proxy

IUsar um servidor proxy para a rede local (estas configuracdes ndo
se aplicam a conexdes discadas ou VPN,

Endereco:  200.189.179.81 Porta: 80

M&o usar servidor proxy para enderecos locais

Ok, ] [ Cancelar ]

Em "Excecdes" informe apenas a URL principal para que seja liberado o acesso;



Abaixo segue as URL’s para liberacéo do Degust Flash:

Giraffas: giraffas.degust.com.br;
BFFC : bffc.degust.com.br;
Varejo: varejo.degust.com.br;
Producao: degust.com.br;

Habib’s: degust.alsaraiva.com.br;

Configuragdes de Proxy @

Servidores

& . Tpo Endereco do proxy a ser usado Porta

e =
HTTP: 00.189.179.81 © 80
Seguro: 200.189.179.81 . [a0
FTP: 200.189,179.81 . |80
Socks:

Usar o mesmo servidor proxy para todos os protocolos

Excecdes

| B Mao usar servidor proxy para enderecos iniciados por:

giraffas.degust.com.br;degust.com. br

Usar ponto-e-virgula ( ; ) para separar entradas.

[ Ok J [ Cancelar ]



http://giraffas.degust.com.br
http://bffc.degust.com.br
http://varejo.degust.com.br
http://degust.com.br
http://degust.alsaraiva.com.br

@ Mesmo apds seguir os passos descritos acima o problema persistir, serd necessario o contato com a equipe responsavel pelo Proxy de internet.

@ Esta com alguma duvida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa péagina principal clicando aqui.



https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST
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