
Nenhuma configuração de impressão da revenda do usuário em uso encontrado. 
Favor verificar na tela de Usuários e Permissões.

Assunto

Mensagem ao tentar efetuar uma saída de veículos:

Nenhuma configuração de impressão da revenda do usuário em uso encontrado.
Favor verificar na tela de Usuários e Permissões.

Produto Linx DMS/BRAVOS

Menu Menu (96230): Veículos > Transações > Saídas > Saída de veículos
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Finalidade

Está página tem por finalidade auxiliar na configuração quando ocorre a mensagem abaixo ao tentar fazer uma saída de veículos:

Nenhuma configuração de impressão da revenda do usuário em uso encontrado.
Favor verificar na tela de Usuários e Permissões.

Abrangência

Esta página é destinada às concessionárias de veículos que utilizam o sistema Linx DMS/Bravos.

https://share.linx.com.br/display/~jessica.essvein


Incidente

Menu (96230): Veículos > Transações > Saídas > Saída de veículos

Ao acessar a tela de saída de veículos e clicar em  sistema apresenta a mensagem:<Confirmar>

Nenhuma configuração de impressão da revenda do usuário em uso encontrado.
Favor verificar na tela de Usuários e Permissões.



Solução



Acessar o cadastro do usuário que está fazendo o processo, em , selecionar a empresa/revenda que o Menu (15150): Configuração > Cadastros > Menus e usuários > Usuários e permissões > aba Acesso Menus
usuário está logado e informar o campo  informando qual caixa que deve ser usado por este usuário nesta empresa/revenda.<Caixa>
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