Impressora epson TM-T20 n&o abri gaveta

® Gaveta ndo abri, o que faco?
® Minha gaveta epson ndo esta abrindo
® O que fago quando a gaveta epson ndo quer abrir

Passos para correcgéo.

No Windows entre no painel de controle e procure pela opgéo dispositivos e impressoras.

Em seguida, localize a impressora e clique com botéo direito do mouse e véa até opgao propriedades da impressora, ird aparecer a imagem abaixo.

EE‘I Propriedades de 1°_Andar_SUPORTE_MOMO em A-SRVBAUDDS

Gerenciamento de Cores Seguranga Corfiguraghes do Dispositivo
Geral Compartihamento Portas Avancado
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Comentario:

Modelo: HP Laser)et Ad/Letter PCLGE Class Driver
Recursos

Cor: Sim Papel disponivel:

Frente e verso: Sim
Grampeamento: Nio

Veloc.: 22 ppm

Resolugdo maxirma: 600 dpi

Imprimir Pagina de Teste

Cancelar Aplicar
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Nessa tela clique na opgéo preferencias, conforme marcado com circulo vermelho, ird aparecer a imagem abaixo:




Clique na opgéo avangado e ird para a seguinte tela:

Layout  Papel/Qualidade

Orientagdo:

‘ Retrato

Imprimir nes Dois Lados:

‘ [ Menhum

Formato de Pagina

Paginas por Folha
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Defin, impress, Cédigo de baras ichoc.al Lhia Versdo
Principal Layout Marca d'Agua Definigies meiodom

=l EPSOM TM-T20 ReceiptE4 Definicdes documento -
i~ Conservacio papet <Fundo>
Impr .td texto como imag. grafica; <N&o=
- Entrar unid - <0, 1mm=
Origem papel <Document[Feed Cull>
Veloc. impress.: <Usar definicdes impress.»
fonle dispositivo grande. <Actvars

=I- Comando Enviar
' Inicio documento: <Ndo enviar>
i Finam documento: <Mdo enviar=
- Inicio pagina: <MNao enviars
Final pAgina: <Nio anviars
(- Impress. Logo
Inicio documento: <Mio imprimir logo (Mdo enviar comandeo)s W

Gaveta

Gaveta n®1 (2 pinos)

Gaveta n®2 (5 pnos)




Dentro dessa tela procure primeiro pela opgédo definicdes de documento em seguida procure por gaveta e clique em cima. Percebera abaixo que ir4 aparecer para configurar, deixe igual a imagem abrir depois imprimir.

Apbs o procedimento, feche o Degust e abra novamente para carregar a configuragéo.

@ Esta com alguma divida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa pagina principal clicando aqui.


https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST
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