3. Linx Lavanderias - Parametrizacdoes da Unidade

Para o inicio do uso do Sistema Linx Lavanderias sdo necessarias algumas configuragdes/parametrizacdes, que séo realizadas especificamente pelas Unidades. Elas sdo realizadas a partir de opg¢des disponiveis nos perfis
"Administrador”, "Administrativo" e "Gerente Financeiro", no Sistema de Gestéo. A seguir, sdo apresentadas as instru¢cdes necessarias a realizagdo destas configura¢des (que serdo realizadas durante o processo de
implantacéo e posteriormente, no dia a dia de uso do sistema)

3.1 COLABORADORES:

Os colaboradores que necessitam acessar 0 Sistema Balcdo e/ou Gestdo deverdo ser cadastrados na unidade e a eles dever&o ser liberados usuario e senha para logar no sistema.

® Perfil: Administrativo
® Menu: Colaboradores
® Submenu: Cadastrar Colaborador

ADMIMISTRA

Cadastrar Colaborador

® Ao clicar na opgéo "Cadastrar Colaborador” o usuario sera redirecionado a tela de cadastro de novos colaboradores. Antes de iniciar o cadastro verifique se a pessoa que sera cadastrada ja possui um cadastro na
rede. Para isso, basta informar o "Nome do Colaborador + Telefone de Contato” ou "CPF" e clicar no link "Pesquisar se esta pessoa ja possui um cadastro na rede". O sistema verificara se a pessoa em questao ja
possui um cadastro na Rede (seja como colaborar, prestador de servigo, cliente ou prospect).



Cadastro de Colaborador

Antes de iniciar, verifique se a pessoa que esta sendo cadastrada ja possui um cadastro na rede.
Informe o nome ou CPF e clique no link abaixo do campo nome.
(Por que esta pesquisa & necessaria?)
DADOS PESSOAIS

CPF g)

ou

Mome +lelefone

03 Ja possui um cadastro na rede @

Quando NAO ha cadastro na REDE o sistema apresentara mensagem indicando que "N&o foram encontrados registros para esta pessoa”. O usuario devera acessar a opgao "Criar novo registro", para iniciar o
cadastro do novo colaborador. Ao clicar nesta opgéo o usuario sera redirecionado a tela de cadastro de colaboradores, onde deveréo ser informados todos os dados solicitados (campos de preenchimento
obrigatério seréo apresentados com um asterisco)

CADASTRO DE PESSOAS
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Cadastro de Colaborador

DADOS PESSOAIS

CPF* 22713105471
Mome*

Mamero do Cracha*

Apelido

RG (Somente numeros)
Mascimento® u
Sexo* OF® M
Macionalidade Brasileiro

Tipo de colaborador*

Funcao -
Setor | Costura - |
| Administrative
E-mail*
Costura |
|
Delivery |

ENDERECO RESIDEMCIAL Financeiro

Lavanderia
CEP*
1 Dperacional
Digite o CEP sem espacos.
Passadoria

Pesquisar Endereco pelo CEP |

[ P——

® Os colaboradores que realizam os servigos de "Delivery"
da unidade.

Bairro

Digite o nome do bairro

Cidade* UF*

, Obrigatoriamente dever&o ser cadastrados associados ao setor "Delivery". Lembre-se de escolher corretamente os setores associados aos colaboradores



® Se 0 usuério que realizou o novo cadastro tiver acesso ao perfil "Administrador”, logo apés o cadastro do novo colaborador no sistema, sera apresentada a opgao para o cadastro de um usuario para esta pessoa
(sera apresentada a mensagem abaixo indicada). Se o colaborador puder ter acesso ao sistema, devera ser cadastrado um usudrio e senha e, neste momento, serédo definidas as suas permissdes de acesso ao
sistema (ver item 3.2).

dryclean.gestaoderedes.com.br diz:

Este colaborador ainda ndo possui acesso ao sisterna, Deseja conceder o
acesso e definir o perfil de uso neste momento?

. 4

3.2 USUARIOS:

Aos colaboradores da unidade que necessitam acessar o Sistema Balcdo e/ou Gestédo deverdo ser liberados usuéario e senha, para que possam logar no sistema. O cadastro de um novo usuério pode ser feito logo apés o
cadastro do colaborador e, neste caso o sistema ja redireciona a tela de "cadastro de usuarios" ou pode ser feito em momento posterior. A seguir séo apresentadas as instrugées necessarias para este tipo de cadastro.

® Perfil: Administrador
® Menu: Usuarios
® Submenu: Cadastrar Usuario

[ZeDWEY  Unidade Demonstragdo il ADMINISTRADOR

B A+ OB N

# Home |

-

Cadastrar Novo Usuario
Consultar Usuarios
Definir Horario de Trabalho

Revalidagdo de Usuarios



® O processo de cadastro de usuarios consiste na definicdo das permissdes de acesso dos mesmos ao Sistema. As permissdes de acesso ao sistema devem ser configuradas de acordo com o Perfil do Usuério. Este
processo é feito a partir da opgéo "Cadastrar Novo Usuério”, disponivel no menu "Usuérios".

® Neste menu sédo apresentadas também as opcdes relacionadas a usuarios: Consultar Usuarios (lista todos os usuérios cadastrados na unidade, sejam ativos ou inativos), Definir Horario de Trabalho (esta opcédo
permite o cadastro de definicdo de horario de trabalho do usuério; quando preenchida esta informacéo o sistema se encarrega de restringir o acesso do usuério aos dias da semana e horarios definidos neste
cadastro), Revalidagdo de Usuério (esta opgdo permite que sejam revalidados todos os usuarios que passam pelo processo de revalidagéo periodica - usuarios que NAO necessitam de revalidac&o ndo sdo
apresentados na lista de revalidagdo).

Cadastro de Usuério:

Usuario
a

Mome do Usua'riog)
Colaborador 2018 ﬂ
Clique agui para associar este usudrio a um colaborador ja cadastrado

Usuario*
Senha*
©
Confirmacdo de Senha*
Identificacio Balcdo®
©
Confirmacdo ldentificacdo Balcdo™
©

E-mail

PR : R
Usuario nao necessita de revalidacao:

Inativar Usuario

® O

VOLTAR GRAVAR

(1) Nome do Usuério: Para cadastrar um novo usudrio inicie o processo selecionando o colaborador para o qual o acesso ao sistema sera liberado. Basta clicar no link "Clique aqui para alterar a associa¢éo deste
usudrio com o colaborador acima" para ter acesso a lista de colaboradores cadastrados na unidade e, a partir desta op¢éo, vincular o cadastro do colaborador ao usuério que serd liberado no sistema.

(2) Usuério: informe o login que sera utilizado pelo colaborador (este nome sera sempre utilizado para seu acesso ao sistema)



(3) Senha de identificacdo: esta senha permite que o usuério tenha acesso ao sistema. Esta senha deve conter letras e nimeros (senha alfanumérica)
(4) Confirmagéo de senha: neste campo é necessario repetir a informagéo cadastrada no campo "Senha de identificagdo"
(5) Identificagdo Balcdo: neste campo € necessario informar a senha para acessar as operagdes do balcdo. A senha para este campo deve conter 4 nimeros.
(6) Confirmacéo Identificagdo Balcdo: neste campo é necessario repetir a informagédo cadastrada no campo "Confirmagéo Identificagdo Balc&o)
(7) E-mail: neste campo pode ser informado o email de contato do colaborador (este campo nédo é de preenchimento obrigatério)
(8) As opgdes descritas nestes campos executam as seguintes agdes:
© Usuario ndo necessita de revalidagdo: quando esta opgéo esta habilitada o usuario pode ter acesso ao sistema a qualquer momento, sem a necessidade de revalidagdo periddica. Quando marcada esta
opcao o usudrio devera ser revalidado a cada 90 dias. Se nao for marcado como revalidado, o usuério deixa de ter acesso ao sistema, s6 senndo reestabelecido apds a revalidacdo do mesmo.).

O Inativar Usuario: esta opgao inativa o cadastro do usuario pesquisado. Quando habilitada o usuario marcado deixa de acessar o sistema (s6 podendo acessar novamente se o0 seu acesso for
reestabelecido)



i& PERFIS @)

Selecionar Todos

BALCAQ

¥ ZALCAO

GESTAOQ

—

ADMIMISTRADOR »
ADMIMISTRATIVO »

L GEREMTE FINAMCEIRD »

@ Apagar Senha '

VOLTAR GRAVAR

(9) PermisstGes de Acesso - PERFIS: a partir desta opgao s&o definidas as permissoes de acesso do usuario. Sao apresentados dois tipos de acesso: BALCAO (perfil com permissées relacionadas a operagéo da
unidade) e GESTAO (perfil com permissdes relacionadas ao ambiente Sistema de Gestéo da Unidade).

3.3 PARAMETROS:

A partir desta opcao é possivel definir as principais parametrizagdes relacionadas a unidade. As parametriza¢des sao divididas, conforme abaixo indicado:



EMAILS AUTOMATICOS:

® Perfil : Administrador
® Menu: Parametros
® Submenu: E-mails Automaéticos

LEUT  Unidade Demonstragac - L2iid  ADMINISTRADOR

E*-+U<>%EIL&

[ Feriados Parametros = Politica Comercial  Relatdrios

# Home | E-mails Automaéticas

OH

GRAVAR

® Nesta opgdo sdo apresentadas as opgdes relacionadas ao envio de e-mails automaticos no sistema. De acordo com as preferéncias da unidade ela poderéa selecionar os itens que desejar e ao clicar no botdo
gravar, estes padrdes serdo aplicados a unidade.

PARAMETROS

#| Enviar copia do ticket por e-mail (e-Ticket) apds o recebimento das pegas
#| Enviar aviso por e-mail de disponibilizacdo para retirada na loja quando todas as pecas estiverem prontas
4| Enviar e-mail de confirmacio de entrega

¥ Enviar orcamento por e-mail

IMPRESSAQ DE TICKETS E COMPROVANTES:

® Perfil : Administrador



® Menu: Parametros
® Submenu: Impresséo de Tickets e Comprovantes

[FEUiTEY  Unidade Demonstragdo il ADMINISTRADOR
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Pardmetros

# Home |

Impress3o de Tickets & Comprovantes

® Nesta opgéo séo definidas as configuracdes relacionadas a impresséo de tickets e comprovantes gerados via sistema.



CONFIGURACOES GERAIS

Exibir lista de pendéncias de pagamentao:

O Para todos os dientes
' Apenas para clientes mensalistas
2 Conforme opgio do diente

® Mo exibir

CONFIGURACAC DA IMPRESSORA

Impressoras (apenas modelos homologados)

Ciebold Mecaf Perfecta / Ciebold TSP 143 MD/MU =
Informar o nome da impressora
-3 cadastrada no computador

Mome Impressora

Ral

(servidor) da unidade

Largura da bobina:
© 5Tmm ® 7&/33mm

Colunas por linha (tamanho da fonte):
O 48CPLOTCPAY O 52 CPL(18.5 CFF)
O STCPL(20CPP) '® 64 CPL(22 CPF)

CPL: Caracteres por Linha
CPP: Caracteres por Polegada

TICKETS DO CLIENTE

Formato da data de entrega prevista:
O [dd/mmsaaaa) O [dd/mmysaaaa] [perioda]

O [dd/mm.aaaa] apds [hhomm] (hordrio da entrega prevista) ® [dd/mmyaaaa] apds [hhomm)] (hordrio fixo)

Texto do rodaps




® Para as Opcdes de Recebimento de Pecas (Ticket do Cliente), Entrega Parcial de Pecas (Comprovante de Entrega), Entrega Total de Pegas (Recibo de Entrega), Retrabalho (Ticket de Retrabalho) e Or¢gamento o
usudrio devera manter as configuragées sugeridas pelo sistema.

Qtd. vias impressas apds a entrega pardial de peca”™ 1 - |

O cliente define a
quantidade de vias.
Por padrao manter 1.

¥ Incluir cabegalho com dadoes da unidade apenas na 12 via (do cliente)
Exibir codigo de barras com o nimero do ticket
Exibir data de entrega prevista
Visualizagdo de pecas:
"' Todas as Pecas " Pecas Entregues
Layout das pecas
) Expandido (nome da peca, descricdo dos servigos e uma linha para cada atributo da peca)
® Sintético (nome da peca. descricdo dos servigos e atributos da peca separados por virgula)
2 Resumido (nome da pega e descrigio dos servigos)

' Agrupado (nome da peca e quantidade)

Exibir lista de pendéncia de pagamento

Mensagem adicional

¥ Exibir Rodapé

* Mostrar o campo para assinatura

As demais configuracdes disponiveis nesta tela, deverdo apresentar o padrao abaixo:



COMPROVANTE DE PAGAMENTO

¥ Imprimir quande for pagamento parcial
' Imprimir quande o ticket for totalmente pago

¥ Imprimir comprovante de saida com pagamento em aberto (fiado)

Quantidade de vias impressas - Recebimento de Pecas™ 1 -
Quantidade de vias impressas - Pagamentos Pendentes” | 1 -
Quantidade de wias impressas - Entrega do Ticket™ 1 -
Quantidade de wias impressas - Fiado™ 1 *

COMPROVANTE DE COLETA AGENDADA

Qtd. vias impressas* | 1 -

COMPROVANTE DE CREDITO/DEBITO DE SALDO DE CLIENTE

Qtd. vias impressas”® | 1 -

COMPROVANTE DE COMPRA DE PLANC DE ASSINATURA

Qtd. vias impressas* | 1 -

COMPROVANTE DE MOVIMENTAGAO DE CAIXA (SANGRIAS, RETIRADAS E REFORGOS DE CAIXA)

Qtd. vias impressas® | Menhuma -

OPERACIONAIS:

® Perfil : Administrador
® Menu: Parametros



® Submenu: Operacionais

® A partir desta opcéo é possivel definir parametros operacionais relacionados a Recebimento de Pecas, Registro de Entradas e Saidas, Locais de Disponibilizagao de Pecas, Controles de Pecas Recebidas,
Retrabalho, Controle de Entregas Célculo de Estimativa de Entrega e Aplicativos Moveis. Abaixo séo apresentadas as opgdes disponiveis (cada unidade devera informar os dados de acordo com suas
caracteristicas).

[Ze LN Unidade Demonstragdo =il ADMIMISTRADOR

B =+ 0O M

Parimetros

# Home | |

Operacionais







Parametros Operacionais

RECEBIMENTO DE PECAS

¥ Ao carregar a etapa ‘Servios', mostrar inicialmente agrupado por tipo.

REGISTRO DE ENTRADAS E SAIDAS

# Exibir médulo de registro de entradas e saidas de colaboradores.

[} Uilizar leitor biométrico para identificacio dos

Modelo compativel: leitor biométrico Nitgen Fingiey Hamster DX

LOCAIS DE DISPONIBILIZACAO DE PECAS

¥ Gerenciar a localizacdo das pegas disponiveis para entrega

[ Pré-reserua automética das posices no momento do recebimento das pegas
(serdo considerado para efeito de pré-reserva apenas as posigbes livres dos locais que permitem apenas um ticket por posicio)

Formato de exibic3o das posigies ocupadas:
® [Posicio inicial] / [Quantidade de posicies ocupadas]

O [Posigio inicial] a [Posicio final]

CONTROLE DE PECAS RECEBIDAS

Tipo de controle de pecas recebidas:

) Ticket impress no recebimento da pega.
Cada peca identificada por: < N° do ficket > + < Sequéncia ».
Requer use de impressora homelogada.

@ Strip-tag - etiquetas lavéveis com numeragio pré-impressa.
Cada peca identificada par: < N° do ticket > + < N° da etiqueta ».

Utilizag3o das strip-tags:
® Utilizar um codigo para cada peca recebida
O Utilizar um codigo para cada grupe de servico a ser executado em uma peca

© Utilizar um cédigo para cada servio distinto a ser executade em uma pega

Configuraco das etiquetas strip-tags:

o o
Cor Prefm Nolmical — NeFinal Lrodmen®a Dias da Semana
ser utilizado

1 9399 586 cTaassop O
1 9099 466 s T aasso @
1 9999 503 s Toass o @
1 3999 703 s Taass o @
1 9999 920 s Taasso @
1 9999 880 s T aasso @

¥ Hariria limita nara lancamantn de cor retroatioa: 10enn s NF0L



RETRABALHO

Tipo de controle
@® Utilizar nova strip-tag no momento do retrabalho

O Utilizar a mesma strip-tag no momento do retrabalho

© Solicitar na pagina do retrabalho se dessja utilizar uma nova strip-tag ou ndo tilizar uma nova strip-tag
Utilizagdo de lacres nas pegas

[ Solicitar os cédigos dos lacres no Recebimento de Pegas

() Permitir a utilizagio de codigos repetidos

CONTROLE DE ENTREGAS

[ Permitir a entrega de pegas nao disponibilizadas

CALCULO DE ESTIMATIVA DE ENTREGA / CAPACIDADE DE ENTREGA

Forma de calculo para estimativas de entrega

) Horario calculado pelo sistema de acorde com o tempo de cada servigo e com a capacidade de entrega por hora

® Sempre no préxime hordrio padrdo, considerando os clculos de prazo e capacidade.
Dias da SemanaHordrio

Segunda-feira | 0017

Terca-feira 0017

Quarta-feira | 0017

Quinta-feira | 0017

Sexta-feira 0017

Sabado 0012

Ohbs.: Os hordrios preenchidos acima devem estar de acordo com os hordrios de funcionamento da unidade.

Capacidade de Entrega de Pegas por Dia (em quantidade)* 100 | (0-95999)
Alertar capacidade maxima a partir de (em quantidade de pegas)® | 50 | (0-99999)

Tempe padrio de execugio dos servigas prestados na unidade (em horask | § | (1-99939)
Obs: para os servios que néo se enquadrem neste padrio o tempo dever parametrizado através da tela “Configuracdo de Servigas por Peca™

APLICATIVOS MOVEIS

¥ Utilizac3o de aplicativo mével para controle de entregas e coletas

GRAVAR

GERAIS:

® Perfil : Administrador



® Menu: Parametros
® Submenu: Gerais

® A partir desta opgéo é possivel definir parAmetros operacionais relacionados a "Entregas de Pecas" e "Disponibilizacio de Pecas".

et Unidade Demonstragdo Eaid ADMIMISTRADOR
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Pardmetros
# Home |

zerais




Parimetros Gerais

TAREFAS AGENDADAS

¥ Exibir tarefas agendadas quando se logar no sistema

COMSULTA DE CLIENTES

MNumero de dltimas pessoas cadastradas a serem exibidas na consulta de dientes: | 10 | (0-10)

EMTREGA DE PECAS

¥ Visualizar botdo para permitir a selecdo de todas as pecas do ticket

DISPONIBILIZACAO DE PECAS

¥ Visualizar botdo para permitir a selegio de todas as pecas do ticket

FINANCEIROS:

® Perfil : Administrador
® Menu: Parametros
® Submenu: Financeiros

® A partir desta opgéo é possivel definir parAmetros financeiros, relacionados aos ambientes Balc&o e Sistema de Gesté&o.
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Financeiros




Paridmetros Financeiros

DESCONTOS

¥ Permitir gue descontos sejam dados no momento do recebimento de pegas.

' Permitir que descontos sejam dados apds o recebimento de pegas (pagamentos pendentes e entrega de pegas).

ORCAMENTO

MNumero de dias de validade dos orcamentos gerados: | 15

' Exibir orcamentos vencidos em vendas.

PAGAMENTO

Permitir que a unidade receba um valor parcial:

¥ Mo momento do recebimento de pegas.
¥ Apds o recebimento das pecas (pagamentos pendentes e entrega de pegas).

CONTROLE DE RECEBIMENTO

¥ Permitir a abertura de controle de recebimento apas fechamento no dia.

Saldo sugerido para fechamento do controle de recebimento:

CHEQUE

¥ Solicitar dados bancarios para recebimento de cheque.

CONCILIACAQ

Data Limite™ | 01/01/2010 ! ‘ =3 Conforme data de Migracao de dados.

INTEGRACOES

= Uiliza NFS
Deve ser configurado conforme solicitagdo do cliente.

MF5 - Vendas Realizad Partir De * | 01,/01/2018 - .
s o | - oo padrio informar data futura.

TICKETS FATURADOS / EM ABERTO

Limite maximo padrde de saldo em aberto para dlientes ndo mensalistas: | 3,00

Limite maximo padrao de crédito para clientes mensalistas: | () 00

Data padrao de faturamento para mensalistas:| 20 -




EMPRESAS:

Perfil : Administrativo
® Menu: Empresas
® Submenu: Cadastrar Empresa

® A partir desta opcéo é possivel cadastrar as empresas que possuem relacionamentos com a Unidade. Aqui poderao ser cadastrados os Fornecedores ou Prestadores de Servigos (Pessoa Juridica), Terceiros ou
Empresas que possuem convénio com a Unidade.

[IEUEINES  Unidade Demonstracdo =il ADMIMISTRATIVO
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# Home

Cadastrar Empresa

® As empresas cadastradas como "Fornecedor ou Prestador de Servigos" seréo apresentadas no campo "Fornecedor”, no cadastro de Contas a Pagar. As que possuem a indicagdo "Terceiro" seréo listadas na opgao
"Terceiro", no ambiente Balcdo, para o envio de pecgas a Terceiros. Para que os cadastros sejam salvos com sucesso é necessario que sejam preenchidos todos os campos apresentados como o astericos (campos
de preenchimento obrigatorio).



Cadastro de Empresa

DADOS CADASTRAIS

Mome Fantasia®
CNP)
Somente os numeros

Home Page

E-mail

Razdo Social

Inscricao Estadual
Somente os numeros

ﬁ Adicionar outro e-mail

Enviar E-mail

ENDERECO COMERCIAL

CEP

Digite o CEP sem espacos. Ex.: 06112250
Pesquisar Endereco pelo CEP

Bairro

Digite o nome do bairro

Cidade UF
End o
B Digite o nome da cidade
- N
Digite o enderego completo Pats
Pesquisar CEP pelo Logradouro Brasil
Complemento
Caso tenha complemento, digite agui.
Ponto de Referéncia
Digite um peonto de referéncia,
TELEFOMES
Tipo DDD Telefone Ramal Observacio
- (|11 Sem espagos. Ex: 35162200 Sem espacos, Ex: 123
> |11 Sem espagos. Ex: 35162200 Sem espacos, Ex: 123

Adicionar outro telefone

CONTATOS



(Esta Empresa ndo possui nenhum contato codastrado.) . —

RATEIQ PADRAQ PARA CONTAS A PAGAR

Rateios
Conta Contabil (Selecione uma conta contabil) -
Centro de Custo (Selecione um centro de custa) -

Adicionar Rateio

RELACIONAMENTOS COM A UNIDADE

Fornecedor ou Prestador de Servigos
Possui Convénios com a Unidade
Terceiro

Local para realizacao de acoes de marketing ou promocoes

Inativar Cadastro

®

PLANOS DE ASSINATURA:

® Perfil : Administrativo
® Menu: Planos de Assinatura
® Submenu: Configura¢éo de Planos de Assinatura

A partir desta opgao é possivel configurar os planos de assinatura que seréo utilizados pela Unidade. Nesta tela é possivel indicar quais planos disponiveis na Rede sdo prestados pela unidade (estes seréo
apresentados para venda na unidade).



[IEUGITEY  Unidade Demonstragao eIl ADMINISTRATIVO

* .m_i_;mo\[jﬂ:

# Home Configuragdo de Planos de Assinatura

Configuracao de Planos de Assinatura

Selecionar todos

Plano de Assinatura Prestado pela Unidade?

Smart o+
Exclusive 100 La
Exclusive 50 o
Exclusive 30 a

CONFIGURACOES FINANCEIRAS:

® Perfil : Gerente Financeiro
® Menu: Caixas e Bancos

® A partir desta opgéo é possivel cadastrar as contas utilizadas na unidade (contas de caixa e contas bancarias) , para o registro e movimentagéo de valores (receitas e despesas).

® Para o cadastro de contas basta acessar a opgao "Cadastrar Conta". Sera necessario informar o "Tipo de Conta" que se deseja cadastrar e preencher os dados de acordo com o tipo escolhido.



LA CE  Unidade Demonstragao GERENTE FINANCEIRD

Cadastrar Conta

® Poderédo ser cadastradas contas do tipo "Conta Bancaria" e "Conta de Caixa" (toda unidade devera ter ao menos uma conta de caixa - denominada "Caixa da Unidade"). Todos os campos que apresentam o
asterico sé@o de preenchimento obrigatério.



Cadastro de Contas

CADASTRO
Tipo* % Conta Banciria Conta de Caixa (Administracio/Tesouraria)
Nome*®
Banco® (Selecione um Banco) -
Agéncia® (Ex.: 0350)

Digite Verificador da Agéncia
o (Ex.: 344560
Digite Verificador da Conta

Conf. de Cobranga Padrio

Inativa

H>

GRAVAR

® Todos os recebimentos de valores registrados na unidade serdo direcionados as contas cadastradas no sistema, isto quer dizer que todos os tipos de documento utilizados pela unidade (cartdes, dinheiro, cheque
etc) devem estar associados a uma conta destino, que pode ser bancaria ou de caixa (ao fechar o caixa da unidade os valores serdo encaminhados a estas contas).

® Para realizar esta parametrizagdo basta acessar a opgao "Configuragdo de Recebimentos por Tipo de Documento” e informar as contas de acordo com o tipo de documento de liquidagao.
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COMFIGURACAD DE RECEEIMENTOS POR TIPO DE DOCUMENTO

# Wisualizar scmente Tipos de Documento apresentados no Sistema de Operagio

Tipa Conta Desting ao Fechar o Caixa *

Amex Crédito Bance ltad -
Auditoria Caiva dz Unidade v
Boletn Itau 175 -
Chegue Caiva dz Unidade -
Cortesia Caiva dz Unidade v
Depdsito Bance do Brasil -
Dinars Crédits Banco Itad i
Dinheiro Caiva dz Unidade v
Hlo Credito Banzo Itad -
o Débito Banco Itad i
Hipercard Crédito Bancao Itad A
MasterCard Crédito Banzo Itad -
MasterCard Débito Banco Itad i
Visa Crédito Banco ltad v
VisaElectron Débita Bance Itad -

* © Controbe de Recebimento s4 permite recebimentos com as formas de pagamento que possuem contas de desting 2o fechar o caixa.

OH
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® Ainda com relacéo as parametrizacdes basicas necessarias, abaixo sédo apresentadas mais algumas informagdes que devem ser cadastradas no sistema, para inicio do uso na unidade.
DOMINIOS RELACIONADOS A ENTREGA DE PECAS: GRUPOS DE ENTREGA E LOCAIS DE DISPONIBILIZAGAO DE PECAS

® Perfil: Administrador
® Menu: Dominios"
® Submenu: Cadastrar Dominios



® GRUPOS DE ENTREGA: Para que a opgao "Delivery" seja apresentada no Sistema de Operacéo (Balcdo) é necessario que seja cadastrado ao menos um grupo de entrega (Delivery), no cadastro de dominios.
Neste cadastro sdo definidos o "Entregador e a "Periodicidade” das entregas.
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Cadastrar Dominios






4 A s - Google Chrome = B

@
GRUPO DE ENTREGA

Nome* Delivery

Entregador* Entregador 1 -

PERIODICIDADE

Dia da Semana Periodo
Adicionar outro.
Segunda-feira - Manh3 - m
Terga-feira ~ | Tarde A T}
Quarta-feira + | Tarde - W
Quinta-feira - Manh3a - m
Sexta-feira - Manh3 - m
Sexta-feira - Tarde - m

[ Inativo

mmem

GRAVAR

® |LOCAIS DE DISPONIBILIZAGAO DE PECAS: Concluindo as parametrizagdes relacionadas as pegas recebidas no sistema, abaixo sdo apresentadas orientacdes para o cadastro dos locais de disponibilizacdo de
pecas. A partir da opgdo "Dominios", selecionando "Locais de Disponibilizacéo de Pegas" sera possivel cadastrar locais para os seguintes tipo de localizagéo: "Arara", "Prateleira” e "Cabideiro".






A

% " -Google Chrome

®

LOCAIS DE DISPONIBI LIZAQ.&D DE PECAS

®
@
@
[+
[+
O

el

Nome*

Posigio final* 351

Cédigo™ CAB

}Cabideiro

Tipo de Localizagao™
() Arara ® Cabideiro () Prateleira

Tipo de Controle de Posigoes™

Posicdo inicial + quantidade de posigoes

Posicdo inicial

Quantidade

Utilizado para disponibilizacdo de pecas entregues em domicilio
Utilizado para disponibilizacdo de pecas retiradas na loja
Permitir mais de um ticket na mesma posicao Q)
Possibilidade de escolher posicdo peca a pega @

Posicdo inicial™ | 1 1- Marcar para locais do tipo "Arara” e

"Prateleira™;

mmem

2 -Indicado paralocal do tipo
[l Inativo "Cabideiro™;
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