21.02.2018 - Atualizacéo do Sistema

Controle do Documento

Data da Atualizagdo | 21/02/2018

Produto Linx Lavanderias

Autor Varejo de Servigos - Qualidade

Itens Disponibilizados

Iltem: 1.Pendéncia de Pagamento (Demanda Corretiva - 52860)

Descricdo: Na impresséo do ticket (recebimento de peca) serdo apresentadas as informagdes referente a Pendéncias de Pagamento, dependendo do parametro selecionado no caminho Parametros >> Impressao
de Tickets e Comprovantes.

® Opcéao “Para Todos os clientes “selecionada: o sistema imprimira no ticket a lista de pagamentos pendentes para todos os clientes que possuirem pendéncia, desta forma o parametro no cadastro do
cliente (Ambiente balcéo) sera OCULTADO.

Parametros de Impressao

CDNFIGURA'!;I‘.':!ES GERAIS

Exibir lista de pendéncias de pagamento:

® Para todos os clientes

Apenas para clientes mensalistas
Conforme opg¢ao do cliente

Mao exibir
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® Opcao “Apenas para Clientes Mensalistas” selecionada: o sistema imprimird no ticket a lista de pagamentos pendentes apenas para os clientes que possuem o atributo “mensalista” desta forma o
parametro no cadastro do cliente (Ambiente balcéo) serd OCULTADO.

Parametros de Impressao

CONFIGURAGCOES GERAIS

Exibir lista de pendéncias de pagamento:

() Para todos os clientes

® Apenas para clientes mensalistas

() Conforme opgdo do cliente

() Mio exibir
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® Opcéo “Conforme opgéo do cliente” selecionada: o sistema imprimira no ticket a lista de pagamentos pendentes, dependendo da opcéo selecionada no parametro “Mostrar Pendéncias de Pagamento no
ticket do cliente” apresentado no cadastro do cliente (Balcao).

Parametros de Impressao

COMFIGU RA(;E}ES GERAIS

Exibir lista de pendéncias de pagamento:

() Para todos os clientes
() Apenas para clientes mensalistas

® Conforme opgao do cliente

) Nio exibir
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© Opcao “ndo” marcada: O sistema ndo ir4 apresentar na impresséo do ticket a lista de pendéncias de pagamento.
© Opcéao “sim” marcada: O sistema ird apresentar na impresséo do ticket a lista de pendéncias de pagamento.

® Opgcé&o “N&o exibir’ selecionada: o sistema NAO imprimira no ticket a lista de pagamentos pendentes para nenhum cliente, desta forma o parametro no cadastro do cliente (Ambiente balc&o) sera
OCULTADO.



Parametros de Impressao

CONFIGURA(;E)ES GERAIS

Exibir lista de pendéncias de pagamento:

() Para todos os clientes
() Apenas para clientes mensalistas
() Conforme opcdo do cliente

® Mio exibir
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® Obs: A parametrizacdo explicada acima, é referente a impresséo do ticket no recebimento de pegas.



Item: 2. Correcéo na Geracgdo do Orgamento (Demanda corretiva 60751)

Descricdo: Ao gerar orcamento contemplando as mesmas pecgas descritas na demanda, o sistema gera o orgamento corretamente e ao converter este orcamento em Ticket, o sistema gera com o mesmo valor
informado no orgamento e caso utilizem strip-tags no orgamento, as mesmas podem ser reutilizadas na geragéo do ticket.

® 1 - Recebimento de Pega, gerar orcamento com valor e utilizar srtip-tag.
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® 2 — Consultar o histérico de tickets do cliente que foi realizado o orgcamento, selecionar o orgamento e acionar o botédo “Gerar Ticket”.



3 Histérico de Tickets
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O 3- Acionar o botéo “Gerar Ticket".
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® 4- Consultar Ticket Gerado
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Item: 3. Erro ao imprimir relatério de fechamento /saldo (Relagéo de Pagamentos) (Demanda Corretiva - 55391)

Descrigéo: Ao acionar o botéo visualizagdo completa, o sistema sempre apresentara a relagdo de pagamentos efetuados no dia e ao imprimir o relatério a relacéo de pagamentos também sera apresentada.



Fechamento de Caixa

Caixa Aberto n® 731 as 16:01 por Suporte Linx Sistemas

Saldo do Caixa

Entradas/Saidas

Abertura de Caixa R% 0,00

Reforco de Caba R% 0,00

Entradas RE 303,00

Saidas RS 0,00

Total: RS 303,00
Recebimentos

lipo de Documento

Dinheire R& 15,00 1
Elo Cradito RS 288 00 2
Total: RS 303,00 3

M de Recebimentos: 4

E &

Extrato Total Visualizagéo Fechar
Caixa Aberto Caixa Aberto Completa Caixa
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Item: 4. Incluséo do link no Balcdo para acesso ao contetdo da base de conhecimento do Sistema Linx Lavanderias (Plataforma Linx Share).

Descricdo: Na tela inicial, de acesso ao sistema, foi incluso o botéo 9 , ha barra superior da pagina.

® Ao acionar esta opgao, o usuério sera redirecionado a pagina de contetido do Linx Share - Linx Lavanderias.
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® Nesta pagina seré possivel acessar informacdes relacionadas ao Guia Rapido de Uso do SistemaLinx Lavanderias (base de conhecimento, que é atualizada periodicamente e apresenta as principais
funcionalidades deste sistema) e Novidades do Sistema (onde s&o listadas todas as atualizagdes do sistema, com indicacéo dos itens disponibilizados).
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