Indicac&o de Clientes

SEU LIKE E UM

A indicacéo de cliente consiste em uma rotina que torna possivel a selecdo de um indicador previamente cadastrado no CRM em uma determinada classe durante a finalizagdo de uma venda. Costuma ocorrer, por
exemplo, quando um cliente indica a outro uma determinada loja para realizacdo de suas compras, como mestre de obras indicando lojas de material de construcé@o para seus clientes.

Configuracdes da Rotina
Neste topico serdo descritas as configuracdes necessarias para a disponibilizacéo e execugdo da rotina.
Parametrizacéo

® O parametro "Utilizar Politica de Indicag&o" disponivel em Empresa > Parametros Globais > Faturamento-Gerais deve estar marcado.

® No parametro "Classe" disponivel em Empresa > Parametros Globais > Faturamento-Gerais deve ser informada a classe a que os clientes indicadores deverdo pertencer, ou seja, somente clientes que
possuem a classe informada neste parametro poderdo ser indicadores.

Executando a Rotina

Para que um cliente seja indicador é necessario que o tipo de seu cadastro seja Cliente ou Cliente e Fornecedor e que ele pertenca a classe informada nos parametros globais. A funcionalidade de indicacéo de cliente
se aplica as rotinas de Emisséo de Nota Fiscal, Venda Fécil e Loja - Contingéncia.



Ao acessar Faturamento > Emisséo de Nota Fiscal, ser4 exibido o campo "Cliente Indicador" para que seja informado o cliente que indicou a compra. A busca pelo indicador pode ser realizada ao informar nome,
CPF, CNPJ ou cédigo de seu cadastro.
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Cliente indicador

Mais informagdes sobre a Emissdo de Nota Fiscal podem ser consultadas clicando aqui.


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168820807

Ao acessar Faturamento > Venda facil, sera exibido ao lado do campo "Consumidor Final" o botao IZI para que seja informado o cliente que indicou a compra. A busca pelo indicador pode ser realizada ao
informar nome, CPF, CNPJ ou cédigo de seu cadastro.
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Cliente Indicador

Mais informacdes sobre a Venda Facil podem ser consultadas clicando aqui.


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168656482

Ao acessar Faturamento > Loja > Contingéncia, na finalizac&o da venda sera exibido o campo "Cliente Indicador" para que seja informado o cliente que indicou a compra. A busca pelo indicador pode ser realizada
ao informar nome, CPF, CNPJ ou cédigo de seu cadastro.

Finalizar Venda

Subtotal 120,00

N° Vale

Desconto Agdo Promocional 0,00

Desconto % 0.00 Desconto R% 0.00 &

Total 120,00

Dinheiro 120,00

Ch. vista 0,00

Ch. Frazo 0,00

Credidrio 0,00

Cartdo Cr/Deb 0,00

2° Cartdo CriDeb 0,00

3° Cartdo CriDeb 0,00

Convénio 0,00

Cliente o1 F | CONSUMIDOR FINAL

Cliente Indicador Encontre seu cllente/fornecador pelo nome, CPF ou CNP| ou c6digo a
Para anexar os documentos deste cllente, cligue 2oqul.

Cliente indicador

Mais informacdes sobre o Contingéncia podem ser consultadas clicando aqui.
Relatério de Faturamento - Classe -

(D Observacdo Importante


https://share.linx.com.br/display/SHOPLINXMICRPUB/Escriturar+Nota+Fiscal

O nome deste relatério sera apresentado no menu de acordo com a parametrizacéo definida em Empresa > Parametros Globais > Faturamento - Gerais > Grupo "Indicacdo" > Classe. Portanto, onde |é-se
"-Classe-" podera ser substituido pelo valor do parametro. No entanto, caso na parametrizagao, a opgéo selecionada seja "Todos" o nome do relatério sera apresentado como "Faturamento por Indicagées".

Faturamento * MNFe = NFCe/SAT = SPED ~ Rede ~ Servic
Cadastros Auxiliares *

Orcamento/Pedide v Cupom Fiscal por CPR/CNP]

Emiss3o de Nota Fiscal Exportacdo de Dados de Venda

\Venda Facil Assisténcia Técnica

Venda Consignada y Faturamente Digrio

DemanstracBes (Painel) Faturamento por Indicagfes

Baixa de Consumo Faturamento pog! " pntro de Custos
Romaneio de Carga-Notas Fiscais Faturamento por Faixa de Hordrio
Loja y Faturamento por Faixa de Preco
Carties y Faturamento por Periodo

ConvEénios y Faturamento por Planos

Comissdes y Faturamento por Série

Royalties y Faturamento Vendedor

Suframa y Itens Transferidos entre Unidades
Gift Card y Movimento Diario

Fidelidade y Movimento Diario (Sinal)
Desfazimento y Mowvimento Diario (Sinal ndo Entregue)
Servicos de Terceiros y MNecessidade de Entrega Venda Futura
Garantia Nacional » NFs de Venda x NFs de Entrega
Lancamento de vale avulso em lote Produtos de Grade Vendidos
Recuperacdo de Cupom Fiscal » Produtos Vendidos em Cortesia
Relatdrios y Produtos/Serv\endidos

Parametro definido como "Todos"
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Parametro definido com uma classe determinada

Através do relatério de Faturamento - Classe - sera possivel consultar as vendas que possuiram indicadores, ele estara disponivel em Faturamento > Relatdrios > Faturamento - Classe -. Ao acessa-lo sera possivel
filtrar as informagGes por empresa, periodo, natureza de operacéo e clientes.



Faturamanto por Indicagbas

Emprasa(s)

01-EMPRESA-AM - PAF
02-EMPRESA - SIMPLES
03-EMPRESA RS - NFC-e
04-EMPRESA SAT - CE
05-EMPRESA - 5C
06-Empresa de 5P - NFC-e

Empresa(s):

ERDDDODI

Periodo: 01/04/2019 @ a 01/04/2019

Todas
Naturezas de
Operacdo:
Todas
Clientes:

gD

Filtros do relatério de indicagtes

Ao gerar a listagem, serdo apresentadas as vendas divididas pelos indicadores, com as informagdes de data, empresa, série, documento, cliente e valor. Através da coluna "documento” é possivel consultar o

documento interno da venda no qual estara registrado o indicador.

Cidada Estado Grupo
(PORTO ALEGRE (RS) (Grupo Teste 1)
(PORTO ALEGRE (RS) (Grupo Teste 1)
(PORTO ALEGRE (R3]} (Grupo Teste 1)

(Fortaleza (CE} (Grupo Teste £)
(JOINVILLE} (50) (Grupo Teste 2)
SAQ PAULD) (5P) (Grupo Teste 1)
= Y (ddmmazaa)
~ ' Pasquisar
2 Excluir
~ - Pasquisar
2 Excluir



Faturamanto por Indicagdas

« Periodo: 01/04/2019 2 01/04/2019
» Indicacies:
» Natureza(s) de Operacdc: todas

Indicacoes: Flavia (954)

Data Doc. Emprasa Séria
01/04/2019 6 065

1 Repgistro(s) listado(s)

Indicacdes: MARIA JOANA DA SILVA (3324)

Data Doc. Emprasa Série
01/04/2019 & 0es
01/04/2019 6 065

2 Repgistro(s) listado(s)
Total Geral de 3 Registro(s) listado(s)

Documeanto Clianta

200001693 EMILIANA DA SILVA

Documanto Clianta

200001691 EMILIANA DA SILVA
200001692 EMILIANA DA SILVA

Listagem do relatério de indicacdes

Total

Total
Total Geral

Valor
660,00
660,00

Valor
80,00
39,90
119,90
779,90



) Emprasa da SP - NFC-a Documanto Intarno
LOGOTIPO Av. das Nacfies Unidas, 2900 SAO PAULO SP (Copia da Nota Fiscal)
marcio.schneider@linx. com.br

Destinatario/Remetente

3305 EMILIANA DA SILVA

RUA BETEL, 123 MIRANDGPOLIS SAO PAULOD SP
04050-020

(47)9999-9999 - -

emiliana.santos@linx.com.br

90495793884 - ISENTO

INDICADOR: FLAVIA (954) |

Dados Complementares

Tipo de Operacdo: Saida

Vend./Comprador: 55 - Ana Luisa

Natureza de Operacdo: [S] VENDA DE MERCADORIA

CFOP(s): 5102

Modelo: 85 - Nota Fiscal ao Consumidor Elatronica Chave NF-e:
35190454 5176 2800 0198 6506 5200 0016 9310 9857 1138

Mota Fiscal: 200001693

Série: 0B5

Data de emiss3o: 01/04/2019- 15:25

Data de entrada/saida: 01/04/2019 - Hora: 15:25:00
Forma de Pagamento: 1 - DINHEIRO - 660,00

Esta documanto ndo tam valor fiscal. Exija sua Nota Fiscal!

Detalhamento da Nota / Produtos

Cédigo  Dascricio do Produto / Ref. CST CFOP  Und. 0td. Valor Unit. Valor Total "3'6“‘ !;' V.IPI
102060  ESTOJO DE SOMBRAS NAKE 000 5102  UN 1 660,00 660,00 17.00 000 0,00

Documento interno

Demais Relatorios de Faturamento

Nos demais relatério de Faturamento que possuirem documento interno, a informacéo do Indicador também ser4 exibida junto aos dados do destinatario/remetente.
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