
Status de uma NFC-e em Contingência
Após a emissão de uma NFC-e em Contingência, o sistema aguardará a recepção do protocolo de autorização. É imprescindível informar que as notas somente poderão ser autorizadas no prazo de 24 horas a partir do 
restabelecimento do serviço.

Verifique a seguir os procedimentos para consulta e atualização de status de NFC-e:

1. Entre no Linx POS Manager;
2. Acesse a opção Gerencial;
3. Selecione Notas Fiscais;
4. Pesquise (F3) a nota fiscal emitida. Automaticamente o sistema exibirá a tela de nota fiscal;
5. Clique na opção Processa NFe ainda não processadas:

6. Aguarde o envio para contingência.
7. Consequentemente o sistema apresentará o retorno da SEFAZ, chamado também de "Autorização de Uso":



8. Após o retorno, o botão Processa NF-e ainda não processadas será desabilitado. 



Impressão do DANFE
Para impressão do DANFE, primeiramente é necessário a autorização da SEFAZ. Todavia, ao tentar imprimir sem o retorno, o sistema exibirá o seguinte alerta: Não será possível imprimir o DANFE de NFC-e. A nota não 
está autorizada.

 



Abaixo, segue um modelo de impressão:
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