O CNPJ da Chave da NF-e NFC-e Nao Confere com o CNPJ do Participante Informado
(Registro C100)
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Figura 01 - Erro Registro C100

b Solucéo Réapida

® Localize o nimero da NF-e no registro de erro, e em seguida compare a informagdo do CNPJ do cadastro do Linx Big com a SEFAZ.
® Verifique a possibilidade de cancelar a entrada e refazé-la.
- Caso ndo seja possivel:

- Pois existem produtos controlados, ou

- Foram realizadas vendas de um ou mais itens da nota.

® Verifique com a contabilidade para ajustar o registro através do PVA.

@ Solucao Detalhada

01 - Verifiqgue o nimero da nota, para isso e clique em cima do erro escrito em azul (no destaque da Figura 01).



| REGISTRO - C:

REGISTRO - C100 - ENTRADA
Mota Fiscal Eletranica

Codigo da situacdo do documento | 00 [+ Documento regular

Emitente 1 (=] Terceiros

Cédigo do participante EI PAULISTANA PG DISTRBUIDORA E LOGISTICA DE PRODUTOS DE H.E L. LTDA j
'Iﬁlmmdudocumu I Sére 1

Data da emissdo ATMO02014 Data da entrada ou saida 21102014

Tipo de pagamento 1 (=] Aprazo
Tipo do frete [ | C=] | Sem cobranca de frate.

Chave da NFe 35-1410-14,480.378/0001-44-55-001-000.792.186-174.384,052-8 P
Base de cilculo do ICMS R€ 0,00 Valer do ICMS R& 0,00

Base de calculo do ICMS ST R$ 0,00 ICMS retido por ST R$ 0.00

Valor total do documento RE 958,72 Valer das mercadorias R£ 950,85
Valor do desconto RS 0,00 Abatiments ndo tributado R$ 0,00
Valor do frete R 0,00 Valor do seguro R$ 0,00
Valor de outras despesas R% 7.87 Valer da IPI R% 0,00
Valor do PIS R% 0,00 PIS refido por 5T R$ 0,00
Valor da COFINS RE 0,00 COFINS retido por ST R% 0,00

| cadastrargens | | sawar | | Fechar |

Figura 02 - Registro C100 - Entrada

02 - Localize o nimero da Nota Fiscal de Entrada (campo Nimero do documento) e vé& até o Linx Big. Em seguida v& até o menu Operacional > Notas Fiscais > Manutencédo de Notas Fiscais e localize a

Abrir [F3)

Nota Fiscal de Entrada e e clique no botéo



%_ 190 Consulta e manutencdo de notas fiscais >

= - @ Nota conferida @ NF-g em processamento Entradas Saidas
Consulta e manUtengao de notas fiscais (O NF-e amb. de homologacio @ NF-e rejeitada / denegada 0,00 0,00
Tipo Periodo Fitros especificos da NF-e
Tipo de data De Até Ambiente da NF-g NF-g com CC-& Operacies do manifesto do destinatario
Entrada/saida - |Saidaa'entrada j |D1a’07f2019 = |31mmn19 d + Todas + Todas ¥ Todas {~ Oper. confirmada (OC)
" Produciio " sim " Sem manifestaciio (SM) (" Oper. ndo realizada (ONR)
Conferidas Situacdo da NF Participantes da nota N da nota " Homologacdo i Nio " Ciéncia da operacdo (CO) ¢ Oper. desconhecida (0D}
{* Todas
) Todos j' Status Chave

" Sim Todas -

" Néo | odas 2
Os fitros de nimero da nota e chave da NF-e sdo0 exclusivos. Se um deles estiver preenchide, ndo levara em conta o fitro de data. Abrir (F3) » Opgbes » |
0O fittro seguira a seguinte ordem: nimero da nota, chave da NF-g e depois o periodo. '

Manifesto N® Nota NF Estorno  Filial ID Total Produtos  Total Nota

£

F5 - Marca/Desmarca F6-Todos F7-Menhum F11 - Impertar entradas
|:| Marcados para selecdo Fechar (ESC)

Figura 03 - Manutencéo de Notas Fiscais

03 - Ao abrir a Nota Fiscal de Entrada compare as informagdes do fornecedor com a Nota Fiscal de Compra, se 0 CNPJ esta batendo conforme o cadastro do Fornecedor no Linx Big (Cadastros >
Fornecedores)

04 - Também é possivel consultar a nota através do SEFAZ entrando no site http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consulta.aspx?tipoConsulta=completa


http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/consulta.aspx?tipoConsulta=completa
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Figura 04 - Site SEFAZ

05 - Inclua a chave de acesso (destaque na Figura 02) no campo Chave de Acesso da NF-e e depois insira o cédigo da imagem ao lado. Ao consultar fagca a conferéncia da CNPJ do emitente (Fornecedor) e
ntre o Linx Big e a SEFAZ.

06 - Se o CNPJ da SEFAZ estiver diferente do langcamento no Linx Big cancele a entrada e faca novamente.




@ Somente sera possivel cancelar a entrada e refazer se:
- N&o possuir produtos controlados, pois existem implicacdes sobre o SNGPC, e

- N&o ter realizado vendas sobre nenhum dos itens da nota.

1 Se ndo desejar cancelar a entrada devido tais motivos, a contabilidade podera ajustar o erro através do PVA.
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