Linx Degust WEB 3.1 - Seguranca e Acesso ao Sistema

O sistema Linx Degust WEB esta projetado em cima de padrdes de seguranga no acesso ao sistema e agregando facilidade de navegacéo entre lojas tanto para os administradores da Rede (detentora da marca) quanto ao
seus franqueados.

Para iniciar o uso da ferramenta, é preciso o entendimento de alguns conceitos que estéo contidos dentro do sistema, dentre eles:

Cadastro de Pessoa

Cadastro de Perfis

Cadastro de Usuarios

Vinculo Pessoa-Usuario-Perfil-Lojas
Acesso ao Sistema

Esqueci minha Senha e Usuario Blogqueado
Tratamento de acesso simultaneo

Cadastro de Pessoa

Para utilizar o sistema Linx Degust WEB 3.1, um dos requisitos necessarios é o cadastro de Pessoa. Esse cadastro tem duas finalidades:

® Obtencéo do quadro de pessoas que participam da Rede e das Lojas;
® Registro obrigatério para criagdo de usudrios de acesso ao sistema Linx Degust WEB.

Para obter acesso ao cadastro de pessoas deve se seguir o seguinte caminho: Cadastro Pessoa Pessoa.

Cadastro  Estoque  Financeiro  Relatérios  Graficos  Operacional  Sincronizagde  Seguranca Menu Indicadares Encerrar

Meus dados
» Tipo de Contato
Loja 3 Funcio
Financeiro 3
Estoque e
Geral 3
Configuracido »
»

Trade

Assim que realizado o acesso através do caminho informado, o sistema apresentard uma tela de consulta em tela onde existirdo filtros e botdes para realizar pesquisas e manutengéo nos cadastros existentes..



Consulta de Pessoa
Tipo C.RF Nome/Nome Fantasia Ative
Fisica - - - - | | | sim M
Estado Loja Funcdo
| MR M| v | & consultar
i) @ Incluir (@) Excluir (@) Fechar

Inclusédo de Pessoa
Pressionando o botdo "Incluir’, uma nova tela é aberta e onde é necesséria a insercéo de informacdes relevantes ao cadastro de pessoa que pertencerdo a Rede e/ou a Loja.

Tela de Cadastro de Pessoa



=
Cadastro de Pessoa

I e e R = (oot | Foncis | Gt

Cadastro de Pessoa

Loja Endersco Ndmera Complameanta Bairro
| v | Data de Demissio | | | | | | | |
(+) Fisica () Juridica [¥] ativa % Estado * Cidade

| Séo Paulo - | SAD PAULO - |
* C.A.F R.G.

| | | CEP

% Sexo Data MNascimento |:|
[rwcine ] (LI J= | |

Carteira de Trabalha Série C.N.H.

Nacionalidade Estado Civil

| | | - | || Portader de Necessidades Especiais
% E-mail Site

|be|tr5::|odeoi\.'ai'a@a'rail.com.br | | |

C.B.F. M3= R.G. M3s Nome Mie

[ - -] | |

Observacdes

@ Salvar @ Cancelar @ Salvar @ Cancelar




Cadastiro de Pessoa

e | erieres | ot | et
vl [ @t Laja Funcio Observacio
[] |Lo3a HOMOLOGAGAD PROPRIETARIO
Incluir Excluir
@ Salvar @ Cancelar

@ Observacio

Campos marcados com asterisco ( * ) deverdo ser preenchidos automaticamente.

Voltar ao Inicio

Cadastro de Perfis

O Perfil é o0 que da a caracteristicas de acesso ao sistema, ou seja, o Perfil autoriza o usuario acessar o sistema com permissdes aos médulos e relatérios de pesquisa.

Para obter acesso ao cadastro de perfis deve se seguir o seguinte caminho: Seguranga Perfil.

| Cadastro  Estoque  Financeiro  Relatérios  Graficos  Operacional  Sincronizacdo  Seguranca | Menu Indicadores Encerrar]

Usuario
Solicitar Alteracdo de Senha

Alterar Senha

Assim que realizado o acesso através do caminho informado, o sistema apresentard uma tela de consulta onde existirao filtros e botbes para realizar pesquisas e manutengéo nos perfis existentes.



Consulta de Perfil

MNome Tipo Ativo

L Sim L
| | | |

Loja
| il @ Consultar

b [ e Loja Perfil Master Tipo
[ ADMINISTRADCR SISTEMA Sim Frangueador
L FRANQUEADD OPERADOR. Sim Franquia

il

@ Incluir @ Excluir @ Fechar

Inclusao de Perfil

Pressionando o botdo "Incluir’, uma nova tela é aberta e onde é necessaria a insercéo de informacdes relevantes ao Perfil que pertencerédo aos usuarios.



Feeace s e peceen. "
Cadastro de Perfil

%* Mome % Tipo
|GEREN_E DE LOJA ‘ | Franqueador | v | |V [] Master | (), Expandir Tudo | | (), Retrair Tudo |
Frangueador

a1 X rtar Perfil
| 82| “rmportar Ter Franquiza

Programas

TL.JE' Degust 3.0
Pl'u_q 3 Painel de Indicadores
¥[_| & cadastro
TL.JE Pessoa
l-l'u_q 3 Tipo de Contato
Pl'u_(ltl Funcdo
Y[ |5 Pessea
[] Consultar
[w] 1ncluir
|V Alterar
(| Esxcluir
Y[ ES Loja
P|_|I':I Regido
»[ |3 cidade
Ll (3 situacdc de Loja

*0Os itens inativos ndo fazem parte de seu Plano atual.

@ Salvar @ Cancelar EJ Exportar




Nome: campo obrigatério e onde deve-se informar um nome para o perfil onde sera facil a identificagéo para relacionamento com os usuarios do sistema.
Tipo: campo obrigatério e onde deve-se configurar como Franqueador (acesso de Rede) ou Franquia (acesso de Loja).

Expandir Tudo: pressionando o bot&o, todos os programas listados serdo expandidos para marcacao.

Retrair Tudo: pressionando o botéo, todos os programas listadas seréo retraidos.

Importar Perfil: possibilita a importacdo de marcag6es ja existentes de outro perfil jA cadastrado e facilitando a manutencéo no novo perfil.

Programas: sé&o os moédulos e relatérios existentes no sistema disponiveis para o perfil.

@ Dica

O sistema disponibilizara dois perfis padrées:

= Administrador do Sistema - perfil responsavel para acessos de médulo e relatérios pertencentes para Rede.
® Franqueado Operador - perfil responsavel para acessos de médulos e relatérios pertencentes para Lojas.

Voltar ao Inicio

Cadastro de Usuarios

O Usuaério é responséavel diretamente pelo acesso e ag¢des realizadas dentro do Sistema Linx Degust Web e de acordo com o perfil inserido no seu cadastro, o usuario podera ter acesso a médulos e relatérios da Rede
ou das Lojas ou ambos.

Para existir um usudrio de acesso ao sistema sdo necessarios 0s seguintes requisitos:

® Cadastro de Pessoa
® (Cadastro de Perfil

Explicando melhor, na configuragdo do usuério, o sistema vinculara um cadastro de pessoa e também vinculara perfis existentes. Os perfis compreendem em Franqueador e Franquia.

® Quando um perfil é tipo Franqueador, o usuario terd acesso aos médulos e relatdrios da Rede.
® Quando um perfil é tipo Franquia, o usuério terd acesso aos maédulos e relatérios das Lojas que estardo vinculadas no perfil.

No processo de insergdo de um perfil ao usuério, lojas deverdo estar ligadas em um ou mais perfis e desse modo, o usudrio podera acessar os modulos e relatérios configurados de acordo com o perfil das lojas inseridas.

Para obter acesso ao cadastro de Usuarios deve se seguir 0 seguinte caminho: Seguranga Usuéarios.

Cadastro  Estoque  Financeiro  Relatérios  Graficos  Operacional  Sincronizacio  Seguranca B 2y denu  Indicsdores  BoletoDegust  Encarrar

Perfil

Solicitar Alteracdo de Senha

Alterar Senha

Assim que realizado o acesso através do caminho informado, o sistema apresentard uma tela de consulta onde existirao filtros e bot6es para realizar pesquisas e manuteng&o nos usuarios existentes.



Consulta de Usuario 8 X

Login Ative Blogueado  Perfil

\ | [sm I+

Estado Cidade

L
Cadastrado pela Loja

| M & consultar

[ @ ncluir (@) Fachar

Inclusdo de Usuarios

Pressionando o botdo "Incluir’, uma nova tela é aberta e onde é necesséria a inser¢éo de informacdes relevantes ao cadastro do Usuario. Esse é o processo de vinculo do cadastro de Pessoa, Perfil e Lojas com o
usuario.



Cadastro de Usuario

#* Pes=zoa

| Beltrano de Oliveira - |
#* Login

| beltranc.oliveira

Perfis
¥ [ GERENTE DE LOJA (LOJA HOMOLOGACAD DEGUST)
| LOJA TESTE 558
L_| Loja teste 06
|| loja padrac 1
|| L2JA TESTE RJ

Incluir || Excluir

[v] Ative

|| Blogueado

@ Salvar @ Cancelar

Para inserir os perfis com lojas, deve-se pressionar o botdo "Incluir' na tela de cadastro de usuério, onde sera aberta nova janela de configuracéo de Perfil por Lojas.




[ Cadastro de Usuario

#* Passoz

| Beltrano de Oliveira |'u_f| Ativo

% Login
2 || Bloqueado
| beltranc.oliveira

Cadastro de Perfil por Usuario
% Parfil

| GEREMTE DE LOJA (LOJA HOMOLOGACAD DEGUST) b |

# Laja

| r | | Avancado |
LOJA HO ‘.-'IEILC-G_.‘-'I\-;_E.(} -

LOJA HOMOLOGACAD DEGUST
LOJA WAREID
TESTE 2

TESTE DESENVOLVIMENTO

@ Cancelar

Incluir || Excluir

@ Cancelar

Apos cadastro do usuario, o sistema automaticamente enviard uma notificacéo para o e-mail do cadastro da pessoa informando o nome do usuério, senha e enderego para acesso ao sistema Linx Degust WEB.



Acesso ao Sistema

O wsudrio beltranc.oliveira foi criado com sucesso & a
zenha foi enviada parza beltranooliveira@email.com.br

O usuario tem 24h para fazer o login e ativa-lo no
sistema.

| OK |

2 Responder 52 Respondera Todos (2 Encaminhar G5 MENSAGENS INSTANTANEAS
qui 03/08/2017 16:58
suporte degust@linx.com.br
Acesso ao sistema Degust-Web

para M beltranooliveira@email.com.br

Prezado Beltrano de Oliverra,
Segue abaixo os dados de seu usuario para acesso ao Sistema Degust - Web:

Usuario: beltrano. oliverra

Senha: 678846

Atenciosamente,

Lmnx

Sistema Linx Degust Web

http/www.degust.com br/nove A Linx ndo assume qualquer responsabilidade legal pelas informacgées
contidas neste e-mail. As informacdes contidas neste e-mail ou seus anexos sdo confidenciais, elaboradas
exclusivamente ao destinatario e podendo ser legalmente protegidas. O acesso a este e-mail ou seus anexos
por terceiros ndo € autorizado. Se vocé nio for o destinatario pretendido, qualquer divulgacio, cépia,
distribuigio ou qualquer acio conduzida ou omitida para que se baseie nisso, e proibida e pode ser
considerada ilegal.

Voltar ao Inicio



Com usuéario e senha recebida por e-mail, o cliente devera acessar o endereco informado no e-mail para realizar o primeiro acesso.

@ Dica

No exemplo da imagem recebida por e-mail, 0 endereco de acesso do Linx Degust WEB foi: www.degust.com.br/novo
O primeiro acesso consiste em realizar a troca da senha temporaria recebida por e-mail por uma nova senha de acesso que somente o detentor do usuério sabera.

Linx Degust Web versao: 3.1.10.0

Usudrio |heltra no.oliveira |

Senha | | Unx

Esqueci minha senha

Entrar Limpar

Por padréo de seguranca (anti-roubo), a digitacdo da senha sempre devera ser realizada utilizando o ponteiro do mouse em cada nimero correspondente a senha para acesso ao sistema. Assim que digitado a senha, o
sistema solicitara a troca por uma nova senha.

Alterar Senha

% Senha Atual
Usuario 1 | |

Senha #% Mova Senha ><

| |

#% Confirmacio

| |

| @ Salvar [ | @ Cancelar |

_— I



http://www.degust.com.br/novo

® Em "Senha Atual" informe a senha recebida por e-mail.
®* Em "Nova Senha" informe uma senha de uso que somente o detentor do usuario saiba
® Em "Confirmacéo" devera ser informado a mesma senha digitada em "Nova Senha".

Apbs o processo, deve-se salvar para que a nova senha passe a ser como valida para acesso e automaticamente sera aberta a tela principal do sistema Linx Degust WEB.

Voltar ao Inicio

Esqueci minha senha e Usuario Bloqueado



O sistema apresenta meios de recuperacdo de senha quando o detentor do usuario esquecé-la. Também é possivel solicitar desblogueio de usuério quando trés tentativas consecutivas de acesso sem sucesso for
realizada.

Tanto para o esquecimento quanto para desbloqueio, o usuério precisara informar na tela de acesso o usuario e apos, é necessario dar um cligue em cima da mensagem "Esqueci minha senha".

Linx Degust Web versao: 3.1.10.0

PP citrano.oiveird | £
Senha Linx

Esqueci minha senha

‘ Bou9 ‘ | 1ou? | ‘ 3 ou b ‘ ‘ 2o0ud ‘ ‘ 4 0u S5 ‘

Entrar Limpar

Ao clicar, uma tela de validagdo das informag6es da pessoa que esté ligado ao usuério sera solicitado. As informag6es serdo o e-mail e o CPF inseridos no cadastro de Pessoa.

Recuperacao de senha

Usuario

| beltranc.oliveira |

%* E-mail

%* CPF

| @ Recuperar | | @ Cancelar I

Apbs a declarar os dados solicitados, sera enviado uma nova senha temporaria para o e-mail para realizar um novo acesso ao sistema e seguindo os mesmos passos do <primeiro acesso do sistema>.

Voltar ao Inicio



Tratamento de acesso simultaneo

O sistema apresenta tratamento de acesso simultaneo de usuérios. O tratamento é realizado sempre quando um usudrio tente acessar o sistema e 0 mesmo ja encontra-se com outra sesséo aberta ou quando o usuario

ndo "Encerrou a sesséo".

Para o usuério que esta tentando um novo acesso, o sistema apresentara a seguinte mensagem:

Usuario

Senha

9 ou ]

Para 0 mesmo usuério que ja encontra-se acessado no sistema, ao realizar a primeira agéo de acesso em um médulo ou relatério, a mensagem apresentada sera:

Linx Degu<% Wakh

Acesso Simultineo

Este usudrio j3 esta conectado ao sistema ouw o
sistema ndo foi encerrado corretamente na dltima
ses530.

Observacdo: O acesso ao sistema & UNICO por
uswario, ndo & permitido acesso simultineo através

do mesmo usudrio.

Desaja abrir uma nova sess3o?

[om || nie |

Sessdo finalizada, Qutra sess3o foi aberta atraves
deste usuadrio.

Observacdo: O acesso ao sistema & UNICO por
uswario, ndo & permitido acesso simultineo através
do mesmo usudrio.

Voltar ao Inicio
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