Integracéao Linx Microvix x Reshop LGPD

Com a integragdo do Reshop LGPD sera possivel manter o cadastro dos clientes e fornecedores sempre atualizados. A partir do momento em que o cadastro é realizado pela primeira vez em qualquer sistema da Linx,
0 Reshop faz essa integragdo para buscar os dados em qualquer lugar, ndo necessitando realizar o cadastro novamente toda vez que for acessado um novo sistema diferente.

Além de buscar os dados dos clientes/fornecedores, a integracéo ainda ira respeitar a anonimizagéo dos dados conforme solicitado pelo cliente final, respeitando a LGPD e trazendo exibido somente os dados que foram
autorizados a serem apresentados.

@ Importante

Para que seja possivel utilizar esta integracéo é necessario realizar a contratagéo dos produtos junto a Linx.

Configuracdes da Rotina

Neste topico serdo descritas as configuracdes necessarias para a disponibilizagdo e execugéo da rotina.

Parametrizacao

® Para que seja possivel utilizar a integragéo é necessario acessar Empresa > Parametros Globais > CRM > Grupo Reshop LGPD e definir os seguintes parametros:
O Ativar integracdo Reshop LGPD: para que a integragdo seja ativada é necessario que esta opgao esteja marcada;
O Usuéario: devera inserir o mesmo usudrio ja utilizado na integragdo do Reshop;
© Senha: deverd inserir a mesma senha ja utilizada na integragao do Reshop;
© Codigo da loja: devera ser inserido o codigo de integracéo do portal;

Reshop LGPD
Ativar integragdo Reshop LGPD: [
Usudrio: Usudrio fornecido pelo Reshop para integragdo de dados.
Senha: Senha de acesso ao Reshop para o usudrio fornecido.

Cadigo da loja: XXX HOOK K- )OO X000 Cddigo de integracdo do portal, fornecido pelo Reshop.




Parametrizacdo

Para configurar a integracéo do Reshop acesse Empresa > Parametros Globais > POS > Grupo Linx Promo + Vitrine

URL de comunicagao;

Company ID: com a opgao Reshop selecionada;

Usuério: disponibilizado pelo Reshop na contrata¢éo da solugao;

Senha: disponibilizada pelo Reshop na contrata¢éo da solugéo;

Testar Comunicagdo: permite verificar se a comunicagdo com a Reshop esta estabelecida corretamente.

Desabilitar o fluxo de Fidelidade Reshop: permite definir se o o fluxo de fidelidade do Reshop estara disponivel ou ndo no Microvix POS.

O O O 0O O O

Linx Promo + Vitrina

Iel- o . (Url de conexéio com o Linx Promo.)

Url: http:/localhost 2010 (Url de conexio com o Linx Promao.)

Company ID: Reshop v (Nome/Empresa definido para conexdo com o Linx Promo.)

Usuario teste-lojas live proprias@unicosistemas {Login/Usudrio para acessar o client da Reshop.)

Senha eassmassas (Senha para acessar o client da Reshop.)

Desabilitar o fluxo de Fidelidade Reshop O (Define se desabilita o fluxo de fidelidade de cliente no Reshop dentro do

POS.)

Parametrizacdo

1 Nota

N&o é necessario ativar o médulo para utilizar os campos de usuario e senha.

O cédigo de integragdo Fidelidade da empresa pode ser configurado em Empresa > Parametros globais > Hub Fidelidade, conforme o manual acessando aqui.

1 Nota

® N&o é necessario ativar o médulo para utilizar o campo de codigo da loja.
® O Relatério LGPD pode ser gerado em Relatérios > Acessar > Fonte de Dados CRM > Visdo Aceite LGPD.

Como funciona o Reshop LGPD?


https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=168651907

A plataforma do Reshop LGPD funciona como uma centraliza¢éo de gerenciamento de compartilhamento e autorizagéo de uso de dados pessoais. Quando o usuério realiza o cadastro de um cliente na plataforma do
Reshop LGPD, esse cadastro seréa identificado em toda a rede da Linx, ndo tendo a necessidade desse procedimento com o mesmo cliente novamente. O mesmo acontecera quando o cliente optar pela anonimizagdo
de seus dados, a informagao sera replicada em toda a rede Linx por meio da integragéo.

Essa integracé@o acontece em uma via de méo dupla. Caso o usuério realize o cadastro e/ou selecione para anonimizar os dados do cliente pelo ERP, a integragao levara essa informacéo para o Reshop LGPD. O
mesmo processo acontecera quando o usuario decidir excluir o cadastro do cliente do sistema.

Consulta de Clientes na Base do Reshop LGPD

Nas rotinas do POS e Venda Facil, quando o usuéario for realizar a busca ou o cadastro de um cliente por CPF e néo for encontrado, o sistema ird realizar a busca do mesmo cliente na base do Reshop LGPD. Caso seja
encontrado, o sistema ira cadastrar automaticamente o cliente no Microvix, com todos os aceites de finalidades inclusos, e ja seleciona-lo para a venda.

Finalidades

Com a integragao do Reshop LGPD, além de centralizar as informacdes de clientes cadastradas nos sistemas Linx, também sera definido algumas validagSes de LGPD para esses clientes, ou seja, o préprio cliente
podera dizer quais informagdes dele podem ser usadas pela Linx ou ndo através das Finalidades que sdo "permissdes” de uso de dados dos clientes. S&o vérias Finalidades existentes no sistema atualmente, porém é
importante destacar trés que serdo validadas trés que se encaixam nos fluxos do Microvix POS. S&o elas:

®* PARTICIPAFIDELIDADE

O Aceito participar do Programa de Fidelidade;
®* PARTICIPAPROMOCOES

O Aceito receber beneficios de campanhas promocionais;
®* FIDELIDADETELEFONE

© Aceito receber comunicagao de Fidelidade por telefone;

1. Nota

Ao selecionar um cliente, na coluna "LGPD", ao clicar no icone cadeado o sistema exibira as configuracéo de aceites de finalidades feitos no portal do Reshop LGPD para o cliente em questéo.



Ok

Cliente sem configuragcdo LGPD

Caso o cliente ndo tenha nenhum aceite, podera ser configurado.
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Cllenta: VINICIUS YURI DOS SANTOS
V| Aceito participar do Programa de Fidelidade

Aceito receber comunicacdo de Fidelidade por telefone
Aceito receber beneficios de campanhas promocionais

Aceites configurados para o cliente
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