Ol: Lancar um Adiantamento de Venda no caixa no SetaERP

Aqui vocé vai encontrar:

® O que é a ferramenta?
® Manual de uso da ferramenta
® Como configurar as permissdes de acesso
® Funcionalidade
® Como usar o Adiantamento?

Q5 .
Y e gue é a ferramenta?

A operagdo Adiantamento de Venda é utilizada quando o cliente quiser fazer um pagamento adiantado que vai ficar registrado como um crédito e podera ser utilizado como pagamento em uma compra realizada
futuramente.

Realizar um adiantamento de venda é simples, para isso, siga 0s passos abaixo.

J
Manual de uso da ferramenta

Como configurar as permissdes de acesso

Para configurar as permissdes de acesso a essa ferramenta, acesso o médulo Retaguarda > Menu Configuragfes > Permissdes de acesso > encontre 0 médulo ' Caixa - Outros Langamentos' > marque a caixa de sele¢édo
'Acessar’, 'Modificar'



=% Permissées de acesso

Salvar Grupo de Usudrios Madulo |A(essar Modifica Excluir |Relatérios] Qutros -

M SETA MCaixa - Outros Langamentos v v I¥ Vale presente
) Fechar || ADMINISTRADOR
| |supervisor

|| coorpENADOR
FISCO CONTABIL
GERENTETI

| |venpepor

[ |Associapo

VR

ESTOQUISTA

ESTOQUISTA 2

ESTOQUISTA 3

CAlXAT

CAlXA 2

CAIXA 3

CREDIARISTA 1

CREDIARISTA 2

CREDIARISTA 3
GERENTE

GERENTE 2

GERENTE 53
FINAMNCEIRO 1
FINAMNCEIRO 2

FINANCEIRO 3
COMPRAS1

COMPRAS 2

COMPRAS 3 -

Modificar: Permite utilizar os outros langamentos do caixa.
Vale Presente: Libera ao usuario fazer vale-presente.

¥ Usudrios

Filtrar por: CAIXA - QU

Informe o nome ou palavra chave de permissdes de acesse que deseja encontrar. Ex.: Vendas Pendentes

Acessar: Acesso a tela de outros langcamentos

Modificar: Permite utilizar os outros langamentos do caixa.
Vale Presente: Libera ao usuario fazer vale-presente.

Encontre o médulo Caixa



Salvar

Grupo de Usudrios Méadulo |Acessar|MUdifi(4 Excluir |Re\at6rius| Outros H

b Usudrios ¥ SETA Autoriza o Pagamento De Titulos a Pagar 2 v ¥ Qutros lancamentos
b Fechar | | ADMINISTRADOR M- aika v W Controle Total I

| |suPERVISOR Caixa - Fechamento v W Troco maxime

| | COORDENADOR || caixa - Outros Langamentos 2 v ¥ Vale presente

I FISCO COMNTABIL Il Cancel. de Venda Fora do Prazo (Estorno do Fin. di v ¥ Movimenta Caixa

| | GERENTET! || Controle de integracio do SCPC v 7 3 M ¥ Importar ativos

| |vEnDEDOR Il

| |associapo ]

e I

| |EsToquisTA ]

ESTOQUISTA 2

ESTOQUISTA 3

| |CAIKAT
CAIXA 2

CAIXA 3

CREDIARISTA 1

CREDIARISTA 2

CREDIARISTA 3

GERENTE

GERENTE 2
| | GERENTE 53
FINANCEIRO 1

FINANCEIRO 2

FINANCEIRO 3
COMPRAS1

COMPRAS 2

COMPRAS 3 j

xa

Permissdes para: .
zer outros langamentos no caixa.

Filtrar por: QUTROS

Informe o nome ou palavra chave de permissées de acesso que deseja encontrar. Ex.: Vendas Pendentes

Acessar: Acesso a tela de caixa
Modificar: Liberagéo para fazer outros langamentos no caixa.

Funcionalidade

Passo 01: Entre no sistema SetaERP e insira suas credenciais de usuario e senha. Em seguida, cligue na opgao "Mddulo Caixa" e clique no botdo Outros langamentos ou pressione as teclas de atalho Alt + O.



Tecle TAB para avangar ou SHIFT+TAB para

Qutros Lar

Estc

Informe a Pré-Venda ou «

Consertos
- |

Passo 02: No campo Operagéao, selecione a opcao Adiantamento de Venda.

Passo 03: No terceiro passo, vocé precisara fornecer algumas informagdes essenciais. No campo "Descri¢do", esteja ciente de que ele pode ser preenchido automaticamente, mas vocé também tem a opgéo de altera-lo
conforme sua preferéncia. Em seguida, selecione o "Tipo de Documento” que corresponde ao comprovante que deseja emitir para este lancamento. As op¢des disponiveis sdo as seguintes:

1. Nota Fiscal Manual
2. Nota Fiscal Impressa
3. Cupom Fiscal

4. Guias e Recibos

A pessoa e o valor, ao realizar esse procedimento sera entdo gerado um crédito que ficara vinculado a pessoa.



El Langamentos do caixa

b F2-Ok

i Operagdo Adiantamento de venda -
P Reimpressdo

Peszoa 00001126 - AMDERSOM LEAL Q,
Presenteado Q,
Q,
Q,

Imprimir Chegques

b Cancelar ltern

Conta Operagdo

Descrigdo ADIANTAMENTO

Tipo Doc, 1-Mota Fiscal Manual -
Cartdo

Documento Operadora Q

Movimento Entrada Bandeira -

Dinheirc / Debito Autoriz / Parc 0

Pix / Carteiras Dig Cheque Pré

Cartdo / Cheque Pré Valor Crédito Troco

Cheque Bom CMCT

Credidrio Cheque Banco Q

Vales Vencimento 15/09/2023 Q,

Total 0,00

Passo 04: Vocé tem a flexibilidade de inserir informagdes no campo "Documento” e especificar o valor do adiantamento nos campos "Dinheiro/Débito" (ao preencher este campo, os campos "Operadora”, "Bandeira" e
"Autoriz/Parc” ficam disponiveis para serem preenchidos, caso deseje). Além disso, os campos de detalhamento de cheque ficam desabilitados nesta etapa.

Se optar por utilizar "Pix/Carteiras Dig", os campos relacionados a detalhamento de cartdo e cheque serdo desabilitados automaticamente. Ir&4 pedir uma confirmagao de Langamento e caso clique no botao 'Sim’, ird abrir
uma nova tela com a seguinte instrugéo:

@ O pagamento pode ser feito através do QR Code ou através do envio por WhatsApp do PIX/Copia e Cola.
Mas Lembre-se: Vocé terd que aguardar com a tela do PIX/QR Linx aberta para processar o pagamento, ao fechar a tela sem confirmacéo o link ser& inutilizado, e o cliente devera ser orientado para néo utiliza-lo
para pagamento.
Seréa aberto uma nova tela onde ficara aberto no periodo de 3 minutos. Apenas nesse periodo é que ele deve efetuar o pagamento (lembrando que passa usar essa ferramenta no adiantamento a loja deve de ter contratar o

servigo do QR-Linx e j& ter configurado no ERP e no terminal).

Se o tempo for esgotado é possivel clicar no botdo F9 para tentar novamente



Pix/Qr Linx - Cédigo: 00000676

F3-Pix Copia & Cola Valor RS 100.00
‘p F4-Enyiar Whats&pp | Status e —
F5-Checar Status
P F6-Cancelar Pix Para efetuar o pagamento, faca a leitura do QR Linx

F7-Imprimir Cermprovante
P F8-Imprimir QR

Fechar

|:|I|li' -

Tempo de espera esgotado
Tecle F9 para tentar novamente

Se clicar em 'F6' - Cancelar Pix ird aparecer uma mensagem 'Deseja realmente realizar o cancelamento do Pix/Qr Linx'?. Se confirmar, ir4 aparecer a tela de Impresséo e podera ser impresso o comprovante de
Cancelamento.

Se clicar em Fechar ird4 aparecer a seguinte mensagem: "Existe uma transagao QR-Linx em andamento. Ao continuar a operacéo sera cancelada, impossibilitando o pagamento caso ainda ndo tenha sido realizado.
Importante: Caso o seu cliente ja tenha realizado o pagamento, ndo se preocupe, pois 0 mesmo seré estornado em até 48 horas. Caso necessario, realize uma nova transacéo QR Linx". Se vocé confirmar ir4 sair da tela e
vocé podera imprimir o comprovante de Cancelamento e ird acontecer conforme foi orientado pela mensagem. Se clicar em N&o, ird continuar na tela.

Caso o cliente deseje pagar, é possivel usar o QR-Code que aparece na tela, pode ser impresso o cddigo clicando no botéo F8-Imprimir QR.



Pix/Qr Linx - Cédigo: 00000676

F3-Pix Copia e Cola Valor RS 100,00
i F4-Enviar WhatsApp | Status Aguardando pagamento
F5-Checar Status
} E6-Cancelar Pix Para efetuar o pagamento, faca a leitura do QR Linx

F7-Imprimir Comprovante
b F3-Imprimir QR

Fechar

Aguardando pagamento

2:57

Pode ser enviado para o WhatsApp do cliente o link para pagamento clicando no botdo F4-Enviar WhatsAPP. Nesta Ultima opcéo abre-se uma nova tela onde é possivel personalizar o contelido da mensagem e ao clicar no
botéo 'F5-Enviar Mensagem' é enviado ao cliente.



....... SNauLoS 4. Fagamento
N -

Enviar mensagem pelo WhatsA,
P F3-Pix Copia e Cola Same o @

I} Fi-Enviar Whatsfpp I l)FS-E iar M I
| » F5-Checar Status » Fecﬁ:‘:'ar — g WhatSApp

P F6-Cancelar Pix

|
* b F7-Imprimir Comprovante

| Client: 00001126 - ANDERSON LEAL
P F8-Imprimir QR iente

| 199999-9999
! o &
| b Fechar Telefones 9
Escolhaa PIX COPIA COLA
mensagem
desejada
Revise a teste
mensagem
issio. CF- SAT MNowa Editar Excluir Salvar Incluir Campos

liente:  00000100-CON

Voltando para a tela de Adiantamento de Venda,

Se escolher "Cartdo/Cheque Pré", vocé tera a oportunidade de preencher os campos "Valor Crédito", "Troco", "CMC7", "Cheque", "Banco" e "Vencimento", enquanto os campos de detalhamento de cartdo serdo
desabilitados.

Para a opcéo "Cheque Bom", vocé podera fornecer informagdes especificas.
Por fim, o campo "Movimento" ficara desabilitado, mas contera a informagao padréo "Entrada”.

Passo 05: Ap6s validar os dados para realizagdo do lancamento, clicar em OK e Confirmar o Langamento no Caixa clicando em Sim.

Confirma o Lancamento no Caixa?

Sim Mao

Passo 06: Confirmando o langamento no caixa, apresentard uma tela para impressédo de comprovante de langamento, onde podemos Imprimir, Visualizar ou Cancelar.



R Comprovante de Lancamentos

Visualizar

F Cancelar

Selecione o Modelo de Impressio

k1

miprezzan Grafics

| 2 - Impre=sBo Matncial
P 2:-EnvioporE-Mad

B 4 - Impressora Fisca

Selecione a Impressora

W® de Copias N® de Colunas
1 40 -

1. Natela de Langamento do Caixa, clique no menu lateral 'Reimpresséo’. Isso abrird uma nova tela contendo todos os langamentos efetuados no dia.
2. Cada linha representa um langamento, e as colunas (Lote, Hora, Operagéo, Pessoa, Valor) fornecem detalhes sobre cada movimento.

3. Selecione a opgéo que deseja reimprimir e clique no menu lateral 'Reimprimir'.

4. Isso abrira a tela de Comprovante de Lancamento, onde vocé tem a opgéo de Imprimir, visualizar ou Sair da tela clicando na opgdo Cancelar.

Apbs realizar o Adiantamento, é possivel Reimprimir o Comprovante. Para fazer isso, siga as etapas a seguir:

Operacbes habilitadas
para reimpressao:

- Sangria

- Suprimento

- Recebimento

- Pagamento

- Adiantamento de
venda

Emissdo: CF-e SAT

Cliente:

Voo

00000100-CONSUMIDOR

Como usar o Adiantamento?

2 Inpressio Matricial

P 3-Envio por E-Mail

P &-Impressora Fiscal

Selecione a Impressora

N° de Copias N° de Colunas
1 0 [+

Operacio -
Pessoa Q
1 CH
¥ rmprimi iy
» Cancelar
i Reimprimic | [ Lote | Hora [Operecio Pessoa [ valor
P Fechar 0002  10:20:17 Suprimento 01-EMPRESA FIDELIDADE E QR 100,00
0002  10:52:51 Sangria 01-EMPRESA FIDELIDADE E OR 100,00
Caisea 0004  11:59:17 Recebimento ANDERSON LEAL 300,00
s 0005  14:42:19 Pagamento ANDERSON LEAL 25,00
0010 10:30:10 Adiantamento de venda __ ANDERSON LEAL 100.00
| 0011 10:56:52 Adiantemento devenda  ANDERSON LEAL 100,00]
= Comprovante de Langamentos
Visualizar Selecione o Modelo de Impresséo
Observagio e b 1 Inupressto Gréfica




Etapas envolvidas:

1. Acessar o caixa, escolher a opcao Outros Langamentos no caixa
2. Ira aparecer a tela de langamentos no caixa, onde vamos escolher a opgao Adiantamento de venda, escolher a pessoa(cliente), informar uma descri¢éo e definir o valor do adiantamento.

Cc
2. Cliente 3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizagdo

Tecle TAB para avangar ou SHIFT+ TAB para voltar
o) ~——
P F8-Ok Q
Operagio Adiantamento de venda
A Pessoa 00001046 - LUZEG Z
Informe z PEn=s Presenteado
Item
Conta Operacéo
Descrigio ADIANTAMENTO TESTE
Tipo Dec. 1-Nota Fiscal Manual [+]
Cartio
0 Documento Operadora aQ
Entradz Bandeira [=]
Dinheira / Débito| 10000 | Autoriz/ Pare 0
Cartdo / Cheque fré Cheque Pré
Cheque Bom Valor Crédito Troco
Crediario cmcT
Vales Cheque Banco Q
Total 100.00 | Vencimento 22/06/2022 Q

3. Apos isso confirmar no OK salvando o registro



Ao clicar em OK salvando a operagéo ira abrir uma tela de impressao de comprovante conforme imagem abaixo

1. Inicio 2. Cliente 3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizacdo

Tecle TAB para avangar ou SHIFT+TAB para voltar

N Langamentos do caixa 3 Estou com Diivida!

N Comprovante de Lancamentos =

¥ Imprimir Cheques %5 impresso.txt [Read Only]
¥ Cancelar P F8-Imprimir
Informe e Selecione o Modelo de | 5 01-EMPRESA FIDELIDADE E QR
b Cancelar b 1 - Impressan Gréfica COMPROVANTE DE LANCAMENTOS
| b 2 - Impress&o Matricial CaiXd..aesan..: SETADIGITAL
) 3 Envio por E-Mail Dat&...oawen..: 21/06/22 14:17:56
. Operacac......: Adiantamento de venda
P 4-Impressora Fiscal Pessoa........: 00001046 - LUIZ E G 2
Item..........x
Selecione a Impressora LotSeesunnan :
Microsoft Print to PDF [+ | Descricao. .. ADIANTAMENTO TESTE
o Documento. ..
| N de Copias N° de Colunas Tipo DOC......: 1-Nota Fiscal Manual
| 1 40 Movimento.....: Entrada
i Dinheiro......: 100,00
i Total..eoown..z 100,00
Total 100,00 Vencimento 22/06/2

Usando o adiantamento:



1. Para usar basta comecar uma nova venda informando vendedora, cliente , nesse momento ja ird aparecer que esse cliente tem um credito como vemos na imagem abaixo:

1. Inicio 2. Cliente 3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizacao

Tecle TAB para avangar ou SHIFT+TAB para voltar

00001046-LUIZEG Z Q

Informe o cédigo, CPF ou o n°® do cartdo do Cliente

LUIZEGZ

192.055.520-03

Ativo / Limite disponivel: 500,00
Credito do cliente: R$ 100,00

- -

Tecle FS para incluir ou editar o cadastro
Tecle F8 para realizar a venda a partir de um vinculado ao cadastro.

Emissio: NFC-e
Cliente:  00001046-LUIZE G Z Nl )
Vendedor: 00000101-SETADIGITAL e linx setadigital



2. Na aba pagamentos, se dermos um duplo clique no campo credito de cliente ira abrir o valor do credito

1. Inicio

2. Cliente 3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizagdo

Tecle TAB para avangar ou SHIFT+TAB para veltar

100,00 @

Informe o valor em: Crédito do Cliente

Complemento do Pagamento

Forma de P:

01-Dinheiro c Crédito do Cliente
02-Cartdo POS 100,00
03-Clube de Descontos
04-Cheque

A Crédito Disponivel
05-Crediario o
06-Boleto -

valor Utilizado na Venda

07-Vale Presente 100,00
08-Crédito do Cliente s e
09-Primeira Compra 0,00

Valo
Valo
Vala

Tecle F5 para zerar
Tecle F6 para util




1. Inicio 2. Cliente

Informe a forma de pagamento

01-Dinheiro 1 99,96

02-Cartdo POS

03-Clube de Descontos

04-Cheque

05-Crediario

06-Boleto

07-Vale Presente

08-Crédito do Cliente 1 100,00

09-Primeira Compra
Valor da Venda: 199,96
Valor Pago: 199,96
Troco: 0,00

Tecle F5 para zerar as formes de pagamento
Tecle F6 para utilizar créditos de terceiros

3. No registro da venda ir4 aparecer com a nomenclatura Credito do Cliente

3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizacdo

Tecle TA pars avangar ou SHIFT+ TAB para voltar

Total.wwuenennnnnaat 199,96

Documento Banco/Operadora Cheque/Compr. Nominal Vencimento Pagamento Total
CED01786-RAV DINHEIR( 21/06/22 21/0€/22 99,96
CEODL1786-AV CREDITO DO CL21/0&/22 21/0&/22 100,00

4. Se usar a compra um valor menos que o total do adiantamento o restante ficara em saldo restante




1. Inicio 2. Cliente 3. Produtos 4. Pagamento 5. Finalizagdo

Tecle TAB para avancar ou SHIFT+ TAE para voltar

90,00 ®

Informe o valor em: Crédito do Cliente

a Complemento do Pagamento

Forma de Pagamento

Clm e I Cancelar Crédito do Cliente
02-Cartio POS 90,00
03-Clube de Descont
04-Cheque
e . Crédito Disponivel
05-Crediario 100,00
06-Boleto -
Valor Utilizade na Venda
07-Vale Presente 90,00
08-Crédito do Cliente P —
09-Primeira Compra 10,00
Va
Va
Va

Tecle F5 para 2

Tecle F6 para

Obs: Caso estornar uma venda feita com essa forma de pagamento ndo reabre o credito automaticamente, é necessario langar um novo adiantamento

Palavras-chave: SetaDigital, Cal¢ados, Adiantamento de Venda



	OI: Lançar um Adiantamento de Venda no caixa no SetaERP

