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Como utilizo fichas no Postofacil através do PDA?

Em alguns estabelecimentos é utilizado o sistema de fichas para facilitar o registro de produtos consumidos e otimizar o pagamento no caixa. Dessa forma é possivel distribuir pelo estabelecimento equipamentos que
registram o consumo dos clientes em uma ficha, porém ndo aceitam recebimentos, desta forma o pagamento fica restrito aos caixas. Em um posto de combustivel o PDA — Ponto de Atendimento, tem a mesma funcgéo,

porém é implementado em espacos de troca de 6leo, conveniéncias ou ha prépria pista.

Como fazer?

@ Observacées:

E necessario possuir o servico de PDA contratado para a utilizagdo do PDA.

Ap06s adquirir o servigo (caso ainda ndo tenha) entre em contato com o Suporte Técnico para que sejam realizadas as configuracdes necessarias.

E possivel utilizar o PDA no mesmo terminal do PDV ou utilizar apenas o PDA. Na tela inicial do PDV existe o botdo Alternar p/ PDA, e na tela inicial do PDA também é possivel alternar para o PDV pelo botdo Alternar p
/PDV.



Imagem da tela inicial do PDV:
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Tela inicial do PDA:



Posto Facil SEVERIANO MATHEUS

Pré Conta

oo /@)

Terminal
Livre

| o . a®
\‘ postofécil
VERSAO PARA TESTES - VENDA NAO AUTORIZADA
Transf. It. Historico || Saldo Rem. Transf. Relat. Alternar lculad.

Contas de Vendas Estoque Estoque Estoque PDV

ShiftsT AltsH Cirk+F7 CirksT AT Ctrk+Tab F9

Todos os itens consumidos no estabelecimento, quando utilizado o PDA, deverdo ser adicionados em uma ficha/comanda.
O botdo Transf. It. Contas (Shift+T), permite realizar a transferéncia de itens entre fichas.

Na tela do PDA, para que possa ser adicionado itens de venda em uma comanda/ficha é necessario informar o nimero da ficha digitando “/” (barra) mais o nimero da ficha ou passar o leitor de cédigo de barras na
comanda, conforme imagem abaixo:

Posto Facil

Pré Conta




@ Observagdes:

Ao pressionar a tecla F2, serdo exibidas as fichas em aberto.

Ap6s digitar o nimero da ficha, sera exibido a tela para selecionar o cliente (caso desejado):

Identificacao do Cliente

Posteriormente sera exibido a tela para adicionar os itens na ficha da mesma maneira quando realizado a venda no PDV (digitando o cédigo do produto ou pressionando o botédo F2 para pesquisar os itens cadastrados):

Dados do Item

Em seguida, quando é finalizado a inser¢&o dos itens na ficha, basta clicar no botéo Fechar Ficha (F4), para que a mesma fique disponivel para ser dado baixa no PDV:



Posto Facil Turmo 1 - PDVI - SEVERIANO MATHEUS SEVERIANO MATHEUS|

= Cod Descricao Un Qud Preco-RS Total-R$
1 12 LUVA NITR A18 UN 1,000 27,00 27,00

Cad. Produto/Servico ‘ \ Atendente 1 - SEVERIANO MATHEUS

Dados do Item

Item adicionado na ficha

Identificagdo da ficha

/

Ficha15 Total R$ 27,00

Apbs fechar a ficha, o sistema retornara para a tela principal. Para adicionar mais itens em uma mesma ficha, basta informar o nimero da ficha e teclar Enter que seréo exibidos os itens que ja estéo registrados, podendo
assim adicionar e cancelar itens ou até mesmo cancelar a ficha.

VERSAO PARA TESTES - VENDA NAO AUTORIZADA

A baixa na ficha é realizada no PDV através do atalho CTRL + P ou pelo botéo Pré Contas Abertas:
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Quando executado o comando pelo atalho ou pelo botdo Pré Contas Abertas, serd exibido uma nova tela com as fichas em aberto para que sejam baixadas:




... ConuladePeComasemAberto

Pré contas atualmente em aberto:

Ficha Data Hora Ab. Valor (R$) Inforlub Saldo Rem.

+ Codigo Descricao Un PrecoR$) Desc/Acr R$) Valor (R$)
112 LUVA NITR A18 1UN 27,00 0,00 27,00

Existe 1 pré conta em aberto .
Baixar

Ficha

Para dar baixa em uma ficha, basta clicar sobre a mesma e depois sobre o botédo Baixar Ficha (F4).

@ Dica

Durante a operagdo no PDA, quando selecionado um cliente para a ficha, ao escolher a ficha no PDV para realizar a baixa, a venda seré identificada com os dados do cliente selecionado, mas caso ndo tenha
selecionado um cliente para a ficha, na tela principal do caixa é possivel informar o cliente antes de realizar a baixa.

Apbs selecionar a ficha e clicar no botédo para baixar, os itens da comanda irdo constar na tela de venda do PDV, sendo possivel adicionar mais itens:



Posto Facil SEVERIANO MATHEUS|

Cod  Descrico Un  Qd  Preco-RS  Total-RS

12 LUVA NITR A18 UN 1,000 27,00 27,00

Dados do Item

Item da ficha

Total R$ 27,00
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VERSAO PARA TESTES - VENDA NAO AUTORIZADA

Para finalizar a baixa da ficha, basta indicar a forma de pagamento da venda.
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