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Finalidade

Orientar sobre o fluxo do com relação a geração ,  e .Linx DMS Aviso de Venda Cancelamento do Aviso Venda Devolução Aviso Venda

Abrangência

Destinado a revendas GM que utilizam o processo de Aviso de Vendas.

Procedimentos

Emissão da Nota de Venda  gera automaticamente o Aviso de Venda.
Importar Retorno  Em Menu (41582): Fábrica GM > Veículos > Aviso Vendas > Retorno Aviso de Vendas.
Cancelar Nota de Venda  Necessário ter importado o retorno do Aviso de Venda. Gera o CANCELAMENTO DO AVISO VENDA.
Devolução Nota  Necessário ter importado o retorno do Aviso de Venda. Gera uma DEVOLUÇÃO DO AVISO VENDA.
Nova Venda  Necessário ter Cancelado ou Devolvido o veiculo.



1.  
a.  

b.  

Aplicação

Aviso Venda - Geração:
 O Aviso de Venda é gerado de forma automática quando se emite uma NFE de Venda do Veiculo. Geração: O Arquivo é gerado na pasta configurada no Menu (41620): Fábrica GM > Parâmetros 
 campo Diretório Saída GM Connect:> Gerais >

obs: somente é gerado o aviso de vendas quando o veículo é vendido através de uma proposta, pois esta tem as informações necessárias para geração do mesmo.

De forma automática a  irá processar o arquivo e dentro de alguns minutos atualizará o SETI bem enviará o retorno para ser importado no .GM FabricaGM



1.  

c.  Depois de atualizado o  é preciso importar o arquivo de venda em  SETI Menu (41582): :Fábrica GM > Veículos > Aviso Vendas > Retorno Aviso de Vendas

Importante:

A importação do arquivo de retorno precisa ser realizada antes do  ou caso contrário o sistema não gerará o .Cancelamento Devolução, Aviso de Cancelamento/Devolução



2.  

a.  

b.  

3.  
a.  
b.  

Cancelamento do Aviso de Venda:

A geração do arquivo de cancelamento do aviso de vendas será disparada pelo processo de cancelamento de notas fiscais (menu 52250): “Faturamento > Consulta / Relatórios > Operações 
”.Fiscais

O arquivo será gerado no mesmo diretório, onde já é gerado o arquivo referente à venda do veículo (vide : Menu (41620) > campo Diretório Saída GM Connect).Fábrica GM > Parâmetros > Gerais 

Devolução de NFE e Geração Aviso Venda:
A geração da Devolução é realizado no momento da emissão da NFE de Devolução, para dar entrada do veiculo novamente na Revenda.
O arquivo de Devolução é o ´mesmo de uma cancelamento e portanto também deve ser realizado somente depois de importar o arquivo de Venda.

Importou Retorno do Aviso de Venda?

Antes de cancelar a NFE tenha absoluta certeza de que importou o retorno do Aviso de Venda.

Processamento da GM

O arquivo de Cancelamento/Devolução será processado pela GM e atualizado no SETI no final do dia, e somente após isto deve ser feita a nova venda deste.

A orientação a segunda venda do veículo nunca seja feita no mesmo dia do cancelamento/devolução.



Dicas

O fluxo Aviso de Venda:

 

Importante:

Caso o fluxo acima descrito não seja feito da maneira correta, o cliente deverá entrar em contato com a montadora/GM informando que fez o processo de maneira incorreta.
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