2.1 Configurando Modalidades de Entrega - Omni Commerce

Configuracéo:

1. Acesso e Criacao da Modalidade

® Acesse o menu de Configs e localize a area de Modalidades de Entrega.
® Clique para Adicionar Modalidades de Entrega ou editar uma existente.
® Dé um nome claro (ex: "Mais Barata", "Mais Rapida", "Retirada em Loja").
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2. Defina o Tipo e Ativacao

® Selecione o tipo: envio para o cliente (shipment), retirada em loja (pickup), entrega agendada, entrega expressa, etc.

® Marque a modalidade como ativa para que aparega no checkout.

® Dé um nome claro (ex: "Mais Barata", "Mais Rapida", "Retirada em Loja").

® Cobdigo da Modalidade: Informe o nome da Modalidade, como por exemplo: SEDEX, PAC, Motoboy, Mais Rapida, Mais Barata, etc.

3. Configure os Critérios de Prioridade

® Escolha e ordene os critérios que irdo definir de qual estoque cada pedido saira:

© Prazo de entrega (prioriza menor tempo)

© Nota do estoque (pontuacéo atribuida na location que aumenta sua prioridade)
© Geolocalizagédo do estoque (prioriza estoque mais proximo do cliente)

© Prego (seleciona a opgao mais barata)
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4. Salve e Teste a Modalidade

® Salve a modalidade configurada.
® Realize um teste simulando uma compra e inserindo CEPs variados para validar se as opgdes corretas aparecem e as regras estéo funcionando.
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Atencdo!

N&o esqueca que as modalidades de entrega estdo diretamente relacionadas aos meios de entrega disponiveis na plataforma. Da mesma forma, as locations (estoques, lojas, CDs) também sé&o vinculadas
aos meios de entrega, determinando quais meios podem atender cada modalidade. Ou seja, para garantir uma operagao eficiente, sempre confira se as modalidades de entrega e as locations estéo
corretamente associadas aos meios de entrega desejados. Isso evita falhas no fluxo logistico e garante que o cliente visualize apenas as opg¢des realmente viaveis no checkout!
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