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Descricdo
Como reimprimir um comprovante de cartdo, no médulo Caixa?

Solugéao

Para reimprimir um comprovante de cartdo, realize os passos a seguir:

1. Acesse 0 modulo 'Caixa’;

2. Clique no icone 'At';

2.1. Na tela 'DTEF - SETADIGITAL', selecione a opcao '1: Reimpressédo de comprovante' e pressione Enter;

2.2. Na tela 'Transacédo de Reimpressdo Comprovante', preencha no campo 'DIGITE TRANS ORIG (DD/MM/AA)' a data da transacéo, no formato DD/MM/AA;
2.3. Clique no boté&o 'OK’;

2.4. Preencha no campo 'NUMERO DO DOC:' o nimero do documento informado no comprovante;

2.4.1. Caso queira imprimir o comprovante da Ultima transagéo, preencha o valor 999999;

2.4.1.1. Cligue no botéo 'Sim' na mensagem 'Transacdo néo localizada. Reimprimir o comprovante da uUltima transacdo CONFIRMADA';
2.4.2. Selecione qual via deseja reimprimir;

2.5. Clique no boté&o 'OK'.
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