1. Locations - Omni Commerce

Locations séo os pontos fisicos ou centros de distribuicdo que dispdem de estoque de produtos na operagdo omnichannel. No contexto Omni Commerce, cada location pode ser:

® Uma loja fisica

® Um centro de distribuicdo (CD)

® Um ponto de retirada (pickup point)

® Qualquer unidade habilitada para enviar, armazenar ou liberar produtos para o consumidor final

Essas locations séo cadastradas e parametrizadas de forma individual, permitindo regras especificas de entrega, retirada, prote¢ao de estoque, split de recebimento e priorizacéo por nota. Com isso, o sistema pode
selecionar o estoque ideal para cada pedido, seja pela proximidade com o cliente, disponibilidade, modalidade de entrega (retira ou envio) ou atuacdo em determinado raio.

0 Na prética, as locations viabilizam a flexibilidade logistica e comercial: o cliente pode, por exemplo, comprar online e retirar na loja mais préxima, ou receber a entrega a partir do CD estratégico, tudo gerenciado e
controlado de modo centralizado e automatizado.

Configuracéo:

Acesse via Backoffice Estoques:

1 Informacdes Gerais

Status.

Unidade de Negécio.

Nome, tipo e identificag&do: Defina se a location € loja fisica ou CD, atribua nome, cédigo e CNPJ.
Nota do estoque: Adicione uma pontuacao para priorizar este estoque na escolha logistica.

Exibir na loja: se o estoque sera disponibilizado na url /onde-encontrar.

Endereco completo: Insira logradouro, nimero, bairro, cidade, estado, CEP.

Observacgdes e identificadores: Use para integrages ou organizacgéo interna.
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InformagBes Gerais
Informagges Gerais do Estoque
Formas de Entrega
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Pagamento * Unidade de negécio: Principal

Representates de Venda - )
Tipo de estoque: O Loja Fisica

Usudrios
* Nome:
NP

* Cédigo do estoque:

Nota do Estogue:

Exibir nzloja: sim v

Selecione

@® Centro de Distribuicio

Endereco

“cep:

* Logradouro:

* Nomero

* Bairro:

* Cidade:

“UF:

Complemento:

Contato

* Email:

Celular:

Descri

Salvar Salvar e fechar

S Awalizar

2 Formas de Entrega




® Habilite envios ou retiradas: Marque se a location permitira envio para o consumidor (entrega) e/ou retirada local (pickup).
®* Prazo de manuseio e retirada: Informe o tempo para preparagéo dos pedidos e prazo para a retirada pelo cliente.

® Raio de atuacao (pickup): Especifique até quantos quildmetros a loja sera exibida como ponto de retirada.

® Geolocalizagédo e Area de Cobertura

o Latitude e longitude: Preencha para priorizagédo do estoque por proximidade geogréfica.

© CEP de cobertura: Liste os CEPs incluidos no raio de entrega ou retirada dessa location. - Saiba mais sobre o uso da configuragdo em 3. Estoques por Disponibilidade Regional
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Pagamento Prazo de manuseio: 2 Dias
Representates de Venda
Usudries | Retirada do Produto

Retirada no Local
Prazo pararetirada; 1 Dias

Raio de atuacio: 100 km

Geolocalizagio

Atengao: para utilizar estratégia de prioridade dos estoduies por aproxirnidade, a latitude ¢ longitude devem ser preenchidas para que a priorizacio possa ser realizada pela cotacao

Latitude: 25442745
Longitude: -49,29063
9.Usar mapa
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3 Regras de Estoque

® Protegé&o de estoque: Defina um nimero minimo de produtos reservado, evitando ruptura (stockout).

Cadastro de Estoque

Informacges Gerais
Protegdo de Estoque
Formas de Entrega

Regras de Estoque Athvo:

Valor da protecio



https://share.linx.com.br/display/commerce/3.+Estoques+por+Disponibilidade+Regional

4 Split de Pagamento

® Habilite split: Marque se a location vai receber parte do pagamento dos pedidos.
® Comissédo da matriz: Configure o percentual que sera direcionado a matriz em cada venda.

® Dados bancéarios e integragdes: Insira informacdes da conta bancaria ou ID de recebedor (caso utilize integragdo com meio de pagamento integrado a plataforma e que possibilita o split de pagamento).

Informagdes Gerais
Formas de Entrega
Regras de Estoque
Pagamento
Representates de Venda

Usudrios

Split de Pagamento

Utiliza split de pagamento

% Comissdo da Matriz

Sua conta de recebedor ainda ndo foi configurada na MundiPagg. Para finalizar o seu cadastro de seller, cligue no botio abaixo e informe seus dados bancérios.

0s dados informados serdo Gtilizados exclusivamente pela MundiPagg,

rnundipogg“

Criar conta de recebedor na MundiPagg

5e 6 Representantes e Usuérios

® Vincule operadores: Associe representantes comerciais ou gerentes que atuardo na gestao desse estoque.

InformacBes Gerais

Formas de Entrega

Regras de Estogue

Representantes de Vendas

€ ASSOCIAR REPRESENTANTE DE VENDAS

Representates de Venda

Usuirios

Nenhum registro encontrado

Filtrar
Pagamento
Representates de Venda Neme: £maik FILTRAR
Usudrios Nome Email status AgBes
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Informaggies Gerais

Usudrios do Estoque

Formas de Entrega

Regras de Estoque O Crisre Associar Usudrio
IS Ususrio Nome E-Mail AgBes

Mostrando itens0-0de 0




Revise cada segdo, pois as parametriza¢cdes garantem personalizagdo e operacao fluida entre estoques, entregas, split e controle de disponibilidade. Ap6s cada alteracéo, confira na plataforma se
as configuracdes refletem corretamente nos fluxos de venda e atendimento ao cliente.

Cada location é personalizada: endereco e atributos, regras de entrega, retirada, protecéo de estoque, split e priorizacéo logistica. Tudo pode ser editado e modificado conforme a evolucéo da
operagao, garantindo flexibilidade e precisao operacional.

N&o esqueca que as locations devem ser relacionadas aos meios de entrega, que séo relacionados a modalidades de entrega.

As locations devem sempre ser vinculadas aos meios de entrega, que por sua vez estédo diretamente associadas as modalidades disponiveis para o envio dos pedidos.
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