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Lista de Chamados

.1 - (POSTOSPF-17125_ - Novos parâmetros para validação das transações SITEF

2 - (POSTOSPF-17192) - Erro ao finalizar venda na SmartPOS para clientes com desconto.

3 .- (POSTOSPF-17197) - Duplicidade de Acréscimo no PDA > PDV

.1 - (POSTOSPF-17125_ - Novos parâmetros para validação das transações SITEF

Orientações Importantes

Novos parâmetros de validação devem ser considerados para transações via Posto Fácil.

Data de Liberação

 Versão liberada em  31/03/2026

Pré-Requisitos

Versão mínima do PFWIN: 19.0.0

Versão mínima do LiveUpdate: 9.0.3

Versão mínima do PFCBI: 14.0.0

http://share.linx.com.br
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17125
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17192
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17197
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17125


É necessário adequar a configuração do  para que todas as transações com o servidor SITEF contemplem os novos campos.ParmsCliente
A automação deve ser capaz de configurar informações comuns a todas as transações, evitando inconsistências no envio de dados.

Pontos de Atenção

Autenticação do  precisa ser incluída e validada. CNPJ da loja
CNPJ da automação para a  deve ser enviado corretamente.FISERV
Sem essas adequações, vendas realizadas pelo SITEF podem apresentar falhas ou rejeições.

Problema Corrigido

Transações não consideravam os novos parâmetros de validação, causando possíveis erros ao processar vendas pelo SITEF.
Ajustes realizados no  garantem que os CNPJs sejam enviados corretamente em todas as transações.ParmsCliente

Benefícios

Módulo: Posto Fácil – Caixa

Transações pelo SITEF passam a ser processadas corretamente com os novos parâmetros.
Redução de falhas e rejeições nas vendas.
Garantia de padronização e consistência nas informações enviadas ao servidor SITEF.
Maior confiabilidade e rastreabilidade nas operações de caixa.

2 - (POSTOSPF-17192) - Erro ao finalizar venda na SmartPOS para clientes com desconto.

Descrição do Problema

Ao tentar finalizar uma venda na SmartPOS, o sistema apresentava a mensagem: ."Erro ao finalizar venda"

O erro ocorria principalmente quando havia aplicação de desconto na venda.

Nos logs, era registrada uma exceção indicando falha no processamento:

"Referência de objeto não definida para uma instância de um objeto".

O problema foi reproduzido tanto no ambiente do cliente quanto em emulador.

Orientações Importantes

Foi identificado que o erro ocorre quando o cliente possui desconto e tenta finalizar a venda.

O problema foi reproduzido tanto em ambiente real (cliente) quanto em emulador.

O erro acontece independentemente da forma de pagamento (à vista ou a prazo).

Pontos de Atenção

Verificar o tamanho do nome do motorista informado.

O sistema possui limite de  para esse campo. 20 caracteres

Valores que ultrapassam esse limite podem causar falhas na finalização da venda.

https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17192


Problema Corrigido

Erro ao realizar venda na SmartPOS.

Ao finalizar a venda, era apresentada a mensagem: ."Erro ao finalizar venda"

Logs indicavam falha durante o processo de efetivação da venda.

Benefícios

Correção do erro na finalização de vendas na SmartPOS.

Implementado corte automático do nome do motorista para o limite de 20 caracteres.

Maior estabilidade no processo de venda, evitando falhas mesmo com dados acima do limite permitido.

Melhoria na experiência do usuário, reduzindo interrupções no fluxo de vendas.

3 . - (POSTOSPF-17197) - Duplicidade de Acréscimo no PDA > PDV

Descrição do Problema

Ao finalizar no PDV uma pré-venda originada no PDA com acréscimo já aplicado, o sistema reaplicava esse acréscimo indevidamente.

Isso resultava em duplicidade de cobrança e divergência no valor final da venda.

A inconsistência comprometia a integridade dos valores entre os sistemas PDA e PDV.

Orientações Importantes

Este release trata de uma correção aplicada no processo de finalização de prévenda quando um acréscimo já foi informado no PDA.
O objetivo é garantir que o valor ajustado no PDA seja corretamente respeitado pelo PDV, evitando cobranças duplicadas e inconsistências no total da venda.

Pontos de Atenção

Antes da correção, o acréscimo registrado no PDA voltava a ser aplicado no PDV, gerando um segundo acréscimo indevido.
A duplicidade ocorria especificamente na finalização da pré-venda.
A falha foi confirmada via análise de exemplo, vídeo e logs anexados ao caso.

Problema Corrigido

Ao finalizar no PDV uma pré-venda criada no PDA com acréscimo aplicado, o sistema reaplicava o mesmo acréscimo novamente, resultando em valor final incorreto.
Exemplo da Ocorrência

Venda de 1,301 L de Diesel a R$ 7,69/L  Total: R$ 10,00
Acréscimo aplicado no PDA: R$ 0,91
Total correto da pré-venda no PDA: R$ 10,91

Antes (Problema):
Ao finalizar no PDV, o acréscimo de R$ 0,91 era aplicado novamente  Total: R$ 11,82 (valor incorreto)
Agora (Com a Correção):
O PDV respeita o valor final calculado no PDA e não reaplica o acréscimo, mantendo o total correto: R$ 10,91.

https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSPF-17197


Benefícios

Eliminação de cobranças duplicadas de acréscimos
Maior integridade entre os módulos PDA e PDV
Garantia de valores finais consistentes ao cliente
Redução de retrabalho operacional e correções manuais
Maior confiabilidade no fluxo de prévenda

Download

 Posto Fácil® Caixa - 15.1.6: 

 15.1.6 - Versão Produção - ( )Download

 ( )15.1.6 - Versão de Testes - Download

 15.1.6 - ITCFWin - (Download)

 15.1.6 - Pacote de Requisitos de Instalação - (Download) 

https://postofacilversoes.blob.core.windows.net/caixafacil/Instalador_Produ%C3%A7%C3%A3o/Instalador_CFWin_15.1.6.0.zip
https://postofacilversoes.blob.core.windows.net/caixafacil/Homologa%C3%A7%C3%A3o/Instalador_CFWin_15.1.6.0.zip
https://postofacilversoes.blob.core.windows.net/caixafacil/ITCFs/ITCFWin%2015.1.6.zip
https://postofacilversoes.blob.core.windows.net/caixafacil/Pacote%20de%20Requisitos%20CFWin/Pacote%20de%20Requisitos%20CFWIN.zip
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