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A Linx possui um canal no YouTube, chamado #DicaLinx, com tutoriais de dicas sobre o sistema, para auxiliar o usuario no funcionamento das rotinas do EMSys.
O objetivo deste canal, € que o proprio usuario consiga sanar suas duvidas, referente ao uso do sistema, de forma agil.

O projeto teve inicio este ano, e recebera atualiza¢des constantes.

Nao deixe de conferir o canal (#DicalLinx) e aproveite para deixar as suas sugestdes!

Veja os videos disponiveis para 0 EMSys.

Rotinas Otimizadas

POSTOSUBE-24088

Moédulo/Rotina: Ao identificar quando j& existe um preco cadastrado para a mesma data o sistema, nessa situacéo, é exibe uma mensagem informando o usuario sobre a existéncia do preco atual e oferecendo a
opgao de exclui-lo para incluir um novo valor.

Beneficio/Descrigédo: Essa melhoria traz mais clareza durante o processo.

Caminho: Estoque Item Otimizador Otimizador de Pregos Item.


https://drive.google.com/file/d/1kuW6E7NRWSrISL0-j7iZj1O99JcwUNcp/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/playlist?list=PLxzoU_Ud-MeLWzbxwbdMJIN3xw-vdSrxH
https://www.youtube.com/watch?v=kFbIsR2ArC0&list=PLxzoU_Ud-MeLWzbxwbdMJIN3xw-vdSrxH
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-24088

POSTOSUBE-24104

Moédulo/Rotina: No médulo Ticket Log, na tela de Parametros Combustivel, foi realizada uma adequacéo para que os tipos de combustiveis exibidos passem a ser controlados por uma lista centralizada. A tela agora
apresenta todos os combustiveis disponiveis conforme essa lista, incluindo os novos tipos solicitados:

Arla 32 Galédo/Granel;

Gasolina Premium;

Gasolina de Aviacéao;

Querosene de Aviagao;

Diesel Maritimo.

Também foi garantido que cada combustivel possa ser associado ao respectivo produto, e que alteracdes na lista sejam refletidas automaticamente na tela. Nao é permitida a remogao de combustiveis que ja
estejam vinculados a produtos.

Beneficio/Descrigdo: A melhoria garante que todos os combustiveis disponiveis no portal da Ticket Log possam ser configurados corretamente no sistema, permitindo ao cliente informar os pregos praticados sem
limitacdes. Além disso, a solugao facilita manuteng6es futuras, dando mais autonomia ao suporte para incluir novos combustiveis quando necessario, com mais seguranga e menos impacto operacional.

Caminho: Gerencial Vendas Ticket Log Upload API Precos Parametros Combustivel

POSTOSUBE-25211

Moédulo/Rotina: Foram realizadas melhorias na rotina de inclusdo e vinculagédo de Conhecimento de Frete para clientes que utilizam o parametro Controla PL ativo. A partir desse ajuste, o sistema passa a aplicar
regras mais rigidas de validacéo das datas e do tipo de vinculo das notas, garantindo consisténcia entre o conhecimento, as notas fiscais e os reflexos financeiros.

Todos os movimentos financeiros gerados pelo Conhecimento de Frete passam a considerar a mesma data, evitando divergéncias na posicdo de liquidez. Também foram adicionadas facilidades visuais e de busca
para apoiar o usuario no momento da vinculagdo das notas.

Beneficio/Descrigdo: Com essa atualizagdo, o sistema passa a garantir maior coeréncia financeira e elimina diferencas causadas por datas divergentes entre notas fiscais, conhecimento de frete e langamentos
financeiros.

Quando o Conhecimento de Frete for utilizado para compor custo, ndo sera permitido vincular notas com datas diferentes, nem misturar notas de entrada e saida, e a data do conhecimento devera ser igual a data
das notas vinculadas. Caso o usuério tente informar uma data diferente, o sistema oferece a opgéo de ajustar automaticamente a data do conhecimento para a data da nota.

Quando o Conhecimento de Frete for utilizado como despesa, a data considerada sera sempre a data do préprio conhecimento, permitindo maior flexibilidade na vinculagéo das notas.

Além disso, todos os langamentos financeiros passam a usar uma Unica data, reduzindo riscos de desbalanceamento na posigéo de liquidez, trazendo mais seguranca, clareza e controle para o fechamento
financeiro.

POSTOSUBE-25254

Moédulo/Rotina: Foi feito um ajuste na rotina de consulta/manifestacdo de documentos na SEFAZ para deixar mais claro quando ocorre o retorno de “consumo indevido”. Como esse aviso é gerado pela propria
SEFAZ quando hé& consultas repetidas para a mesma empresa em um intervalo curto (por exemplo, menos de 1 hora), o sistema passou a registrar mais detalhes de quem realizou a consulta. Além disso, o histérico
de consultas foi melhorado com uma nova informagéao explicativa, facilitando a leitura do que aconteceu em cada tentativa.

Beneficio/Descrigdo: Com essa melhoria, fica mais facil identificar a origem do bloqueio por “consumo indevido” e entender o contexto do erro, reduzindo ddvidas sobre instabilidade do sistema quando, na pratica, a
limitagdo vem da SEFAZ por excesso de consultas. O histérico agora traz uma descri¢cdo mais clara do retorno, e os logs passaram a indicar também a empresa e o certificado usado na consulta, ajudando a detectar
casos de consultas simultaneas ou realizadas por outro sistema/ambiente.

Caminho: Bancéaria MDF-e Gerenciador MDF-e.

POSTOSUBE-25308

Moédulo/Rotina: Foi identificado um problema no tratamento de notas fiscais canceladas que sédo enviadas na integracéo do Autosystem com EMSys, onde algumas delas permaneciam com a situac¢&o incorreta
apods o cancelamento. A analise mostrou que, em determinados casos, as informacdes relacionadas ao motivo e a situacdo do cancelamento ndo estavam sendo atualizadas corretamente, mesmo com o
cancelamento realizado e registrado. O ajuste realizado garante que, ao efetuar o cancelamento da nota, todas as informacdes de situacéo e motivo passem a ser gravadas de forma completa e consistente no
sistema.

Beneficio/Descri¢do: Com essa melhoria, as notas fiscais canceladas passam a refletir corretamente sua situagéo, evitando divergéncias de informacéao, erros de interpretacé@o e necessidade de verificacdes
manuais. Isso traz mais confiabilidade aos dados, facilita consultas e relatérios, e reduz impactos operacionais causados por notas que apareciam como ativas mesmo estando canceladas.

Caminho: Integracdo Autosystem com EMSys e Nota Fiscal de Saida.


https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-24104
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25211
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25254
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25308

POSTOSUBE-25318

Moédulo/Rotina: A rotina de pesquisa do inventario rapido foi ajustada para garantir que todos os itens cadastrados sejam exibidos corretamente no almoxarifado selecionado, mesmo quando ndo possuem
movimentacao de estoque.

Beneficio/Descrigao: Com esse ajuste, os itens passam a ser exibidos normalmente no inventario, sem a necessidade de realizar entradas manuais ou processos alternativos para que aparegam na pesquisa.
Caminho: Estoque Inventéario rapido

POSTOSUBE-25322

Moédulo/Rotina: Foi ajustada a consulta de dados fiscais no cadastro de itens integrados ao Nodis para evitar erros durante a busca das tributagées.

Beneficio/Descrigdo: O sistema passou a tratar corretamente as informacdes recebidas do servigo externo, garantindo que o cadastro automatico de tributages funcione quando essa opgéo estiver habilitada nos
parametros da empresa.

Caminho: Gerencial Gerencial Estoque Item Catalogo de produtos Linx ou Consulta dados fiscais Linx.

POSTOSUBE-25336

Moédulo/Rotina: Foi ajustado o processo de fechamento de caixa para despesas de uso e consumo langadas pelo PDV. A partir de agora, durante o fechamento de caixa, o usuario pode acessar a despesa
vinculada ao cupom e alterar o tipo de despesa antes da confirmagéao. Essa opc¢éao fica disponivel somente quando existir langamento de uso e consumo no caixa.

Além disso, ao acessar a despesa por esse caminho, alguns campos ficam bloqueados, como data, valor e formas de pagamento, garantindo que a despesa continue corretamente vinculada ao caixa e ao cupom
fiscal. Também foi ajustada a validagao para que a exigéncia de pagamento néo se aplique as despesas de uso e consumo geradas pelo PDV.

Beneficio/Descrigdo: Essa melhoria permite que o cliente ajuste corretamente o tipo de despesa de uso e consumo sem precisar incluir pagamentos indevidos, evitando erros no fechamento de caixa e
inconsisténcias no caixa geral. O processo fica mais simples, seguro e alinhado a realidade operacional, reduzindo falhas manuais e retrabalho no controle financeiro.

Caminho: Gerencial PDV Fechamento de caixa aba recebimentos Aba Uso e Consumo.

POSTOSUBE-25341

Mddulo/Rotina: Foi aprimorado o tratamento da multa nos processos de integragao bancaria com emissédo de boleto. O sistema passou a armazenar o valor informado da multa no momento do envio da instrugéo e
a utilizar essa informacgéo de forma inteligente na impresséo do boleto. A regra de impresséo foi ajustada para considerar se o boleto ja foi registrado ou n&o, garantindo que o valor correto da multa seja aplicado
conforme o contexto da operagdo, sem necessidade de ajustes manuais.

Beneficio/Descrigdo: Essa melhoria assegura que o valor da multa impresso no boleto seja sempre o mais adequado, refletindo corretamente o que foi informado durante o processo bancério. Com isso, reduz-se o
risco de divergéncias de valores, retrabalho e questionamentos por parte dos clientes, trazendo mais confiabilidade, clareza e seguranca para a operagéo financeira.

Caminho: Financeiro Banco Integracdo Bancaria.

POSTOSUBE-25346

Moédulo/Rotina: Foi realizada a inclusdo de novas redes de cartdo que ainda ndo estavam disponiveis no sistema. As redes Convcard, Sicoob e Naip passaram a fazer parte do cadastro, seguindo as informacdes de
referéncia utilizadas pela integracao.

Beneficio/Descrigdo: Com essa incluséo, o sistema passa a reconhecer corretamente essas redes de cartdo, garantindo maior cobertura e aderéncia as regras de integragdo. Isso evita inconsisténcias no
processamento das informagdes e assegura que as operagdes relacionadas a essas redes ocorram de forma adequada.

Caminho: Financeiro Conciliadora Cartdo Conferencia Transagdo Cartéo.


https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25318
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25322
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25336
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25341
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25346

POSTOSUBE-25368

Moédulo/Rotina: Foi ajustada a impresséo do espelho da pré-venda para que a Inscricdo Estadual apresentada considere corretamente o endereco selecionado no momento do cadastro, inclusive quando for
diferente do endereco principal do cliente.

Beneficio/Descrigao: Com a correcéo, a Inscrigdo Estadual exibida no espelho da pré-venda passa a ser a correta conforme o endereco escolhido, evitando informagdes incorretas, reduzindo retrabalho e trazendo
mais seguranca e confiabilidade para o usuario.

Caminho: Gerencial Venda Pré venda Cadastro Pré Venda.

POSTOSUBE-25415

Mdédulo/Rotina: Foram realizados ajustes no processo de leitura e tratamento das informac¢des de pagamentos retornadas pelo banco. Em um dos cenarios, o sistema néo estava reconhecendo corretamente a agdo
que deveria ser executada para pagamentos que ndo eram PIX, o que fazia com que alguns titulos fossem ignorados. Esse comportamento foi corrigido para que a informagao necessaria seja preenchida
corretamente sempre que estiver disponivel.

Em outro ponto, foi identificado que os dados do sacado estavam sendo carregados de forma incorreta, o que impactava a identificacéo dos titulos na tela. O processo foi ajustado para garantir que as informagées
principais do titulo sejam preenchidas de forma adequada e exibidas corretamente para o usuario.

Beneficio/Descrigao: Com esses ajustes, os titulos passam a ser localizados e tratados corretamente pelo sistema, evitando falhas na identificagdo dos pagamentos. Além disso, a visualizagéo das informacdes
ficou mais clara e confiavel, reduzindo davidas para o usuério e trazendo mais seguranca no acompanhamento e na conferéncia dos titulos processados.

Caminho: Financeiro Banco Retorno Retorno Pagamento.

POSTOSUBE-25422

Mdédulo/Rotina: Foi corrigido um comportamento no processo de vendas com a forma de pagamento de adiantamento de cliente. Em algumas situacdes, clientes que nao utilizam formas de pagamento com
liberacéo de crédito estavam sendo tratados pelo sistema como se estivessem bloqueados, mesmo nao havendo nenhum blogueio cadastrado.

O ajuste garante que, nas vendas com adiantamento, o sistema considere corretamente o valor final da venda apés os descontos, evitando validagdes incorretas relacionadas a limite ou bloqueio do cliente.
Beneficio/Descrigdo: Com essa correcdo, clientes que utilizam apenas adiantamento passam a realizar vendas normalmente, sem mensagens indevidas de bloqueio ou necessidade de liberagéo por administrador.
Isso traz mais fluidez no atendimento, reduz interrupgdes no PDV e garante maior confiabilidade no uso do saldo de adiantamento disponivel.

POSTOSUBE-25435

Moédulo/Rotina: Relatérios de Vendas e Gerencial.

Beneficio/Descrigdo: O cliente identificou divergéncia nos relatérios de 03/2026. Ao analisar até 06/03, foi encontrada uma nota com despesa acessoria considerada no relatério de vendas por subcategoria, mas
n&o na Curva ABC de itens.

Como a Curva ABC é baseada no faturamento real, foi ajustado o célculo para incluir despesas acessorias no total liquido, garantindo consisténcia entre os relatorios e mais confiabilidade nas andlises.

Caminho: Vendas > Relatérios > Relatério de vendas por subcategoria.

Caminho: Gerencial > Relatérios > Curva ABC de itens.

POSTOSUBE-25453

Moédulo/Rotina: Manifesto do Destinatario / Importagdo de Notas via EMSys

Beneficio/Descrigdo: Ajuste realizado para corrigir erro ao efetuar a Ciéncia da Operagéo de notas importadas. Em situagdes onde a Sefaz nédo retornava o CNPJ do destinatario, o sistema gravava uma mensagem
no campo, excedendo o limite permitido e causando falha no processamento.

Com a corregdo, quando o contedo do campo ultrapassar o limite, ele ndo ser& gravado. Isso evita erros e garante que as notas continuem disponiveis para importacéo e entrada normalmente.


https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25368
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25415
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25422
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25435
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25453

POSTOSUBE-25470

Moédulo/Rotina: Foi realizada uma corregdo no processo de geragéo do relatério de conciliagdo, ajustando a forma como o sistema trata a sele¢é@o das redes autorizadoras. A validag@o dos dados foi aprimorada
para garantir que, ao escolher uma ou mais redes, as informag8es sejam corretamente organizadas e enviadas ao servigo externo de conciliagdo. Houve ajuste na montagem dos parametros de envio quando mais
de uma rede é selecionada, evitando falhas no processamento das informagoes.

Beneficio/Descrigdo: Com essa melhoria, o sistema passa a lidar corretamente com a selecdo de mdltiplas redes autorizadoras, garantindo que os dados sejam enviados sem erros e que as vendas
correspondentes sejam retornadas de forma adequada. Isso traz mais estabilidade ao processo de conciliagédo, reduz falhas operacionais e melhora a confiabilidade das informacdes apresentadas ao usudario.

Implementacdes

POSTOSUBE-25153

Moédulo/Rotina: Foi implementada a integragdo com o banco Unicred para o processo de cobranca, contemplando tanto o envio quanto o recebimento das informacdes de cobranga. A solugdo permite gerar os
dados necessarios para envio ao banco e também realizar a leitura das respostas retornadas, garantindo o fluxo completo da cobranca de forma integrada ao sistema. A melhoria foi desenvolvida conforme
solicitagdo e aprovada previamente.

Beneficio/Descrigdo: Com essa integragdo, o processo de cobranca junto ao banco Unicred passa a ser mais simples e automatizado, reduzindo atividades manuais e retrabalho. Isso traz mais agilidade, seguranca
e confiabilidade no controle das cobrancgas, além de facilitar o acompanhamento dos pagamentos e retornos enviados pelo banco.

Caminho: Financeiro Banco Remessa Remessa de Cobranca.

Caminho: Financeiro Banco Retorno Retorno de Cobranca.


https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25470
https://jira.linx.com.br/browse/POSTOSUBE-25153
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