
Linx Softpharma - Gerenciador de NFC-e - Como visualizar os eventos
Descrição

Como visualizar, enviar e cancelar os novos eventos, no módulo Retaguarda?

Solução

Para visualizar, enviar e cancelar os novos eventos, realize os passos a seguir:

1. No Retaguarda, acesse o menu Lançamentos > Faturamento > Gerenciador de NFC-e;

essa funcionalidade está disponível a partir da versão 231.000. É necessário realizar as configurações de eventos da empresa. Para mais informações, como realizar as configurações de eventos, consulte o Atenção: 
artigo: Linx Softpharma - Configurações de eventos - Como realizar as configurações de envio dos eventos.

2.  Selecione a 'Filial';

3. Selecione a 'Situação das NFC-e 'como 'Autorizadas pela SEFAZ';

3.1 Se desejar, informe em 'Nota' e 'Serie' específicos;

4. Informe o 'Intervalo de Emissão' inicial e final;

5. Clique em 'Procurar';

Importante: as notas podem estar com a situação 'Pendentes de Envio' representado uma bolinha na cor amarela, 'Pendente de Inutilização' representado uma bolinha na cor laranja, 'Autorizadas' representado uma bolinha 
na cor verde, 'Canceladas' representado uma bolinha na cor preta, 'Inutilizadas' representado uma bolinha na cor cinza e 'Denegada' representando na cor vermelha.

6. No grid irá apresentar as notas, marque a nota autorizada para visualizar os eventos;

7. Clique em 'SEFAZ Eventos';

https://share.linx.com.br/pages/viewpage.action?pageId=685781799


Importante: abrirá a tela de 'Eventos Fiscais', será exibido os campos desabilitados do 'N° documento', 'Série', 'Data de emissão' e 'Valor'. 

8. No campo 'Selecione o Evento' escolha um evento desejado;

8.1. Caso deseje, fazer o download do evento, clique em 'Exportar XML';

8.1.1. Exibirá a mensagem 'Deseja prosseguir com a Exportação?'. Clique em 'Sim' para confirmar e 'Não' para abortar;

8.2. Caso deseje enviar, informe o 'Valor do Recebimento';

8.2.1. Selecione a 'Forma de recebimento';

8.2.2. Clique em 'Enviar';



8.2.3. Será exibida  a mensagem 'Deseja prosseguir com o Envio?'. Clique em 'Sim' para confirmar e 'Não' para abortar o envio;

8.3. Caso deseje cancelar, selecione no campo 'Selecione o Evento' o evento de '110751 - Cancelamento de Conciliação Financeira - ECONF';

8.3.1. Informe a 'Justificativa do Cancelamento';

8.3.2. No 'Histórico de Envio', selecione o evento;

8.3.3. Clique em 'Cancelar';

8.3.4. Exibirá a mensagem: 'Deseja prosseguir com o Cancelamento?'. Clique em 'Sim' para confirmar e 'Não' para abortar o cancelamento;

9. Clique para 'FECHAR' para retornar para o 'Gerenciador de NFC-e'.
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