
Linx Big Farma - Integração Plataforma Farma - Como configurar o motor de pedidos
Descrição
Como configurar o motor de pedidos, no módulo Retaguarda?

Solução
Para configurar o motor de pedidos, realize os passos a seguir:

essa integração está disponível a partir da versão 3.45.1.0. A Plataforma Farma é um serviço exclusivo da Linx Farma, atuando como uma plataforma de integração centralizada responsável por se comunicar com Atenção: 
sistemas terceiros. Para acessar Plataforma Farma e o motor de pedidos, é necessário habilitar as permissões de usuário. Para saber mais, acesse o artigo: Linx Big Farma - Integração Plataforma Farma - Como habilitar 
as permissões para utilizar a integração.

1. No retaguarda, acesse o menu Utilitários > Integrações > Plataforma Farma > Configurações;
2. Habilite a integração no checkbox 'Habilitado';
3. Realize as configurações necessárias;
4. Clique no botão 'Configurar motor de pedidos';

5. Será aberta a tela de Configuração de motor de pedidos;

 Para importar pedidos que contenham taxa de entrega ou retirada, é obrigatório configurar o campo 'impr.prod. como taxa de entrega' no menu Cadastros > Filiais > Entregas. Caso essa configuração não seja Importante:
realizada, poderá ocorrer falha na importação e/ou no faturamento do pedido.

6. No campo 'Ao receber pedidos, clientes serão cadastrados a empresa*' defina a empresa a ser utilizada para o cadastro de novos clientes recebidos via pedidos da plataforma;
7. No campo 'Informe o usuário que registrará as vendas da Plataforma de pedidos quando o pedido não possuir vendedor*' defina o usuário padrão para lançamento da cesta/pré-venda no Linx Big quando o pedido não 
possuir vendedor identificado;
8. Na seção 'Meios de pagamento', informe a condição de pagamento que será utilizada para pedidos cujo meio de pagamento já tenha sido recebido no próprio pedido;
8.1. Preencha as informações de 'Cartão de crédito', 'Cartão de débito, 'PIX' e 'Dinheiro';
9. Defina o tempo em minutos para envio de pedidos, mínimo de 3 minutos e máximo de 15 minutos;
10. Defina o tempo em minutos para envio de dados, mínimo de 15 minutos e máximo de 60 minutos;
11. Clique no botão 'Gravar F3' para salvar as configurações do motor de pedidos.
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