Linx Big Farma - Integracao Plataforma Farma - Como configurar o motor de pedidos

Descricéo
Como configurar o motor de pedidos, no médulo Retaguarda?

Solugéo
Para configurar o motor de pedidos, realize os passos a seguir:

Atencdo: essa integracdo esta disponivel a partir da verséo 3.45.1.0. A Plataforma Farma é um servico exclusivo da Linx Farma, atuando como uma plataforma de integragdo centralizada responsavel por se comunicar com
sistemas terceiros. Para acessar Plataforma Farma e o motor de pedidos, é necessario habilitar as permissdes de usuario. Para saber mais, acesse o artigo: Linx Big Farma - Integracdo Plataforma Farma - Como habilitar
as permissOes para utilizar a integragao.

1. No retaguarda, acesse o menu Utilitarios > Integra¢des > Plataforma Farma > Configuragoes;
2. Habilite a integracéo no checkbox 'Habilitado’;

3. Realize as configura¢des necessarias;

4. Clique no boté&o 'Configurar motor de pedidos';

5. Seréa aberta a tela de Configuracdo de motor de pedidos;

Importante: Para importar pedidos que contenham taxa de entrega ou retirada, € obrigatdrio configurar o campo 'impr.prod. como taxa de entrega' no menu Cadastros > Filiais > Entregas. Caso essa configuracdo nédo seja
realizada, podera ocorrer falha na importacéo e/ou no faturamento do pedido.

6. No campo 'Ao receber pedidos, clientes serdo cadastrados a empresa* defina a empresa a ser utilizada para o cadastro de novos clientes recebidos via pedidos da plataforma;

7. No campo 'Informe o usuario que registrara as vendas da Plataforma de pedidos quando o pedido n&do possuir vendedor*' defina o usuério padréo para langamento da cesta/pré-venda no Linx Big quando o pedido ndo
possuir vendedor identificado;

8. Na secdo 'Meios de pagamento', informe a condi¢édo de pagamento que serd utilizada para pedidos cujo meio de pagamento ja tenha sido recebido no préprio pedido;

8.1. Preencha as informag@es de 'Cartdo de crédito’, ‘Cartdo de débito, 'PIX' e 'Dinheiro’;

9. Defina o tempo em minutos para envio de pedidos, minimo de 3 minutos e maximo de 15 minutos;

10. Defina o tempo em minutos para envio de dados, minimo de 15 minutos e maximo de 60 minutos;

11. Clique no botéo 'Gravar F3' para salvar as configura¢des do motor de pedidos.
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Taxa de entraga/retirada

. Para importar pedidos que contenham taxa de entrega ou retirada, € obrigatdrio configurar
0' o campo "impr.prod. como taxa de entrega” no menu Cadastro de Filisis > Entregas.
Caso essa configuraco ndo seja realizada, podera ocorrer
falha na importacdo efou no faturamento do pedido.

Ao receber pedidos, dientes serdo cadastrados a empresa®

Informe o usuario que registrara as vendas da Plataforma de pedidos quando o pedido ndo possuir vendedor®

‘ -

Meios de pagamento

Ao receber um pedido, de acordo com o meio de pagamento do pedido
Qual condigdo de pagamento sera utilizada

Cartdo de crédito Cartdo de debito

PIX Dinheira

Tempo em minutos para envio de pedidos (minimo de 3 min , méximeo de 15 min)

e

3 -

Tempo em minutos para envio de dados (minimo de 15 min , maximo de 60 min)

e

15 -

Gravar (F3) Fechar (Esc)
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