Recuperador de Vendas - Appmax

Recuperador de Vendas com IA

O que é?
O Recuperador de Vendas com IA da Appmax é uma funcionalidade voltada para a recuperacgéo de carrinhos abandonados.

Quando um cliente navega pela loja, adiciona produtos ao carrinho e ndo conclui a compra, a Linx Commerce pode disponibilizar as informagdes necessarias para que a Appmax inicie a jornada de recuperacéo. A partir
disso, a Appmax aplica inteligéncia artificial para definir critérios de selecéo e disparo das comunicacdes, buscando aumentar as chances de retomada da compra.

Principais beneficios do Recuperador

® Reengajamento automatizado de clientes que abandonaram o checkout;
® Maior potencial de conversdo sobre carrinhos ja iniciados;

® Acdo orientada por inteligéncia artificial;

® Reducdo de perdas ao longo da jornada de compra;

® Continuidade do pedido no fluxo padrdo da plataforma, em caso de converséo.

Como funciona

. O cliente navega na loja e adiciona produtos ao carrinho;

. O checkout nédo é concluido;

. Apos o tempo definido, o carrinho é caracterizado como abandonado;
A Linx Commerce envia os dados do carrinho para a Appmax via API;
A Appmax aplica inteligéncia artificial para selecéo e disparo;

. O cliente recebe uma comunicagdo com link para retomar o carrinho;
. Em caso de converséo, o pedido segue o fluxo padrdo da plataforma.
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Ativando a integracdo com o recuperador de vendas na plataforma Linx Commerce:

® Apo6s contratacdo junto a Appmax, no cadastro do meio e pagamento, va em Integragdo Recuperador de vendas:
© Defina como "Sim"
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- Integragao via Admin realizada com sucesso.

Cartées de Crédito
- Nao clique no botao INTEGRAR COM A APPMAX novamente a nde ser que queira habilitar a loja com novas credenciais.

Boletos

PIX INTEGRAR COM A APPMAX

Promogoes “E necessario gue a exibigao de pop-ups esteja habilitada para o correto redirecionamento.

~ Apés salvar o melo de pagamento clique no botio INTEGRAR COM A APPMAX, se o pop-ups do site estiver habilitado vocé seré redireeionade para a APPMAX para validar a integragdo, caso ainda ndo esteja habilitada clique em habilitar.
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Recuperador de Sim
Vendas:

* Ao selecionar sim os carrinhos abandanados gerados na plataforma serdo enviados para o recuperador da Appmax

~Para o correto funclonamento & necessério ativar a funcionalidade no painel da Appmax




Ao selecionar sim os carrinhos abandonados gerados na plataforma serdo enviados para o recuperador da Appmax;
® Para o correto funcionamento é necessario ativar a funcionalidade no painel da Appmax;
® Clique aqui para acessar a documentacéo de apoio da Appmax.

® Salve!



https://www.appmax.com.br/help/como-funciona-a-recuperacao-de-vendas-com-ia

	Recuperador de Vendas - Appmax

