
Linx Conecta - Configurações de pontos fidelidade - Como remover os 
estabelecimentos marcados da blacklist da geração de pontos
Descrição

Como remover os estabelecimentos marcados da blacklist da geração de pontos no módulo Conecta?

Solução

Para remover os estabelecimentos marcados da blacklist da geração de pontos, realize os passos a seguir:

Atenção: as configurações de pontos fidelidade valem para a rede inteira, entretanto alguns estabelecimentos podem não estar participando da campanha. Através da blacklist é possível informar estabelecimentos que não 
irão participar das campanhas configuradas na tela 'Configuração de Pontos Fidelidade'. A blacklist se aplica a todas as modalidades de geração de pontos e os estabelecimentos selecionados não irão gerar pontos em 
suas transações.

1. No módulo Conecta, acesse o menu Configurações > Configurações de pontos fidelidade;

2. Clique na aba 'Blacklist estabelecimentos';

3. Clique no botão 'Adicionar estabelecimentos que não irão gerar pontos';

4. Será exibida a tela 'Estabelecimentos na blacklist de geração de pontos'. Nela, é possível remover os estabelecimentos. Dê duplo clique nos estabelecimentos desejados;

4.1. Ou pressione 'F5 - Marcar/Desmarcar', 'F6 - Marcar todos' ou 'F7 - Desmarcar todos';

5. Clique em 'Remover marcados';

5.1. Será exibida a mensagem: 'Deseja remover os estabelecimentos marcados da blacklist da geração de pontos?'. Clique em 'Sim';



5.2. Será exibida a mensagem de 'Estabelecimento(s) removido(s)'. Clique em 'OK'.



Links relacionados:

Linx Conecta - Configurações de pontos fidelidade - Como incluir a blacklist de estabelecimentos para não gerar pontos

Linx Conecta - Configurações de pontos fidelidade - Como visualizar o histórico do estabelecimento da blacklist da geração de pontos

Linx Conecta - Configurações de pontos fidelidade - Como excluir o estabelecimento da blacklist para voltar a gerar os pontos
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