Linx Conecta - Configuracdes de pontos fidelidade - Como excluir o estabelecimento
da blacklist para voltar a gerar os pontos

Descricdo

Como excluir o estabelecimento da blacklist para voltar a gerar os pontos no médulo Conecta?

Solugéo

Para excluir o estabelecimento da blacklist para voltar a gerar os pontos, realize os passos a seguir:

Atencdao: as configuracdes de pontos fidelidade valem para a rede inteira, entretanto alguns estabelecimentos podem néo estar participando da campanha. Através da blacklist & possivel informar estabelecimentos que néo
irdo participar das campanhas configuradas na tela 'Configuracé@o de Pontos Fidelidade'. A blacklist se aplica a todas as modalidades de geracao de pontos e os estabelecimentos selecionados néo iréo gerar pontos em
suas transagoes.

1. No médulo Conecta, acesse o menu Configuragdes > Configuragdes de pontos fidelidade;

2. Clique na aba 'Blacklist estabelecimentos'’;

3. Clique no botéo 'Adicionar estabelecimentos que ndo irdo gerar pontos'’;

4. Escolha o estabelecimento desejado dando um clique na tela de 'Estabelecimentos na blacklist de gerag¢&o de pontos';
5. Clique no boté&o 'Outras opg¢oes';

5.1. Clique na opg¢éo 'Excluir’;
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5.2. Exibird a mensagem: 'Deseja remover o estabelecimento: NOME-ESTABELECIMENTO da blacklist de geragdo de pontos?'. Clique em 'Sim' para confirmar.
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