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Assunto
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Produto Linx DMS/BRAVOS

Menu Frente de Caixa

Data 11/05/2018 

Autor Karina Moraes de Oliveira

Área Suporte Segmento Automotivo

Finalidade

Esta página tem por finalidade auxiliar na correção e validação da NF-e quando for apresentada essa mensagem.

Abrangência

É destinado às concessionárias que utilizam a nova versão da NFe 4.00.

https://share.linx.com.br/display/~karina.oliveira


Incidente

Ao tentar emitir uma nota fiscal no módulo ocorre a mensagem abaixo:Frente de Caixa, 

Solução

Essa situação ocorre porque foi gerado o Grupo de Combustíveis, e a tag <descANP> não foi preenchida:



O  quando a opção  está marcada no cadastro do código fiscal utilizado na operação (Grupo de Combustíveis é gerado Usado para transação com combustível ou lubrificante Configuração> 
)Cadastros> Código Fiscal





Preenchendo a tag <descANP>
Para fazer o preenchimento acesse o menu: Peças > Cadastro > Itens;
Na aba  os campos  e  devem ser preenchidos, conforme exemplo abaixo:Informações ANP Código do Produto Descrição do item (Conforme ANP)



Após isso a Nota Fiscal pode ser enviada para validação novamente.
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