Apuracao de imposto apresenta valores PIS e COFINS zerados

® Produtos que possuem aliquota PIS e COFINS tributavel ndo estdo subindo para SEFAZ com as tributagdes.
® Ao consultar a nota pela chave de acesso no site da SEFAZ a aliquota PIS e COFINS ficam zeradas
® Cadastrando aliquotas do regime tributario

Aliquota zerada na apuracao de impostos

Problema acontece geralmente com lojas que trabalham com regime normal, produtos que possuem aliquota PIS e COFINS tributavel ndo chegam na SEFAZ com as tributagdes e ndo apresenta no XML, conforme imagem
abaixo:

SGR-SAT - Consulta Publica de Cupons Fiscais Eletronicos

Chave de Acesso: CF:

Namero do CF-e: GOl

Data/Hora de Emissdo: 2018-05-03 S

Produtos e Servigos

01 - Operagdo

Tributavel (base

de célculo =

valor da operagdo | 26,00 0, 0000 0.00 Mao Informadeo Mo Informado M3a Informada M3o Informada
aliguota normal

{cumulztivo / nda

cumulativa)}

Data/Hora: UGN,

oltar

Isso ocorre pois nédo estédo cadastradas as aliquotas de PIS e COFINS em cadastro de loja no PDV. Veja abaixo como configurar.

Configurando as Aliquotas



E necessario ir em "Configuragées e cadastros" depois em "02 loja", seré aberto a tela de Cadastro de Loja, clique em "tributac&o" e preencha as aliquotas de PIS e COFINS disponibilizadas pelo seu responsavel fiscal.

~ Cadastro de Loja

— Dados do Sike Degust
i Codigo Franqueador (240 Loja |54
01 Configuracs ? < | L | indisponivel

Geral ) ipo de

Razéo Social [TESTE suFmama [ ]
Fantasia [TESTE e [ ]

02 Loja cnpy [PD.0DD.0O0/0000-D0 | 1.E, [DDOOOODDD

Mertficagio [ ] [ ]

03 pDv Enderego [ENDERECO o[

Cormplementa | | Bairra |B":‘IRR0 | CEP |UUUUU'UUU |

Cidade [F2] [BauRL sP |

Grupos de
produtos

Contato | Contabilidadgl| Tributacdo (Whados Exterior | Dados Exterior (cont,) || Técnico de produto

CRT |3 - Regime Mormal -

05 produtos alig. PIS 0,00% |  alig., COFINS 0,00% | § Alig. simples Naciona 0,00% icenciamento

D LOLEpE oy 2

Tipo de Escrituragso Fiscal para o Livro Fiscal Eletranico |G

06 observagd Codigo da Yers3o de Leiaute |:|

[ 'Y - . B
Irechuiie IF%1 Excluir [F4]  Salvar [F5] Cancelar [F6] Fechar [F7]

po de Escrituracdo Fiscal para o livra Fiscal eletrdinica, ALTERACAD Menu Fiscal

ApOs a configuracao ser realizada as préximas vendas ja estardo com as tributagdes corretas na SEFAZ e XML.

@ As informagcdes fiscais das aliquotas devem estar alinhadas com a configuragao disponibilizada pelo responsavel fiscal de sua loja.

Indicado solicitar ou confirmar os valores das aliquotas com responsavel fiscal

@ Esta com alguma davida?

Consulte todos nossos guias na busca de nossa pagina principal clicando aqui.


https://share.linx.com.br/display/FOOD/LINX+FOOD+SERVICE+-+DEGUST
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